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RESUMEN

La eficiencia en las administraciones publicas es fundamental para
lograr maximizar el uso adecuado de los recursos publicos, ademas de
la correcta planificacion y organizacion de las distintas actividades,
esto permitird a la direccion contar con mejores instrumentos para
lograr los objetivos institucionales. El presente articulo tiene por
objetivo determinar la incidencia de la gestion publica en el manejo
adecuado de los recursos, para el analisis adecuado de los costos.
El estudio es de tipo estadistico, posee un enfoque cualitativo
descriptivo, se realizo el calculo de la muestra a encuestar que fueron
en total 303 personas, con un tipo de muestreo por conveniencia,
utilizando como instrumentos de investigacion la encuesta adaptada
al modelo de Likert y una entrevista a profundidad. Los principales
hallazgos del estudio evidencian que existe una ineficiente gestion
administrativa, ademas de un inadecuado manejo de los costos
que estan ocasionando que los objetivos planteados no se estén
cumpliendo adecuadamente.

Palabras clave: administracion publica; gestion de recursos; modelo
de costos; toma de decisiones.

ABSTRACT

Efficiency in public administrations is essential to maximize
the adequate use of public resources, in addition to the
correct planning and organization of the different activities,
this will allow the management to have better instruments to
achieve institutional objectives. The objective of this article
is to determine the incidence of public management in the
adequate management of resources, for the adequate analysis
of costs. The study is of statistical type, has a qualitative
descriptive approach, the calculation of the sample to be
surveyed was carried out, which was a total of 303 people,
with a type of convenience sampling, using as research
instruments the survey adapted to the model of likert and an
in-depth interview. The main findings of the study show that
there is an inefficient administrative management, as well
as an inadequate management of costs that are causing the
objectives set not to be adequately met.

Key words: public administration; resource management;
cost model; decision making.
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Introduccion

La administraciéon gerencial de un
pais involucra un conjunto de actividades
que propician la necesidad de talento humano
en competencias suficientes para llevar una
apropiada administracion de los recursos
econémicos financieros, a pesar de que la
literatura refiere que los esfuerzos de los
ciudadanos son importantes en el sentido de
tomar decisiones muy acertadas (Huerta, 2020).
En este sentido, el futuro organizacional depende
no s6lo de su capacidad financiera, sino, de su
habilidad para generar cambios en su estructura,
procesos, servicios y tecnologias entre otros
aspectos.

Bajo este contexto, la crisis financiera
mundial ocurrida en 1994-1996, afect6 a paises
como; Estados Unidos, Japon, Noruega México
y la Unioén Europea, esta crisis se atribuye a la
inadecuada administraciéon ocasionada por la
deficiente utilizacion de los recursos que el Estado
asigna (Rodriguez y Anzola, 2020). Es decir,
probablemente se haya tratado de incorrectas
decisiones de la administracion en instituciones
financieras publicas, otra causa probable, es que
existe un incentivo a la corrupcién producto de
la disminucién de utilidades, generando una
toma de riesgos innecesarios por parte de los
directores de dichas entidades gubernamentales.

Para un mejor entendimiento, existe una
relacion entre gestion financiera y calidad de
las instituciones, dicha situacion refiere a las
tareas esenciales de consecucion de recursos y
decisiones de inversion, asi como también, a la
planificacion de los recursos financieros. Las
expresiones mas concretas de los resultados de
las diferentes areas reportaron que son frecuentes
las conductas de corrupcion, sostenidas por
una cadena de mando que generalmente se
desencadena desde los niveles mas altos de la
institucidon, pese a que no siempre la justicia
logra comprobar y sancionar a los implicados
(Valencia et al., 2020).

Segun Carreon (2019) “El presupuesto
publico, es un instrumento financiero que refleja
el plan de acciéon de un gobierno en un ciclo
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anualizado (...) pues es también un documento
clave de politica econdmica que los gobiernos
implementan” (pag. 59). En esta linea, en
América Latina paises como: México, Chile y
Venezuela, luego de la crisis internacional del
2008 evidenciaron algunas situaciones negativas
derivado a diversos escandalos de corrupcién y
malversacion de recursos publicos entre ellos el
presupuesto general del Estado, evidenciando
probablemente en muchos de ellos impunidad en
casos de corrupcion y la falta de responsabilidad
dejan en duda a la democracia y la legitimidad de
las instituciones.

En los afios 2015-2019, ha empeorado
dramaticamente el indice de percepcion por
corrupcion 'y malversacion de fondos se
estableci6 que va desde 26%-38% y por parte de
los funcionarios va desde 40%-53%, esto luego
de haber elaborado un exhaustivo estudio de
paises como: Argentina, México, Brasil, Chile,
Colombia y Venezuela esta investigacion fue
determinada por Transparencia Internacional
(Valencia y Vera, 2016).

Segun (Castafieda, 2016) afirma que:

Existe un amplio conjunto de factores
politicos, socioecondémicos € institucionales
que delimitan los actos de corrupcion, pero no
necesariamente gracias a un comportamiento
altruista o desinteresado de los burocratas y
politicos, sino a través de un orden institucional
que hace costosas sus desviaciones en relacion
con los preceptos que la sociedad juzga
moralmente aceptables. (pag. 109)

En este escenario, Castafieda (2016)
sefiala algunas posibles causas a estos problemas
como el inadecuado manejo de la informacion
contable y el ineficaz manejo de la gestion
financiera, mismo que han impedido el desarrollo
en las instituciones del sector publico.

En el Ecuador se puede observar que el
sistema de la gestion financiera en las empresas
e instituciones publicas se ve afectado a causa
de la deficiente regulacion de los gobiernos
locales y su inestabilidad, por ello, es importante
que se maximicen las oportunidades de mejora
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y aprovechamiento de la gestion financiera,
esto ha provocado que el fraude organizacional
sea una realidad infortunada, tanto en el sector
publico como del privado. (Oyervide, 2012).
Actualmente, es necesario trabajar con programas
de valores éticos dirigidos hacia los servidores
publicos y ciudadania en general, a su vez,
realizar eficientes sistemas de controles internos
en cuanto a contratos publico, sin embargo, los
fraudes lejos de disminuir son cada vez mas
frecuentes, debido carente rigurosidad de las
leyes, investigacion y aplicacion de sanciones a
los infractores.

En la provincia de El Oro la situacion
administrativa financiera de gobiernos locales
es preocupante, debido a que existe una
deficiente gestion de los recursos financieros,
ocasionadas por un ineficaz sistema de control
en la utilizacion de los recursos asignados por el
Estado; la inadecuada aplicacion de un modelo
de costos para la distribucion del presupuesto
en obra publica ocasiona un desequilibrio
economico de recursos destinados al desarrollo
local, esto provocado por la insuficiente
asignacion presupuestaria del financiamiento
gubernamental, producto de la malversacion de
fondos en la cartera de Estado (Torres y Alarcon,
2017).

Frente a la escasez de recursos, eficiencia,
planeacion y control en la administracion ptblica
en la generacion de obra publica de calidad, esta
ocasionando que exista disconformidad entre la
poblacion del Gad parroquial. En este sentido,
el objetivo del presente estudio es determinar la
incidencia de la administracion publica sobre la
gestion de los costos, mediante el cumplimiento
de los objetivos, institucionales, para el analisis
de la optimizacion de los recursos del Gobierno
Autonomo Descentralizado de la parroquia
Uzhcurrumi, perteneciente al Canton Pasaje.

Para este proposito el articulo se compone
de algunos apartados: primero se detalla el
estado del arte con los conceptos relacionados
a la gestion financiera, corrupcion en entidades
publicas, por medio de la utilizacién de fuentes
secundarias recuperadas en bases cientificas
indexadas como Dialnet, Scopus, Scielo y
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Redalyc. En el segundo apartado encontraremos
el disefio metodoldgico, para ello, se usé un
modelo cuantitativo de tipo descriptivo con la
utilizacion de una muestra se pudo aplicar el
instrumento de encuesta, ademas, se utilizd una
metodologia cualitativa, donde se aplico una
ficha de entrevista estructurada. Para el tercer
capitulo se detallan los resultados derivados de
la investigacion, donde se explican los hallazgos
del estudio y se determina la relacion entre las
variables Administraciéon publica y gestion de
costos finalmente encontramos las conclusiones
del caso.

Desarrollo
Gestion financiera

La gestion financiera de una
organizacion se torna deficiente e irregular
debido a la inadecuada toma de decisiones en
funcion de métodos para el cumplimiento de su
funcionamiento y las obligaciones financieras,
ocasionado por el desconocimiento de los
costos y gastos de operacion en las actividades
econdmicas en todo tipo de entidad publica, ya
que, no cuentan con indicadores de medicion
regulares para determinar los niveles de
rentabilidad y endeudamiento (Cabrera et al.,
2017).

Franco et al, (2021), manifiestan que
la gestion financiera es una herramienta eficaz
para el desarrollo de las instituciones, se refiere
a las tareas basicas de obtencidon de recursos y
decisiones de inversion, asi como la planificacion
y control de los recursos financieros, esta también
incluye las decisiones de inversion; es decir, en
eleccion estratégica del grupo de activos reales
o financieros, estos recursos institucionales
se asignan dentro de un periodo determinado.
Una organizaciéon puede lograr una ventaja
competitiva sostenible a través de sus socios,
los directores de la organizacioén deben jugar un
papel activo en la planificacion estratégica y la
toma de decisiones.
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Segun Aguilar et al. (2020) explican que:

Una gestion financiera bien dirigida
ayuda a tener una eficiente administracion
y capacidad de gasto en el buen uso de los
recursos para cumplimento de los objetivos, de
esa manera no caer en errores que conduzcan a
procesos administrativos y penales. (pag. 627)

Cuando existe una débil eficiencia
econémica provoca resultados operativos
negativos e influye en la calidad de las
instituciones, por lo tanto, este estudio ha obtenido
evidencia que puede reflejar la relacion directa
entre la gestion financiera y la administracion
organizacional, de hecho, los elementos que
componen la gestion financiera de mayor
importancia para la calidad en la administracion
de las instituciones son la eficiencia de los
recursos financieros y las decisiones de inversion.
Es asi que el futuro de una organizacion depende
no solo de sus capacidades financieras, sino
también de su capacidad para realizar cambios
en la estructura, los procesos, los servicios y
la tecnologia, contando siempre con personas
adecuadas y leales para ayudar a responder a las
nuevas necesidades.

Céceres (2018); Cordovay Ponce (2017);
enfatizaron desde una perspectiva mas tedrica
e histérica, estudios de investigacion sobre los
determinantes de la corrupcion publica, debido
sigue siendo un tema relacionado a la politica
de funcionamiento del sector publico, la misma
que se encarga de brindar una amplia gama de
oportunidades de investigacion, relacionada con
el espiritu de manejo extensivo del problema, las
investigaciones hablan desde una perspectiva de
economia criminal, con el proposito de expresar
la importancia del entorno econdmico a través de
los parametros de la posibilidad de descubrir la
corrupcion.

Gestion y utilizacion de recursos financieros

La administracion de los recursos
financieros presenta enfoques de técnicas o
procedimientos que garantizan la manera eficaz
de utilizar los recursos publicos de acuerdo
como exige cada pais, las tareas principales de
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una institucion gubernamental son gestionar
de manera eficiente los recursos financieros
planificando y controlando los mismos, esto da
como resultado que los indicadores de liquidez y
de solvencia operen de manera eficiente (Tejada
et al., 2018).

Uno de los grandes males de la utilizacion
de los recursos del fisco es la malversacion de
fondos, esto lleva a tener acciones impropias de
la conducta moral para lucrarse con dineros que le
corresponden al Estado por parte de funcionarios
a cargo de su administracion. En el derecho se
configura la apropiacion indebida como un abuso
de confianza por parte de la persona encargada
de resguardar los bienes publicos, utilizar los
recursos del Estado de manera mal intencionada,
no solo infringe la ley, sino que ocasiona una
cadena de corrupcion en funcionarios y limita
el acceso de los recursos para inversion en obra
social.

Segun Pariona (2019) en su estudio de
malversacion de fondos expone que es necesario
que exista una sancion penal apega a las ley y
a las normas de derechos humano, cada Estado
es duefio de sus politicas, sin embargo, al no
existir una eficiente fiscalizacion se seguird
desarrollando una conducta de corrupcion, con
las sanciones se evitard una disminucién de la
corrupcion y por ende una mejor inversion de los
recursos, con ello probablemente se cumpla con
la planificacidn, existira mejor optimizacion del
gasto publico, se cumplird con los proyectos o
programas sociales de cada gobierno, desde esta
optica se logra un mejor control y cambio de
mentalidad en los funcionarios.

Administracion publica

El aparato estatal comprende la relacion
directa entre entidades y funcionarios publicos
con la ciudadania en general, de esta forma, se
forjan lazos de cercania entre el poder politico
y la sociedad en todas sus esferas. Segun
Navarro (2018) “La Administracion publica esta
conformada por instituciones organizativas que
estan al servicio de los ciudadanos, circunscrita
por lanormativa juridica de cada momento” (pag.
150). En este sentido el autor hace relacion a que
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es la funcion de servir a las personas, atender sus
requerimientos y dar soluciones a los problemas
de indole publica que posee cada Estado.

Segun Machin et al. (2019), afirma que:

La realizacion de una amplia gama de
acciones, a nivel administrativo, entre las que
se encuentran la simplificacion de tramites,
el uso de las tecnologias para mejorar la
provision de servicios publicos, la gestion de
los procesos y el fortalecimiento de capacidades
de los funcionarios, exigen un proceso de
transformacion cultural en los sujetos de
direcciéon de la Administracion Publica con
el fin de que pueda cumplir con las funciones
asignadas. (pag. 212)

Una de las funciones importante de la
administracion publica, es poder administrar
de manera eficientes los recursos fisicos,
economicos e intelectuales que posee cada Pais,
de ello, se desprenden algunas caracteristicas
claves como la recaudacion eficiente y justa de
tributos, en donde interviene directamente el
organismo recaudador de cada Estado, enlazando
todos los medios publicos, tecnologicos y
contingente humano para una mejora sustancial
en la prestacion de servicios.

Control y utilizacion de recursos publicos

El control es una manera de vigilar los
actos y resultados que generan los recursos que
se asignan por parte del Estado a las instituciones
publicas, también verifican si se estdn cumpliendo
las normas legales y los lineamientos politicos,
su fin es mejorar la administracion publica
realizando correcciones de acuerdo con los
resultados que arrojen las auditorias.

El Estado entrega los recursos a las
instituciones esperando que el presupuesto
asignado sea ejecutado de manera eficaz, eficiente
y con calidad, a pesar de que estas asignaciones
son una obligacién por parte del Estado, se
aspira que se cumplan con la misién social
adquirida en cuanto a un desarrollo integral,
fomento productivo, talento humano para una
administracion eficiente de dichos recursos que

se refleje en aumento de calidad de vida de la
poblacion (Herrero, 2021).

Modelo de costos

Laaplicacion de modelos de costos es una
herramienta que ayudaria a determinar los costos
reales del servicio que brindan las instituciones
publicas, ayudando a tomar decisiones que
permitirian utilizar y administrar los recursos
del presupuesto institucional. Golpe (2019)
afirma que: “La gestién estratégica de costos
es una dimension de la contabilidad estratégica
de gestion que relaciona, precisamente, la
gestion de costos y las estrategias” (pag. 118).
En este contexto la autora hace referencias a
aspectos importantes que enmarcan una correcta
utilizacion de costos, como analizar la cadena
de valor donde se analizan las actividades
primarias y complementarias estratégicas de la
organizacion, con ello, se realiza una proyeccion
de los costos e ingresos que por estas se obtienen.

Metodologia

El presente estudio es de tipo estadistico,
debido a que se realizara el calculo muestral para
la aplicacion de los instrumentos investigativos
y ademas los resultados seran presentados por
medio de barras o graficos. La investigacion
se efectud bajo un disefio de investigacion de
corte transversal, con enfoque no experimental
descriptivo, en donde, se optd en primer lugar
por realizar una revision de tipo bibliografica,
con la busqueda de articulos cientificos en
bases indexadas como Scopus, Scielo, Dialnet y
Redalyc; se utilizaron como fuentes de busqueda
como gestion de recursos, administracion
publica, modelos de costos, entre otras; con ello,
se procedio a realizar el analisis respectivo de los
conceptos teoricos de las variables de estudio y
se establecio su grado de relacion.

Los métodos seleccionados para la
investigacion son en primera instancia el enfoque
cualitativo descriptivo, donde, que permitira
medir respuesta numérica dirigidas a la poblacion
de estudio en este sentido de la parroquia
Uzhcurrumi, con ello, se optd por el uso de la
aplicacién de un cuestionario. Para complementar
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el estudio se consider6 el apoyo del método
cualitativo, dirigido a recaudar reacciones,
opiniones e impresiones de los funcionarios
publicos del Gad parroquial pertenecientes al
area del departamento financiero, contable y
de planificacion de proyectos, en este sentido
se utiliz6 como instrumento de recaudacion de
informacion la entrevista estructurada.

Poblacion y muestra

Es necesario sefialar que la investigacion
de la presente propuesta estara dirigida hacia
la poblacion de la parroquia Uzhcurrumi
perteneciente al Canton Pasaje provincia de El
Oro, en las cuales se considerardn a la poblacion
de 18 a los 65 afios, pertenecientes a todas
las clases sociales, con un tipo de muestreo
probabilistico. Segin el Gad Parroquial (2012)
el total de las personas relacionadas con esta
descripcion son 1439, las cuales fueron objeto
de investigacion.

Se considerd pertinente aplicar el
muestreo probabilistico, es por ello, que se
utilizd6 la férmula de poblaciones finitas,
la misma que se detalla a continuacion:
Tm (tamafio de la muestra), N (total de la
poblacion seleccionada=1439), Z (representa el
intervalo de confianza a utilizar=95% (1.96)), p
(probabilidad de que el evento ocurra=0.50), q
(probabilidad de que el evento no ocurra=0.50),
1 (valor constante), e (error admisible=0.05);
donde con la aplicacion de la formula nos dio
como resultado un total de 303 encuestas.

Zzacp*qtﬁ

T'm
el(N—-1)+Z%+p=*gq

Instrumentos
Encuesta

Para la constitucion del cuestionario,
se opto por utilizar el modelo de escala de
Likert, segin Sampieri et al. (2010), “Es un
conjunto de items que se presentan en forma de
afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en
tres, cinco o siete categorias” (pag. 245). De esta
forma, se configuraron 11 preguntas dirigidas
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a la poblacion de la parroquia, el instrumento
fue validado por dos profesionales del area
administrativa y contable, quienes evaluaron las
variables de estudio enfocadas en el objetivo de
investigacion, la encuesta se compone de items
con valoracién de muy de acuerdo (5), de acuerdo
(4), mas o menos de acuerdo (3), en desacuerdo
(2), muy en desacuerdo (1).

Entrevista

Para la aplicacion de este instrumento se
optd por realizar una entrevista a profundidad,
segun lo explica Benassini (2009), “se prepara con
un cuestionario de preguntas abiertas, ordenadas
en forma légica, que deben proponerse de la
misma manera y en el mismo orden a todos los
entrevistados” (pag. 68). Con esta explicacion,
se procedid a la construccion de los topicos con
4 preguntas de asociacion libre direccionadas a
tomar reacciones, impresiones y opiniones de
los funcionarios publicos del area administrativa
contable.

Procesamiento y analisis

El proceso de la informacién obtenida
se procesa con la ayuda del programa Microsoft
Excel, el mismo que permitieron tabular
los datos recopilados, una vez procesada la
informacion se la plasmara mediante graficos
estadisticos representados por pasteles los
cuales reflejaran los resultados obtenidos de la
recoleccion de la informacion para su analisis
respectivo. Por otro lado, la informacion que
se obtendra de las entrevistas se llevara a cabo
seleccionando los datos para analizar los mismos
lo cual nos permitira extraer conclusiones de las
interrogantes.

Resultados

Con la aplicacion de la ficha de encuesta,
se logr6 determinar que del total de los 303
encuestados el 51% (155) corresponden al
género masculino y el 49% (148) femenino, de
los cuales se determin6 que el 52% (158) esta
dentro del rango de edad de 40 a 50, el 44% (133)
esta dentro de los 51 a 65 afios; en términos de
ocupacion la poblacion encuestada concentra
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sus actividades en el comercio y quehaceres
domésticos con un 55% (166) y 36% (110)
respectivamente.

Figura 1

A su juicio. ;Considera usted que el principal
problema que enfrenta la parroquia es la
carencia de obras publicas de calidad?
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La grafica 1 demuestra que los resultados
obtenidos conforme a la muestra reflejan que
el 60% (181) de los encuestados sefialaron que
estin mas o menos de acuerdo, el 20% (61)
manifestaron que estan de acuerdo, respecto a
que la parroquia carece de ejecucion de obras
publicas de calidad, las contestaciones mucha
dispersion entre las respuestas.

Figura 2

Para los proximos 5 anos ;Cree usted que las
condiciones de vida de la parroquia Uzhcurrumi
seran mejor?
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La grafica 2 evidencia que con un 50%
(152) los encuestados senalan que al cabo de
algun tiempo mas o menos estiman que mejorar
las condiciones de vida dentro de la parroquia,
un 40% (121) asume estar en desacuerdo con
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que la situacion mejore; encontrando que existe
poca variacion entre ciertos items, lo que muestra
un nivel de disconformidad en que la situacion
cambie a futuro.

Figura 3

Gestion administrativa ;Cree usted que el Gad
parroquial destina de manera eficiente los
recursos?
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La grafica 3 ilustra que el 60% (181) de
los encuestados estan muy en desacuerdo en
que existe un manejo adecuado de los fondos
publicos, el 30% (92) manifestaron que existe
disconformidad en la asignacién de los recursos,
el 10% (30) esta relativamente conforme con el
trabajo de gestion presupuestaria, por lo tanto,
existe una baja percepcion en que los recursos
monetarios se estén empleando de manera
correcta y equitativa para el desarrollo de la
parroquia.

Figura 4

Gestion administrativa jEn términos generales
la gestion realizada por el Gad parroquial ha
sido de calidad?
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La gréafica 4 evidencia que existe una
baja apreciacion de eficiencia hacia la gestion
administrativa, el 51% (155) manifestaron
estar muy en desacuerdo con la labor del GAD
parroquial, un 40% (121) afirma que estan en
desacuerdo, mientras que un 10% (27) senald
estar mas o menos de acuerdo, las afirmaciones
de los encuestados presentan una alta percepcion
negativa sobre la gestion en general de las
autoridades, existiendo poca variacion entre
ciertas respuestas.

Los resultados obtenidos de la aplicacion
de la entrevista a profundidad al personal del area
administrativa, financiera y contable del GAD
parroquial reflejaron la siguiente informacion:

1. El presupuesto manejado para el
periodo 2019-2020 correspondié a un valor de
318.247,70 en relacion con el afio 2018-2019
se dejo de percibir un 20% aproximadamente
80.838.69 dolares en ingresos, de los cuales
algunos rubros corresponden a cuentas
pendientes por cobrar.

2. Este presupuesto fue destinado a
cumplir con los objetivos del plan operativo anual
2019-2020 en sectores biofisico, social cultural,
productivo, movilidad, entre otros; de los cuales
no se han logrado cumplir en su totalidad por
distintos factores entre ellos factores externos
como la pandemia y asignacion de los recursos
de manera oportuna.

3. Enesteperiodo sefijaron objetivos
en cuanto al plan de desarrollo territorial como el
biofisico que busca focalizar agua de calidad a
la poblacion, garantizando los estudios técnicos
para el riego y suministro de liquido de consumo.

4. Dentro de los objetivos sociales,
existen programas de fomento de la cultura, el
deporte, integracion familiar con la generacion de
espacios sanos libres de contaminacion dirigidos
a toda la poblacion especialmente accesible para
grupos prioritarios.

5. Como objetivos econdomicos, se
han planteado en desarrollar las actividades de
produccion entre ellas el turismo y soporte técnico
para la agricultura, aqui también se considera el
aspecto de movilidad con el mantenimiento de
vias.
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6. En cuanto al modelo de gestion
de recursos, cada departamento cuenta con
una debida planificacion con objetivos,
metas, indicadores, la parte presupuestaria
y cronogramas de actividades, el modelo se
basa en la planificacion en general que se hace
anualmente en cada proyecto operativo anual.

El GAD anualmente al finalizar cada
periodo presenta los informes correspondientes
de rendiciébn de cuentas, mismos que son
publicados por las paginas oficiales y se realiza
la debida audiencia con la ciudadania para dar a
conocer los avances.

Tabla 1

Presupuestos percibidos durante los periodos
2017-2018-2019

Detalle Periodo Periodo Periodo
2017 2018 2019

Transferencia y donacio- $ $ $
nes corrientes 63,750.00 | 65,620.33 63,750.00
otros ingresos $0.00 $2,258.00 | $1,000.00

Transferencia y donacio- $ $ $
nes de capital 101,943.56 | 109,754.05 | 94,697.26

Saldos disponibles $ $ $
115,791.46 | 174,750.77 | 116,538.81

Cuentas pendientes por $ $ $
cobrar 33,519.76 | 46,703.24 | 42,261.63

$ $ $

Total de ingresos 315,004.78 | 399,086.39 | 318,247.70

Fuente: Gad Parroquial Uzhcurrumi (2019)

Como se ejemplifica en la tabla 1 los
ingresos percibidos por parte de la administracion
fluctuaron entre los periodos, se constata que
existe mayor participacion presupuestaria
para el afio 2018, disminuyendo los ingresos
para el afio 2019, con este presupuesto la
direccion administro sus actividades y asumi¢ la
planificacion operativa anual
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Tabla 2

Descripcion de los gastos realizados entre los
periodos 2017-2018-2019

Detalle Periodo Periodo Periodo
2017 2018 2019
$ $
Gastos en personal $57.573.85

54,270.75 52,768.85

Bienes y servicios de con-
sumo

Gastos financieros $63.25 $ 846.49 $1,089.49
Otros gastos corrientes $1,186.00 | $1,115.00 $900.00

$3,402.00 | $3,581.00 | $3,530.00

Transferencias y donaciones

. $5,800.00 | $5,440.66 | $5,440.66
corrientes

Gastos de personal para $ $

inversion 1802875 | 1543429 | 316:60000
Bienes y servicios para $ $
inversion 20,743.00 | 10,063.16 $ 4,400.00
$ S $

Obras publicas 200,314.73 | 278.626.44 | 216,035.80

$

Bienes de larga duraciéon $ 1,680.85 22.400.00 $ 1,700.00
Pasivo circulante $8,61545 | $8,810.50 | $10,977.90
$ $ $

Total gastos

315,004.78 | 399,086.39 | 318,247.70

Fuente: Gad Parroquial Uzhcurrumi (2019)

La tabla 2 ilustra el historial de egresos
de la administracion, para el afo 2017 los
gastos fueron menores en relacion a los afios
siguientes, solo para el tema de contratacion de
obras publicas para el periodo 2018 fue donde
mas se realizd inversion; para el afio 2019 se
muestra una disminucion leve en los ingresos;
dichos gastos comparados en los tres periodos
demuestran el trabajo realizado en las distintas
partidas presupuestarias, sin embargo, para
el afio 2019, existen objetivos prioritarios de
acuerdo al PDOT parroquial, que ain no han
sido cumplidos en su totalidad.

Con base a los distintos analisis, la
administracion actualmente opera bajo las
condiciones de un plan operativo, que le
ha permitido planificar en gran medida las
actividades prioritarias, no obstante, se evidencia
que no existe una correcta distribucion del gasto
para obra publica, reflejando un carente control
de los costos, para ello, es necesario, que el Gad
parroquial implante las Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico (NICSP),
para un mejor control y evaluaciéon de los
instrumentos financieros, ademas, se propone
una herramienta de control complementaria para
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una correcta gestion estratégica como el modelo
de costos basado en actividades (CBA), esta
herramienta le otorgara mayor poder decision y
supervision de los ingresos y gastos.

Conclusiones

Cumpliendo con el objetivo de
investigacion se ha logrado determinar el nivel
de incidencia de la administracion publica sobre
la gestion de los costos, una adecuada gestion
va a permitir que exista un manejo eficiente de
los recursos y por ende permitird alcanzar el
cumplimiento de los objetivos institucionales,
ademads se concluye que es necesario que toda
administracién cuente con un modelo de costos
para que exista mayor control sobre los ingresos
y los gastos de acuerdo a las actividades con el
fin de tomar decisiones acertadas.

Se concluye que el GAD parroquial
cuenta con lineamientos, objetivos y metas a
nivel de cada departamento, los mismos que
articulan un trabajo conjunto y son parte de
la planificacion anual de trabajo, para ello, la
administracion dispone de un plan operativo
anual que le permite diagramar las actividades
y tacticas de acuerdo a un presupuesto, no
obstante, se ha demostrados que la percepcion
de los ciudadanos hacia la gestion administrativa
es baja, esto se traduce con un alto nivel de
disconformidad en la comunidad que califica
como ineficiente la gestion externa.

Como conclusion la revision bibliografia
y entrevista permitieron demostrar que a
partir del afio 2017 al 2019, no se han logrado
cumplir con eficiencia los objetivos planteados
en cada periodo de trabajo, debido a distintos
factores internos como poca coordinacion
entre departamentos, una ineficaz vision de los
directivos y sumado a factores externos como la
oportuna asignacion de recursos monetarios.
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