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RESUMEN

La gestion directiva en la efectividad laboral tiene como finalidad
asumir la tarea de poder identificar las estrategias y acciones que le
ayuden a formar una comunidad educativa mediante la aplicacion
de tareas y operaciones especificas, que les permitan alcanzar los
objetivos definidos por la institucion educativa. Planteandose como
objetivo de este estudio realizar un analisis del modelo empleado
en la gestion directiva determinando la efectividad laboral de los
docentes de una escuela fiscal del sector urbano marginal de la ciudad
de Guayaquil y proponer un modelo de gestion que sirva de guia
en el proceso. Donde se empled la encuesta fundamentada en los
indicadores que manifiesta el Ministerio de Educacion, para medir
los estandares de calidad educativa, en relacion con las acciones
necesarias de los directivos que hacen referencia al liderazgo, gestion
administrativa, pedagdgica y clima organizacional. Donde los
resultados indicaron las falencias en cuanto a liderazgo y desempefio
organizacional por parte de los directivos de la institucion fiscal de
la ciudad de Guayaquil.

Palabras clave: gestion directiva, modelo, efectividad, docente,
calidad educativa

ABSTRACT

Management in job effectiveness aims to take on the task of being able
to identify strategies and actions that help it to form an educational
community through the application of specific tasks and operations,
which allow them to achieve the objectives defined by the school.
The objective of this study is to carry out an analysis of the model
used in directive management, determining the labor effectiveness of
the teachers of a fiscal school in the marginal urban sector of the city
of Guayaquil and to propose a management model that serves as a
guide in the process. Where the survey based on the indicators shown
by the Ministry of Education was used, to measure the standards of
educational quality, in relation to the necessary actions of managers
that refer to leadership, administrative management, pedagogical
and organizational climate. Where the results indicated the lack of
leadership and organizational performance by the managers of the
tax institution of the city of Guayaquil.

Key words: directive management, model, effectiveness, teacher,
educational quality
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Introduccion

La importancia de la gestion directiva en el
Ecuador se establece con la influencia medible
sobre los resultados de aprendizaje, junto con
factores organizacionales como las gestiones
pedagbgicas dentro del aula y el clima escolar,
como lo ratifica el informe de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico,
que la base primordial es el liderazgo que se
ejerce sobre el centro educativo, la ejecucion del
trabajo en equipo de los docentes, el desarrollo
de las actividades con la comunidad estudiantil
direccionado a la obtencion de buenos resultados
(Lopez y Lopez , 2019).

El directivo ecuatoriano debe tener en cuenta
una base solida en relacion a la gestion efectiva,
actuando de forma eficiente a fin de alcanzar
la excelencia en las instituciones educativas
orientado a un liderazgo que comprometa y
estimule a todos los miembros de la comunidad
educativa a asumir proyectos educativos,
para garantizar el buen desempefio del centro
educativo, resolviendo conflictos de forma
eficiente bajo una perspectiva de enfoques
cognoscitivo, psicomotor y afectivo para el
aprovechamiento de oportunidades, logrando
aprendizajes significativos que permitan cumplir
con el perfil de egreso de los estudiantes
(Analuisa y Pila, 2020).

En el Ecuador la situacion se torna cada vez mas
critica debido a que ha dado grandes cambios con
la expedicion de la Ley Organica de Educacion
Intercultural, a ello se suman los cambios
establecidos por el Ministerio de Educacion
(2017) con la implementacion del nuevo manual
de gestion escolar y desempeno profesional
directivo junto con la falta de designaciones
de directivos titulares, el cual es una necesidad
urgente en las escuelas fiscales del sector urbano
marginal de la ciudad de Guayaquil, lo mismo
que se atribuye a falencias y debilidades en los
procesos administrativos y pedagogicos de las
instituciones educativas y el incumplimiento
del curriculo y ofreciendo bajos estandares de
calidad educativa.

Uno de los principales problemas que presenta el

sistema educativo en el Ecuador es la ineficiente
gestion de directivos educacionales, siendo los
encargados de la organizacion y funcionamiento
de los planteles escolares y responsables de la
ejecucion de diferentes procesos que determinan
la capacidad de liderazgo pedagogico que
permiten cumplir con los estandares de calidad
educativa, que hacen referencia a la asignacion
de recursos, funcionamiento del clima
organizacional, convivencia escolar que ayuda
con el aseguramiento en el logro de aprendizajes
consiguiendo el fortalecimiento de metas
educativas (Fabara, 2014).

Es necesario que el encargado de la gestion
directiva educativa promueva la transformacion
de los procesos de ensefianza aprendizaje a fin
de que sea el ente innovador que ayude en la
resolucion de los problemas cotidianos dentro
de las instituciones educativas, cumpliendo
funciones de gestor y administrador, enun entorno
laboral agradable a fin de llegar a garantizar
una funcion estable y competente fomentando
un liderazgo distributivo, colaborativo y
participativo (Rodriguez, 2017).

Revision de literatura

La gestion directiva en la efectividad laboral de
los docentes tiene como finalidad asumir la tarea
de poder identificar las estrategias y acciones
que le ayuden a formar una comunidad educativa
mediante la aplicacidon de tareas y operaciones
especificas, que les permita alcanzar los objetivos
definidos por la institucién educativa con el
proposito de poder ofrecer una educacion de
excelencia y de calidad, organizando cualidades
y habilidades que sean de uso eficiente en la
aplicacion de los recursos en el establecimiento
educativo (Arrollo, 2015) .

Gestion directiva

La gestion directiva escolar estd encaminado
a proyectar la politica educativa a través
del cumplimiento de competencias que
ayuden a desarrollar funciones directivas y
administrativas, con el empleo de habilidades
que movilicen los recursos, a fin de lograr las
metas propuestas dentro del Proyecto Educativo
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Institucional, motivando al cuerpo docente asi
como la comunidad en general, obteniendo una
creciente demanda para poder enfrentarse a los
desafios pedagogicos asi como el respeto a la
diversidad y las identidades locales (Herrera y
Tobon, 2017).

En este sentido la gestion directiva efectiva
tiene como tarea primordial guiar a los equipos
directivos eficientemente en los procesos de
ensenanza aprendizaje dentro de las instituciones
educativas mediante la implementacion de
estrategias que ayuden a identificar y apoyar el
derecho de la educacion integral e innovadora
promoviendo los valores y respetando la
diversidad social dentro de la comunidad
educativa (Alarcon et al., 2020).

El gestor directivo es el encargado de multiples
retos y exigencias sociales, su funcion principal
es basicamente la ejecucion operativa de los
proyectos y planes de accion que garanticen el
control y la existencia de la institucion educativa
que se encuentra a su cargo, siendo responsable
de transformar y generar nuevos conocimientos
y dindmicas en la gestion con la aplicacion
de saberes y de realidades posibilitadoras de
cambios y visionarias ante los desafios de las
organizaciones educativas en el mundo actual
(Miranda, 2016).

La escuela gestionada de forma eficaz puede
producir logros significativos en el aprendizaje,
por lo que el director juega un rol muy
importante dentro de la gestion institucional,
orientado a la obtencion de la calidad educativa
mediante la ejecucion de modelos de desempeiio
y aprendizajes, los cuales responden a
compromisos con la comunidad educativa y la
formacion de procesos organizados por la planta
docente a fin de logar el cumplimiento de metas
y objetivos orientados a través del diagnostico,
planeacion, ejecucion y seguimiento propuesto
para la obtencion de la pertinencia educativa
que ayuden a facilitar la gestion pedagogica
institucional (Analuisa y Pila, 2020).

En las instituciones educativas se considera
al director como el gestor directivo porque es
el que se debe concentrar en el cumplimiento
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de la planificacion estratégica de la unidad
educativa, el cual es el encargado de definir los
objetivos institucionales, direccionar y ejecutar
las acciones que permitan la consolidacion de
las metas otorgando una educacion de calidad
mediante la aplicacion exitosa de los planes
curriculares, establecimiento de estructura
pedagodgica y creacion de cultura educativa
innovadora (Marambio, 2018).

En la actualidad la educacion esta direccionada
a la participacion, la tolerancia, la igualdad
y el respeto todo esto fundamentado en la
correcta labor de un gestor directivo que sea
el responsable de encaminar a las instituciones
educativas a nuevos contextos que permitan
la transformacion de los sistemas educativos
mediante la permanencia, la participacion
docente y el logro de todos los estudiantes en
el perfeccionamiento de la calidad educativa
(Fernandez y Hernandez, 2013).

La gestion directiva educativa para Ngozi et
al., (2015) es la ejecucion de un rol decisivo,
que permite desarrollar metodologias aplicadas
al desempeno docente, mediante la realizacion
de actividades relacionadas con aspectos
pedagogicos con el empleo de habilidades que
facilitan la superacion docente a través de la
interrelacion efectiva con los miembros de la
comunidad educativa.

El liderazgo en la gestion directiva es una
caracteristica fundamental del sistema educativo,
ya que permite la ejecuciéon de procesos que
fomentan el desarrollo y la capacidad de
aprendizaje dentro de los centros educativos,
facilitando la comunicacion docente — directivo
en beneficio de la aplicacion de procedimientos
y politicas del régimen educativo (Nobile, 2015).

Funciones de la gestion directiva

Es de vital importancia el establecimiento de
funciones de gestion directiva escolar, debido que
permite al liderazgo directivo la construccion de
politicas educativas que atiendan las exigencias
de una comunidad escolar, obteniendo mejoras
de procesos orientados al fortalecimiento e
innovacion de las capacidades pedagogicas
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pertinentes y exigentes que ayuden en la calidad
educativa a la construccion de estandares de
desempefio y autonomia en la gestion escolar
(Benavides y Donoso, 2018).

La funciéon de la gestion directiva escolar es
la formacion de la actividad para la ejecucion,
desarrollo y planificacion de proyectos dentro de
las instituciones educativas, a fin de puntualizar
los beneficios de la aplicacion de la cooperacion
y la capacidad de poder enfrentarse a las
situaciones de cambio producto de manejo de
curriculo educativo (Miranda y Rosabal, 2016).

Lagestionescolardirectivaenlosultimosperiodos
ha separado las actividades administrativas
de las técnicas, docentes y pedagodgicas, con
la finalidad de cumplir con las funciones de
los diferentes procesos y servicios que se
otorgan dentro de las instituciones educativas,
consiguiendo la calidad educativa que responda
a las necesidades, demandas y expectativas y a
la cultura escolar con el respectivo cumplimiento
de compromisos de formacion permanente con
trabajo en equipo y desarrollo de los proyectos
de forma organizada a fin de responder a los
requerimientos del entorno cultural, econémico,
social y politico (Garcia et al., 2018).

La gestion educativa estd encaminada a cumplir
funciones y factores de desempefio entre los
que se describen al social, cultural, econémico,
familiar, basado en el liderazgo colaborativo que
permite el acompafiamiento y la asesoria para la
implementacion de evaluaciones diagnosticas,
formativas y sumativas, que permiten la
planificacion y supervision de las distintas areas
curriculares impulsando la toma de decisiones
para ofertar un servicio de calidad (Lopez et al.,
2018).

ParaVasquezetal.,(2016)lafuncion dela gestion
directiva educativa implica la funcion de gestion
y la funcion de liderazgo educativo, ya que debe
existir un equilibrio entre los dos procesos,
que conlleven al manejo de habilidades con la
participacion del trabajo en equipo, mediante
la aplicacion de conocimientos, destrezas y
cualidades que les permita desempenar con
eficacia su puesto de trabajo.

51

Uno de los principales desafios de las funciones
de gestion directiva es la planificacion,
preparacion y disefio de los curriculos, basados
en la aplicacion de metodologias que faciliten
el aprendizaje, caracterizados el disefio de
actividades considerando los componentes
que figuran en el disefio institucional con un
adecuado manejo del clima laboral que generen
el proceso de ensefianza aprendizaje (Santovefia,
2016).

Efectividad y satisfaccion laboral

La efectividad laboral estd basada en el
ambiente de trabajo, la forma de manejo de
la relacion director — docente mediante la
actitud afectiva, la competitividad laboral,
las destrezas técnicas de los directivos en su
forma de gestion organizacional, la ejecucion
de labores motivadoras, buena remuneracion,
nuevas oportunidades de aprendizaje y sobre
todo agradables condiciones de trabajo dentro
de la comunidad educativa, en la aplicacion
de reconocimientos motivacionales los cuales
permiten aumentar la productividad a niveles de
excelencia académica (Faces y Herrera, 2017).

La motivacion juega un rol muy importante al
momento de direccionar las labores dentro de
las instituciones educativas, la disposicion del
directivo con relacion al docente al momento de
aceptar o rechazar cambios en la ejecucion de
sus actividades diarias y en la forma de ejecutar
su trabajo benefician la estabilidad laboral, la
tendencia del director debe ser democratica,
participativa, mostrarse comprometido con
el bienestar de todos, demostrar confianza y
respeto a fin de generar condiciones adecuadas
que ayuden a la formacion de un ambiente de
trabajo armonico que beneficie el desarrollo y
aplicacion del régimen académico aumentando
la calidad educativa dentro de la institucion
educativa (Lopez et al., 2018).

Segin estudios realizados por Aburto et al.,
(2017) consideran que la efectividad laboral
del docente depende del clima laboral y del
desarrollo de las cualidades cognitivas, afectivas
y motivacionales, que le ayuden a coordinar
los procesos de enseflanza aprendizaje,
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caracterizados por la disposicion de los retos y
desafios que permitan desarrollar las habilidades
para el cumplimiento de los estandares
educativos.

Hoy en dia es dificil el manejo de la gestion
directiva y su relacion con el clima laboral,
dichas actividades permiten la identificacion
de los factores asociados al aprendizaje y el
manejo de planes y proyectos de estudio, a fin
de fortalecer la direccion escolar, permitiendo
facilitar la busqueda de la calidad educativa,
permitiendo revalorizar y motivar las acciones
diarias del cuerpo docente de la institucion,
aumentando el grado de fiabilidad en la ejecucion
de los procesos de ensefianza aprendizaje (Ayuso
et al., 2017).

La accion colaborativa en las instituciones
educativas es una labor muy dificil debido que se
debe conocer las funciones de un liderazgo que
permita manejar el clima laboral desde una forma
organizada y direccionada hacia la persecucion
de un fin con el respectivo dominio de los
conflictos dentro de los valores establecidos para
la funcionalidad académica con la aplicacion de
la condicion necesaria que permita seguir buenos
aprendizajes, especialmente la relacion docente
— alumno lo que conlleva al establecimiento de
escuelas efectivas poseedoras de organizacion
escolar, favorecedoras de altos grados de
compromiso y alto rendimiento académico
(Brocke y Lippe, 2015).

Metodologia

El disefio empleado en la investigacion fue de
tipo no experimental descriptiva la cual consistio
en efectuar una exposicion narrativa y grafica de
manera detallada de la gestion directiva, este
método permitié el maximo rigor y exactitud
en la obtencidn de la informacion de acuerdo al
objetivo establecido, ayudando a descomponer
el problema en sus variables, dimensiones
e indicadores para poder conceptualizarlo y
analizarlo a fin de poder llegar a un resultado
como lo detallan Hernandez y Mendoza (2018).

Este estudio present6 un enfoque cualitativo el
cual permiti6 explorar desde la perspectiva de los
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docentes su ambiente de trabajo y la relacion con
los directivos, dimensionando mediante el apoyo
operativo los estandares con los lineamientos que
deberian de cumplir con relacion a la estrategia
pertinente del estudio, el cual ayud6 a revisar,
ordenar y organizar la informacion pertinente en
cuanto a la gestion directiva de la escuela fiscal
segun los indicado por Hernandez y Mendoza
(2018).

La poblacion de este estudio estuvo conformada
por 1 directivo y 27 docentes que poseian
contrato de trabajo en la institucion educativa.

Para la evaluacion de la gestion directiva de la
escuela fiscal de la ciudad de Guayaquil, se utilizé
como instrumento la encuesta fundamentada en
los indicadores planteadas por el Ministerio de
Educacion (2017), la cual se empled para medir
los estandares de calidad educativa, en relacion
con las acciones necesarias de los directivos que
hacen referencia al liderazgo a fin optimizar la
labor dentro de la institucion haciendo referencia
a la gestion administrativa, pedagdgica, al clima
organizacional, a la convivencia escolar y a
la seguridad escolar dentro de la comunidad
educativa. Este formulario estaba constituido
por diez preguntas realizadas a los docentes con
la finalidad de poder determinar la efectividad
gestion dentro de la institucion.

Los datos obtenidos a través de la encuesta
fueron procesados mediante el uso de tablas de
frecuencia, promedios y medias de la base de
datos de Excel.

Resultados

En base a la informacion recolectada en la
escuela fiscal de la zona urbana marginal de la
ciudad de Guayaquil se pudo evidenciar que la
comunidad estudiantil estaba conformada por
1 director y 27 docentes, los cuales ayudaron
a desarrollar el estudio de forma participativa
y colaborativa. En cuanto al sexo de los
encuestados se determind que la mayoria eran
mujeres las cuales correspondieron al 63% de
las docentes y los hombres a un correspondieron
al 37% de los docentes como se observa en la
Figura 1.
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Figura 1. Sexo de docentes encuestados

En cuanto al ejercicio de la gestion directiva
efectiva, se pudo evidenciar de acuerdo con la
encuesta efectuada que el 48% de los docentes
consideran que el director siempre fomenta
una gestion adecuada dentro de la institucion
focalizada en un verdadero liderazgo, el 32%
considera que casi siempre hay una direccion de
geton adecuada, el 17% indico que a veces y el
3% mencion6 que el director nunca ejerce una
gestion directiva adecuada, datos porcentuales
que se observan en la Figura 2.

Figura 2. Gestion directiva efectiva

En relacion con el clima institucional se
pudo determinar que la mayor cantidad de
los encuestados correspondiente al 40% de
los docentes determind que casi siempre la
instituciéon educativa cuenta con estrategias
que le permiten la generacion de un clima
institucional que promueva el trabajo en equipo
donde todos los actores se sientan comprometidos
con la finalidad de la meta establecida; el 23%
determind que siempre la direccion promueve
la participacion, el 10% que la direccion no
monitorea la participacion permanente de los
docentes a fin de garantizar la solucién a los
conflictos y de vincularse con los procesos de
ensenanza aprendizaje como se indica en la

53

Figura 3.

Figura 3. Clima institucional

De acuerdo con el establecimiento de las
competencias profesionales en la institucion
educativa se pudo determinar que el 53% de los
docentes encuestados considero que se propicia
dentro de la institucion la formacion continua de
los docentes en temas vinculados al curriculo,
el 23% indico que a veces, el 15 % menciond
que siempre se han capacitado en planificacion
de aulas y el 9% que nunca se habia capacitado
como se observa en la Figura 4.

Figura 4. Competencias profesionales
Discusion

La gestion directiva educativa esta direccionada
al fomento de la construccion de los instrumentos
de gestion donde participan activamente los
directivos y docentes en que la falta de este
proceso dentro de este estudio realizado ocasiona
que disminuya la calidad educativa dentro de la
institucidon resultados que concuerdan con lo
establecido por Mondragon y Gutiérrez (2018),
que consideran que la gestion directiva debe
de conducir a la realizacidon de actividades,
teniendo en consideracion la participacion
de los miembros de la comunidad activa con
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el aporte de conocimientos, el dominio del
liderazgo y la formacién eficiente de respuestas
de cumplimiento de metas educativas propuestas
para el cumplimiento de estandares de calidad
educativa.

En relacion al clima institucional se evidencio
que casi siempre falta un consenso por parte de
la gestion directiva y el personal docente, que
les permita monitorear de forma permanente las
participaciones, convivencias y desarrollo de
planes y proyectos por parte de la planta docente
de la institucion, informacidon que se relaciona
con lo descrito por Rodriguez et al., (2019), que
mencionan que la eficacia de una gestion directiva
se ve identificada por la accion de dominios y
habilidades que ayudan a conseguir un entorno
o clima laboral amigable para poder poner en
marcha estrategias que permitan el mejoramiento
de los procesos de gestion logrando obtener un
manejo adecuado y el bienestar del equipo de
trabajo para alcanzar la meta propuesta y no solo
en beneficio de un determinado grupo.

Disefio de un modelo tedrico sobre gestion
directiva

El modelo teodrico de gestion directiva tiene como
finalidad sistematizar, automatizar y formalizar
los diferentes procesos que se realizan en las
instituciones educativas por parte de un director
o rector a fin de asegurar la incorporacion de la
calidad educativa que ayuden con el aumento
de los rendimientos académicos a través del
cumplimiento de planes y curriculos educativos
en beneficio de la comunidad.

La evaluacion diagnostica efectuada en escuela
fiscal de la zona urbano marginal de la ciudad
de Guayaquil, se ha adecuado un modelo de
gestion directiva, segin el acuerdo Ministerial
MINEDUC-ME-2016-00060A, se detalla Ia
normativa del funcionamiento de las Juntas
Académicas y las respectivas comisiones de
trabajo de las instituciones educativas fiscales
del Ecuador, donde se dispusieron procesos de
gestion que beneficien el mejoramiento de la
calidad de las instituciones educativas, por lo
que se realizé la adopcion de las pautas de un
modelo tedrico Socio-critico.
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Modelo tedrico de gestion educativa Sociocritico

Se pudo definir en este trabajo investigativo al
modelo socio-critico en la gestion educativa
como el modelo que busca transformar el estilo de
aprendizaje, el cual sebasaenlatransformacionde
la organizacion directiva, que busca la formacion
de experiencias fundamentadas a través de la
comunidad educativa a fin de generar de la
conciencia critica en los estudiantes, priorizando
las necesidades del entorno inmediato.

Este modelo se pudo considerar pertinente
con relacion a la funcion de un director o lider
educativo a realizar aportes criticos que guien
en la transformacion y soluciéon de problemas
dentro del centro educativo permitiendo la
toma de decisiones en los diferentes campos
del saber, proporcionando a la planta docente y
comunidad estudiantil las pautas necesarias para
las interacciones sociales a través de las acciones
educativas, asi mismo estructurar el curriculo
implicando aspectos de orden social y politico
(Viveros, 2019).

El modelo socio-critico esta relacionado con la
organizaciondirectivaylaformaciondeunequipo
docente estable y motivado por un ambiente
laboral de buenas relaciones interpersonales, con
un buen manejo de liderazgo, siendo orientadores
del proceso, comprometido a trabajar por el
bienestar de la comunidad estudiantil y en
beneficio de la sociedad (Terlato, 2019)

Este modelo se sustenta en el desempefio docente,
practicas educativas, evaluacion y convivencia lo
cual permite que la gestion educativa construya
sus propuestas curriculares y contextualizadas
en base a la formacién docente y el rol que
desempefia dentro de la institucion educativa,
mediante la estructuracion de acciones de
aprendizaje y emprendimiento con la aplicacion
de actitudes y valores formativos, como se
observa en la Figura 5 (Rodriguez et al., 2019).

Desempeiio docente

El gestor educativo tiene la responsabilidad
de mantener la relacion laboral de forma
armonica con los docentes, debido a que en
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la institucion evaluada ain se mantenia la
educacion tradicional, por lo que se requiere
la participacion activa de parte del personal
docente mediante la capacitacién continua y la
actualizacion de conocimientos, de esta manera
seria un aporte significativo a la educacion
estudiantil y a su vez siendo un participante
activo dentro del disefio curricular y planes de
clases, mejorando la ensefianza a través de la
implementacién de nuevas guias tecnoldgicas,
ser colaborador y mediador en acciones efectivas
de liderazgo institucional y finalmente orientados
académicamente en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Figura 5. Modelo teodrico de gestion directiva
educativa sociocritico

Practicas pedagogicas

Es recomendable que el director de la institucion
educativafiscal conozca las pautas fundamentales
a emplearse en el redisefio de areas pedagogicas
a fin de poder direccionar al personal docente
a propiciar areas de aprendizaje, formando una
comunidad activa de participacion, cooperacion,
inclusion orientada al trabajo en equipo en la
adecuacion de planes y proyectos que permitan
el desarrollo institucional bajo la aplicacion de
los nuevos estdndares de calidad educativa.

Evaluacion

Todos los gestores directivos son los encargados
de la ejecucion de la evaluacion del personal
docente e institucional, en la escuela fiscal del
area urbano rural de la ciudad de Guayaquil no
se presentaba los procesos evaluativos o no
se tomaban en cuenta las medidas correctivas
necesarias para el desarrollo de la ensefianza
aprendizaje, por lo que se requiere la adopcion
de los procesos de evaluacion integral
autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion
de esta manera el directivo tiene la capacidad de
tomar medidas correctivas para el mejoramiento
de la calidad educativa, pudiendo darle un
enfoque cultural y ético direccionado al
bienestar estudiantil, buscando las estrategias
que ayuden al desarrollo individual y personal
de la comunidad educativo bajo un liderazgo
eficiente de fortalecimiento institucional.

Convivencia

Otrodelosrequisitos indispensables para labuena
gestion educativa de las instituciones fiscales es
el ambiente de trabajo adecuado donde el director
o lider educativo se encuentre en la capacidad de
crear ambiente de trabajo adecuados, por lo que se
recomienda en esta institucion educativa a todos
los miembros de la comunidad educativa crear
la adecuada integracién laboral, disminucion
de conflictos entre los docentes, adquisicion
de responsabilidades, poder relacionarse en
diferentes areas de trabajo, adecuando acciones
de trabajo que permitan el desarrollo de los
estudiantes en ambientes laborales.

Conclusiones

Con la implementacion de este modelo
sociocritico la gestion directiva podra determinar
la efectividad laboral de los docentes de la
escuela fiscal del sector urbano marginal de la
ciudad de Guayaquil, determinado sus funciones
de eficiencia y desempefio, observando Ila
conducta y el criterio basico de la ensefanza
aprendizaje, fundamentada en la formacion
estudiantil, siendo sensible, solidario ético,
de caracteristica autonoma, formado con un
criterio critico, emprendedor y con una profunda
conciencia social.
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Dentro de este estudio se pudo determinar
que el gestor directivo de la escuela fiscal no
estaba siendo responsable en el ejercicio de sus
funciones en cuanto a la falta de la efectividad
laboral, situacién que se vio identificada por
el incumplimiento de competencias, falta de
colaboracion, presencia de conflictos laborales
y falta de motivacion laboral que ocasionan
disminucion de la excelencia académica.

Entre los principales agentes que afectan la
eficiencia laboral en la institucion educativa
fiscal del sector urbano marginal de guayaquil
se encontraron baja calidad educativa por el
incumplimiento del curriculo establecido en
el régimen educativo, el plan de accion y plan
educativo institucional no se cumplia a cabalidad,
quedando inconclusa las acciones a ejecutarse
para garantizar la satisfaccion directiva de la
institucion por falda de una gestion directiva
eficiente.

Se establecid6 un modelo tedrico directivo
institucional socio-critico, el cual habilitara las
funciones del director de la institucién creando
un clima laboral eficiente que permitird el
cumplimiento de actividades estipuladas para
el mejoramiento del rendimiento académico a
través del mejoramiento del desempefio docente,
aplicacion de evaluaciones institucionales
y la adecuada convivencia de la comunidad
educativa.

Fortalezas y limitaciones

En cuanto a la fortaleza del presente estudio
investigativo, se pudo determinar la colaboracion
por parte de la comunidad educativa, para
determinar la condicion en las que se encuentran
la institucion educativa fiscal ubicada en el parte
urbano marginal de la ciudad de Guayaquil,
teniendo conocimiento de que en el medio rural
se sufre una serie de necesidades que impiden
el desarrollo adecuado de los procesos que
conllevan a la calidad educativa.

Dentro de las limitaciones se determind que los
docentes cumplen multiples funciones y no estan
direccionados a la ejecucion de un solo proyecto,
por lo que les falta la capacidad colaborativa
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para aportar con ayuda e ideas entre el personal
educativo a fin de conseguir un bien comun, lo
que compromete de cierta forma al desarrollo
institucional limitando la capacidad de gestion
y llegando a un incumplimiento laboral, por la
falta de enfoque dentro de la institucion por parte
del gestor directivo.

Futuras lineas de investigacion

La presente investigacion sirve de base
fundamental para que su aplicabilidad dentro de
las gestiones educativas directivas en las escuelas
fiscales, las cuales no cumplen el proceso de
ejecucion de curriculos y reformas establecidos
por el Ministerio de Educacion, lo que ocasiona
un deficiente rendimiento académico y un clima
laboral desagradable por la falta de un liderazgo
efectivo en el direccionamiento de las actividades
a ejecutarse.
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