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RESUMEN

El manuscrito hace alusién a la ética y a la probidad como valores fundamentales que deben regir
al momento de realizar las acciones en el sector publico. Partiendo de los principios de la ética y la
probidad se analiza la responsabilidad que tienen los servidores publicos al momento de administrar los
recursos del Estado y tomar decisiones conforme lo establece el ordenamiento juridico. Se cuestiona los
mecanismos que se emplean en el procedimiento de cada uno de los actos administrativos, que deben
garantizar el bien colectivo y los derechos de los ciudadanos. El propdsito fue determinar si se realizan
eficientemente las actuaciones administrativas de la gestion publica; la unidad de analisis se ubica en
Ecuador, especificamente en la Contraloria General del Estado y en las instituciones publicas de la ciudad
de Riobamba, provincia de Chimborazo; para el estudio se aplicd los métodos, inductivo, analitico y
descriptivo, se asume un enfoque cualitativo, de disefio no experimental; la poblacion involucrada esta
constituida por los auditores externos de las Direcciones Regionales de Chimborazo, Tungurahua y
Cotopaxi de la Contraloria General del Estado y auditores internos de las instituciones publicas donde
se ejecuto la investigacion. Los resultados indican que, no hay una aplicacion eficiente de los principios
¢éticos y probabilidad en los actos administrativos de la gestion publica, por lo que se concluye que, la
inobservancia de los principios precitados ha facilitado la malversacion de recursos, el soborno y el
trafico de influencias, generando consecuencias devastadoras para el desarrollo politico, econémico y
social del Ecuador.

Palabras claves: ética, administracion publica, principio, corrupcion, calidad.

ABSTRACT

The manuscript refers to ethics and probity as fundamental values that must govern when carrying out
actions in the public sector. Starting from the principles of ethics and probity, the responsibility that public
servants have when managing State resources and making decisions as established by the legal system
is analyzed. The mechanisms used in the procedure of each of the administrative acts are questioned,
which must guarantee the collective good and the rights of citizens. The purpose was to determine if the
administrative actions of public management are carried out efficiently; The analysis unit is located in
Ecuador, specifically in the State Comptroller General's Office and in the public institutions of the city of
Riobamba, province of Chimborazo; For the study, inductive, analytical and descriptive methods were
applied, assuming a qualitative approach, with a non-experimental design; The population involved is
made up of the auditors of the Regional Directorates of Chimborazo, Tungurahua and Cotopaxi of the State
Comptroller General's Office and auditors of the public institutions where the investigation was carried
out. The results indicate that there is no efficient application of ethical principles and probability in the
administrative acts of public management, so it is concluded that non-observance of the aforementioned
principles has facilitated the embezzlement of resources, bribery and trafficking. of influences, generating
devastating consequences for the political, economic and social development of Ecuador.

Keywords: transparency, ethics, administration, public service.
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Introduccion

La corrupcion es un fenémeno que ha
tomado fuerza en el actual mundo globalizado
especialmente en América Latina y en el
Ecuador, muestra de ello, se refleja la falta de
ética y probidad de los funcionarios publicos
cuando manejan recursos estatales para obtener
beneficios personales. Existen varios casos de
conmocion transnacional en los que burdcratas
que se han visto implicados en sustracciones
de dinero de los diferentes Estados, ya sea
directamente o mediante la contratacion con
empresas fantasma, aprovechandose de la
confianza ciudadana y buscando su propio
beneficio. Esto demuestra la falta de probidad y
cuidado en el actuar de dichos funcionarios.

En la actualidad, la corrupcion, ha venido
ganando poder a nivel mundial, debilitando
la confianza de los ciudadanos en los sistemas
publicos. Cuando una sociedad estd tomada por
este fendmeno, se hace evidente la existencia
de malversacion de fondos, sobornos, cohecho,
entre otros actos ilicitos. Todo esto, a decir de
Quijano (2023) desencadena en la pérdida de
recursos, desigualdad, desestabilidad econdmica,
aceleracion de la pobreza, inestabilidad
econdmica y politica, entre otros factores
negativos que generan un impacto desalentador.

Al hablar de corrupcion, salta a la palestra
el hecho de sobornar a cualquier autoridad,
independientemente de su competencia. A decir
de Sanchez (2024), estos actos pueden ir desde
sobornar a un agente de transito, hasta influencias
en los ambitos ejecutivo, legislativo o judicial
de la nacion, evidenciando asi una profunda
debilidad en la probidad con la que deben actuar
los funcionarios publicos en el ejercicio de sus
funciones.

Debido al aumento desmedido de
actos de corrupcion, que ha dejado de ser un
problema local para convertirse en un fenémeno
transnacional, se promulgé la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion (2004).
Esta convenciéon ofrece un marco juridico
mundial para poner un alto a la corrupcion, con
el objetivo de promover y fortalecer actividades
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encaminadas a combatir la corrupcion y
prevenirla de manera efectiva y eficiente. Es
decir, esta norma se orienta a facilitar y apoyar la
cooperacion internacional basada en la asistencia
técnica para lograr este desafio.

La referida Convencién surge de la
necesidad de que los Estados puedan poner fin
a la corrupcion e impedir que los funcionarios
publicos oculten sus ganancias ilegales en otros
paises. Si esto ocurre, cada pais perjudicado
puede solicitar la devolucion de los recursos
econémicos obtenidos ilegalmente, Ademas,
es preciso referir que es responsabilidad estatal
reformar sus politicas publicas internas a fin
de fomentar una conducta ética y de probidad,
promoviendo medidas preventivas para evitar
actos de corrupcion en el sector publico. Uno
de los puntos destacados en la Convencion
citada es la necesidad de simplificar los actos
administrativos, esto para que los ciudadanos
tengan mayor acceso a los tramites publicos y
puedan actuar como entes fiscalizadores, con
acceso transparente y eficaz a la administracion
publica.

Lachezara Stoeva (2023) afirma que “la
corrupcion en todas sus formas se lleva el 5% del
Producto Interno Bruto mundial” (p. 1). Segun el
Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales
de las Naciones Unidas, el 25% del gasto publico
mundial se pierde en corrupcion (Stoeva, 2023,
p.- 1). Con estas cifras, se evidencia que la falta
de ética y probidad en las actuaciones de los
servidores publicos perjudica a los paises grandes
y pequefios al desviar recursos econdmicos
destinados a los mas necesitados, exacerbando la
pobreza e inestabilidad.

Con el pasar del tiempo, la falta de ética y
probidad en los actos administrativos ejecutados
por servidores publicos se ha convertido en un
fenomeno creciente e implacable en el mundo,
fortalecido por diversos partidos politicos
que colocan a colaboradores a conveniencia,
irrespetando la democracia interna que deberia
existir en cada Estado. América Latina no queda
al margen de esta problemdtica dado que, la
falta de ética y probidad en la administracion
publica, denominada corrupcién, trae consigo
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una creciente desigualdad social, politica y
economica. Esto constituye un impedimento
para el desarrollo sustentable de la region,
convirtiéndola en una de las mas desiguales del
mundo.

El indice de percepcion de la
corrupcion publicado en larevista Transparency
International UK (2023), sostiene que este
indicador refleja los puntajes obtenidos por cada
pais en areas como sobornos a funcionarios
publicos, sobornos en la contratacion publica,
malversacion de fondos publicos y la eficacia de
los esfuerzos anticorrupcion de los gobiernos.
De acuerdo con estas cifras, Venezuela es el pais
que se ubica como uno de los mas corruptos en
América Latina, seguido de Haiti y Nicaragua,
los cuales tienen los puntajes mas bajos y un
nivel de impunidad generalizada. Ademas, se
hace mencién de que existe una completa falta
de independencia del poder judicial.

En efecto, estos paises, al carecer de
independencia judicial, no pueden aplicar la ley
en todos sus d&mbitos, ya que las fuerzas politicas
y ejecutivas manejan todo el sistema juridico,
aplicando la ley segun su conveniencia como lo
senala Ibafiez (2023). Al no tener independencia
no existe un ente de control que pueda observar
y fiscalizar, ya que las mas altas autoridades
son puestas a conveniencia, guardandose las
espaldas para cometer los diferentes actos en
beneficio de cada uno de ellos, causando de esta
manera un grave perjuicio a los habitantes de los
citados paises, ya que se les estd dejando en la
indefension sin poder reclamar a una “autoridad”
por dichos actos cometidos

La mayor parte de paises de América
Latina han firmado y ratificado la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion (en
adelante CICC, 2019) misma que busca reducir
la corrupcion y aumentar la transparencia.
Ecuador, por ejemplo, tiene una puntuacion del
34% de corrupcién a nivel de América Latina,
una cifra que ha variado a lo largo de los afios. En
contraste, paises como Chile y Uruguay, aunque
también enfrentan problemas de corrupcion, lo
hacen a una escala menor, lo que les coloca entre
los paises con menor corrupcion.
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De acuerdo con la revista Transparency
(2023) los paises que tienen un bajo indice de
corrupcion suelen tener una independencia en
sus niveles de gobierno lo que ha dado paso a que
los ciudadanos puedan opinar y fiscalizar cada
uno de los actos ejecutados por los servidores
publicos, designando mediante un concurso
idoneo y transparente a los distintos funcionarios
que estaran al frente de las diferentes carteras de
estado con la finalidad de ejecutar los distintos
actos administrativos que requiera la ciudadania.

La falta de ética y probidad se ha
convertido en un fenémeno profundamente
arraigado en la cultura ecuatoriana, afectando
no solo el desarrollo politico, sino también el
socioecondmico del pais. Durante décadas,
Ecuador ha enfrentado escandalos de corrupcion
que han debilitado la confianza publica en las
instituciones  gubernamentales. Ciertamente,
han saltado a la palestra notables casos de
corrupcion que han involucrado a varios paises
latinoamericanos, como por ejemplo el caso
Odebrecht (Toalombo et al, 2020).

Casos como estos han desestabilizado
la administracion publica, demostrando que los
funcionarios procesados hacen caso omiso a los
principios de ética y probidad. La inobservancia a
estos principios revela un panorama preocupante
y complejo. A pesar de los esfuerzos por
implementar mecanismos de control, atin existen
desafios por superar, lo que ha resultado en
numerosos actos de corrupcion en los ultimos
afios. Esta inobservancia se manifiesta en actos
como sobornos y coimas en contrataciones
publicas, nepotismo, evasion fiscal, lavado de
dinero, trafico de influencias, malversacion de
fondos estatales y manipulacion de procesos
judiciales, entre otros.

Recientemente, algunos casos
emblematicos como “Odebrecht”, “Metastasis”,
“Purga” o “Plaga” por citar algunos ejemplos,
dejan en evidencia la dura realidad ecuatoriana.
En 2023, el Caso Metastasis vio por primera
vez la luz publica cuando 52 personas fueron
involucradas en el delito de asociacion ilicita.
Ravelo (2021) sostiene que dicho caso dejaba al
descubierto una red de corrupcion sumamente
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grande la cual involucraba a consejeros del
Consejo de la Judicatura, jueces de Cortes
Provinciales, fiscales, policias y demas (p. 27).

Esta red no solamente operaba en la
funcion judicial, sino que se extendia por
varias instituciones del Estado, nombrando el
caso como “Metastasis”, la forma en la que la
corrupcion se extendié era similar a la manera
en la que se propaga el cancer, involucrando a
varios profesionales del derecho en libre ejercicio
y servidores publicos de alta jerarquia a nivel
nacional, entre ellos figuran ficales, jueces, altos
mandos de las Fuerzas Armadas, periodistas,
autoridades y directivos de las instituciones del
Estado.

Metastasis dejé al descubierto la manera
en la que operaba el narcotraficante Leandro
Norero y los actos que cometia como trafico de
influencias en el sistema judicial, sobornos y
pagos ilicitos para obtener fallos judiciales a su
favor, entre otros. Sin embargo, el nombre que
mas salio a relucir fue el de Mayra Salazar, quien
fue sentenciada por el delito de delincuencia
organizada. Al acogerse al procedimiento
abreviado y cooperar con la justicia, su sentencia
fue de 15 meses, de los cuales le quedan 8 meses
por cumplir, esta informacion es de cardcter
publico y lo podemos evidenciar en paginas
oficiales o periodicos locales (ElI Universo,
2024).

Del analisis de los casos planteados se
puede evidenciar que los servidores publicos
al momento de realizar sus diferentes actos
administrativos, no aplican de una forma integra
y transparente el principio de ética y probidad en
el desarrollo de sus funciones, ya que no pueden
diferenciar los actos positivos de los negativos,
poco onadales importo a los diferentes servidores
publicos que ostentaban una estabilidad laboral,
puestos de alta jerarquia con sueldos altos en el
sector publico, tener nexos con delincuentes a fin
de favorecerles a cambio de dinero.

Pese a ello, las autoridades de control y
de sancion no aplican efectivamente las Leyes,
por lo que se podria sefialar que, la normativa
ecuatoriana no cumple la finalidad de sentar
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un precedente para las futuras generaciones al
momento de ejecutar actos administrativos ya
sea en la funcidn ejecutiva, legislativa y judicial.
Lamentablemente, en Ecuador la corrupcion
continua creciendo debido a que los principios
de probidad y ética son descuidados porque no
existe un mecanismo y/o estrategia idonea que
obliguen a los funcionarios publicos a aplicarlos
y evitar el uso de sus posiciones para beneficios
personales.

El objetivo de este estudio ha sido
analizar la falta de ética y probidad en el ejercicio
de funciones publicas como principal causa del
aumento de actos de corrupcion en el Ecuador
y América Latina, evaluando el impacto de los
marcos normativos internacionales y nacionales
en la prevencion y sancion de este fenémeno.
La pregunta que guia esta investigacion busca
responder (Como la falta de ética y probidad en
los servidores publicos influye en el crecimiento
de la corrupcion en el Ecuador y América Latina,
y qué mecanismos legales pueden implementarse
para promover la transparencia y reducir este
fenémeno en el ambito administrativo?

Metodologia

Partiendo del contexto de que Ila
investigacion es un proceso sistematico que
busca obtener conocimiento sobre un tema
especifico. Herrera (2024) propone que, la
metodologia de la investigacion es un conjunto
de procedimientos, técnicas, instrumentos
y recursos que se utilizan para ejecutar una
investigacion de manera sistematica y metodica.
En este sentido la metodologia de la investigacion
del presente manuscrito estd estructurada de la
siguiente manera.

La unidad de analisis estd compuesta por
el contexto donde se ejecuto la investigacion y el
objeto de estudio. La investigacion se desarrolla
en la Contraloria General del Estado (Direcciones
Regionales de Chimborazo, Tungurahua vy
Cotopaxi) y en las instituciones publicas de la
ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo,
Republica del Ecuador, lugar donde se estudio
a los principios éticos y de probidad para
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determinar si se aplicaron eficientemente en los
actos administrativos de la gestion publica.

Para el estudio sistematico y ordenado del
objeto de estudio se aplico los métodos, inductivo,
analitico y descriptivo. Estos tres métodos son
procesos fundamentales en la investigacion
juridica por tener enfoque cualitativo, cada uno
con sus caracteristicas y aplicaciones especificas;
en el proceso investigativo se observaron y
analizaron aspectos particulares de los principios
éticos y de probidad para describir de manera
general su eficiencia en los actos administrativos
de la gestion publica.

Por las caracteristicas de la investigacion,
los investigadores asumen un enfoque
cualitativo, se fundamenta en los conocimientos
y experiencias de las personas sobre el objeto
de estudio, su objetivo es llegar a describir las
caracteristicas y cualidades de lo investigado.
Bajo estosargumentos, lainvestigaciones denivel
descriptivo; de tipo pura, documental, dogmatica,
descriptiva; de diseflo no experimental, porque el
problema juridico es estudiado tal como se da en
su contexto natural, sin que exista manipulacion
intencional de ninguna de las variables.

La poblacion estd constituida por los
auditores de las Direcciones Regionales de
Chimborazo, Tungurahua y Cotopaxi de la
Contraloria General del Estado y auditores de
las instituciones publicas donde se ejecutd la
investigacion; para la obtencion de la muestra
se aplico la técnica estadistica del muestreo no
probabilistico a conveniencia de la investigadora,
se seleccion6 a 4 auditores internos y 4 auditores
externos, a quienes se les aplico una guia de
entrevista estructuradas de 7 preguntas; para el
tratamiento de la informacion, se utilizé técnicas
logicas como la induccion y deduccion, lo
que permitid agrupar de manera adecuada las
opiniones de los entrevistados.

Los cuestionarios utilizados en la
entrevista estructurada constan de siete
preguntas abiertas que fueron aplicados a los
profesionales que laboran como Auditores
externos de la Contraloria General del Estado
en las provincias de Cotopaxi, Tungurahua,
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Chimborazo, respectivamente. Asi mismo,
se utilizaron cuestionarios similares para
entrevistar a los funcionarios publicos que
realizan sus actividades como Auditores Internos
de Contraloria General del Estado.

El andlisis de los datos -cualitativos
comenzd con la organizacion de la informacion
recopilada a través de entrevistas estructuradas.
Se transcribieron las respuestas de manera
integra, preservando la autenticidad de las
opiniones de los auditores internos y externos
entrevistados. Posteriormente, se identificaron
patrones y temas recurrentes en las respuestas,
tales como la percepcion sobre los principios
éticos, la eficiencia administrativa y los desafios
enfrentados en la gestion publica.

Una vez codificados los datos, se
agruparon en categorias mas amplias que
permitieron  estructurar mejor el andlisis
relacionando con los objetivos de cada variable.
Este proceso facilitd la interpretacion, utilizando
razonamientos inductivos y deductivos para
examinar la relacion entre los principios €ticos y
suaplicacionpracticaenlosactos administrativos.
Las opiniones de los entrevistados se analizaron
desde una perspectiva descriptiva, lo que
permitid reconocer tendencias y discrepancias
significativas.

Resultados de la investigacion tedrica y
doctrinaria

El principio de ética en los actos
administrativos

Al analizar la palabra ética, debemos
conocer que, en el diccionario juridico de
Cabanellas (2011) se la define como “el conjunto
de normas morales que rigen la conducta
personal en cualquier ambito de la vida” (p.
78). Es decir, al ser parte de la filosofia, permite
calificar los actos humanos como buenos o
malos. Por lo tanto, el principio de ética en el
acto administrativo se refiere a la obligacion
que tienen los funcionarios publicos de actuar
de manera integra, honesta y transparente en el
ejercicio de sus funciones.
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Este principio se refleja en la forma en
que se toman las decisiones, se ejecutan las tareas
y se resuelven los problemas. Los funcionarios
publicos deben cumplir con los principios éticos
establecidos en el ordenamiento juridico, a fin de
que cada uno de sus actos sean justos, equitativos
y beneficiosos para la sociedad. Al hablar de
actos administrativos, es preciso adentrase en el
Codigo Orgéanico Administrativo (2017), norma
que regula y establece los procedimientos entre
los mandantes y el Estado. Esta normativa detalla
varios principios que deben ser tomados en
cuenta por los funcionarios publicos al momento
de emitir los diferentes actos administrativos.

Ignorar los principios fundamentales
de un acto administrativo por parte de los
funcionarios publicos es actuar en contra de la
ley. Al respecto, Arroyo (2024) habla sobre el
impacto negativo de la corrupcion en la funcion
publica sosteniendo que, esta posee multiples
consecuencias como el despilfarro de los fondos
publicos involucrados, el servicio publico que no
se brind6 o se dio de mala calidad, el deterioro de
la imagen de la institucion publica involucrada y
la pérdida de credibilidad del aparato estatal de
cara a la ciudadania. En virtud de ello, resulta
indispensable luchar de forma efectiva contraella.
De alli que resulta importante que las actuaciones
de los servidores publicos sean ejecutadas con
eficacia, eficiencia y transparencia. Para esto, es
necesario aplicar los siguientes principios:

Legitimidad y confianza ciudadana:

Los servidores publicos en el desempefio
de sus cargos estan llamados a actuar de manera
integra, honesta y acorde a lo que establece la
normativa juridica en Ecuador, es decir acatando
facultades y competencia que rige la Constitucion
(CRE, 2008, art. 206). Esto con la finalidad de
brindar confianza y seguridad a la ciudadania que
hace uso de estos servicios publicos, cambiando
asi la perspectiva que muchos ciudadanos tienen
respecto de los servidores publicos.

Muestra de ello se exige que los
servidores publicos presenten una declaracion
patrimonial al inicio y fin de su gestién toda
vez que se prevé la trasparencia en el manejo
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de activos y pasivos (CRE, 2008, art. 231). Esto
lleva a concluir que, todo servidor publico debe
asumir plena responsabilidad por sus acciones u
omisiones en el desempefio de sus funciones. Esto
implica que no pueden evadir las consecuencias
legales que se deriven de sus decisiones o
actuaciones, especialmente en relacion con el
manejo y administracion de bienes, fondos o
recursos publicos. Esta responsabilidad abarca
tres ambitos: administrativo, civil y penal (CRE,
2008, art. 233).

Las normas vigentes orientan a que los
ciudadanos tengan plena confianza en el sistema
publico, es asi que, al acceder a la informacion
publica se va promoviendo la transparencia en la
gestion de las responsabilidades de los servidores
publicos que incluye disposiciones sobre delitos
relacionados con la corrupcion, estableciendo
sanciones para los servidores publicos que
incurran en actos corruptos. Asi por ejemplo,
es menester referir a los principios sefialados
en la propia constitucion y desarrollados en el
COA (Asamblea Nacional, 2017) o en la LOSEP
(Asamblea Nacional, 2010), entre otros cuerpos
infra constitucionales como es la norma penal.

En este orden de ideas, la LOSEP (2010)
en su articulo 23 habla de los derechos de los
servidores pubicos en contraste a sus deberes y
obligaciones que contempla los articulos 41 y
siguientes. Respecto del tema punitivo, el actual
COIP (Asamblea Nacional, 2014) permite dar
cuenta que, a partir de articulo 278 establece una
seccion destinada a sancionar “Delitos contra la
eficiencia de la administraciéon publica” entre
ellos estan peculado, cohecho, enriquecimiento
ilicito, entre otros, con penas privativas de
libertad acorde a la gravedad del delito.

Estado de Derechos y buen gobierno

Alhablar de ética en Ecuador, es meritorio
remitirse al articulo 1 de la Constitucion del
Ecuador (2008), que menciona que el pais es
un Estado de derechos y justicia. En este orden
de ideas, segun Velazquez (2021), este sistema
tiende a promover, difundir y proteger los
derechos de los ciudadanos, sometiendo a los
poderes estatales. La falta de ética en el sistema
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judicial violaria derechos constitucionales y
debilitaria la confianza publica.

Pese a que la normativa prevé la
transparencia en el ejercicio del poder publico,
los ultimos afios en la historia ecuatoriana ha
presentado casos de corrupcion que involucran a
altos funcionarios publicos, como los casos antes
detallados. Ademas, practicas comunes como el
trafico deinfluencias, peculado y enriquecimiento
ilicito han generado en la ciudadania un
sentimiento de impunidad y desigualdad ante
la ley. Si bien, el COIP (Asamblea Nacional,
2014) sanciona penalmente este tipo de ilicitos,
es dificil encontrar imparcialidad cuando en la
practica no existe una verdadera separacion de
funciones como lo indica Merino (2023).

Para ejemplificar, en Ecuador, el trafico
de influencias estd tipificado como un delito
en el COIP. Este tipo penal busca sancionar
el aprovechamiento ilicito de cargos publicos
para obtener ventajas personales o favorecer a
terceros. Las sanciones incluyen penas privativas
de libertad y la inhabilitacion para el ejercicio
de funciones publicas. Casos destacados
recientemente estan: Caso Pantalla que implica
a varios funcionarios, entre ellos Santiago C.
y Milton H., acusados de irregularidades en
la seleccién de jueces. Se dictaron prisiones
preventivas mientras continta la investigacion.

Otro de los casos relevantes es el Caso
Nene que involucra a familiares de funcionarios
publicos, procesados por influir en contrataciones
estatales. Asimismo, se puede citar caso Celi el ex
contralor investigado por trafico de influencias
que es entre otros algunos de los sucesos
verificables en cualquier plataforma digital. En
este mismo orden de ideas, salta a la palestra una
exfuncionaria del IESS que fue condenada a tres
afios de prision por favorecer a un familiar en
procesos de contratacion.

El Estado de Derechos no se centra en
como se administra o gobierna, lo que podria
vincularse al concepto de “buen gobierno”,
sino en cOmo se garantiza que las acciones y
decisiones de los gobernantes estén sometidas
al marco juridico y respeten los derechos
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fundamentales. Mientras que el buen gobierno
enfatiza principios de transparencia, eficiencia,
participacion ciudadana y rendicidon de cuentas,
el Estado de Derechos pone su énfasis en el
respeto y aplicacion de la ley como el eje central
del sistema politico y social.

Uso adecuado y calidad de los servicios
publicos

En el Ecuador, conforme a la Constitucion
y la Ley, el servicio publico debe ser de calidad,
regido por los principios de eficacia, eficiencia
y transparencia en la actuacion de los servidores
publicos, asi como también, para que esto sea
una realidad, se deberia simplificar y acelerar
los procesos administrativos, esto garantizard
un mejor servicio para la ciudadania afianzando
la confianza y brindando un trato igualitario
conforme a la ley.

Desde este contexto, los principios
constitucionales arriba citados, se vuelven letra
muerta dado que, la complejidad de los procesos
administrativos, sumada a la lentitud con la que
se gestionan los tramites, genera desconfianza
entre los ciudadanos y agrava la brecha entre lo
que se promete y lo que realmente se entrega.
A pesar de las reformas y esfuerzos por mejorar
la eficiencia, la transparencia y la rendicion de
cuentas, la implementacion efectiva de estos
principios requiere un compromiso constante con
la mejora de la infraestructura administrativa,
la digitalizacion de servicios y una cultura
institucional orientada al servicio publico,
sumado a la falta de presupuesto que dificulta
(Pyjal et al, 2024).

La ejecucion de proyectos destinados
a la modernizacién del sistema refuerza la
percepcion de ineficiencia y falta de eficacia
en las instituciones publicas, erosionando la
confianza ciudadana en el Estado como garante
de derechos. Para transformar esta realidad, es
imperativo que los gobiernos adopten estrategias
integrales que incluyan no solo la asignacion
adecuada de recursos financieros, sino también
el fortalecimiento del capital humano a través
de capacitacion continua, la implementacion
de indicadores de gestion claros y medibles, y
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la promocion de una ética administrativa que
priorice el bienestar colectivo sobre intereses
individuales o burocraticos. Solo asi se podra
materializar el espiritu de los principios
constitucionales y cerrar la brecha entre la teoria
normativa y la practica administrativa.

Combate a la corrupcion

La ética en la administraciéon publica
es crucial en un ambiente lleno de corrupcion,
como el que actualmente vive Ecuador. Al
respecto, De Benedetto (2023) senala que la
corrupcion es “el fendmeno por medio del cual
un funcionario publico es impulsado a actuar de
modo distinto a los estandares normativos para
favorecer intereses particulares a cambio de una
recompensa” (p. 4). Para combatir estos actos de
corrupcion, se debe aplicar el principio de ética
y probidad en el ejercicio de las funciones de los
servidores publicos, buscando un bien general en
lugar de uno particular.

La funcion publica estd sujeta a varias
normas y leyes que regulan las diferentes
actividades. Las mismas que no se cumplen
porque se hace caso omiso de lo que esta
tipificado, lo que ocasiona actos de corrupcion.
Esto nos lleva a cuestionar ;donde esta la ética y
los valores aprendidos en las aulas de formacion
universitaria? En cada profesion se estudia
una materia llamada deontologia juridica,
que trata sobre los valores, la ética y el buen
proceder del profesional, dejando de lado los
actos de corrupcion y aplicando la moralidad
y la seguridad juridica para prestar servicios
de calidad y eficiencia a toda la ciudadania,
brindando un bienestar colectivo.

Los mecanismos del Estado ecuatoriano
para combuatir la corrupcion se ejercen por medio
del poder punitivo y de instituciones como la
Contraloria y la Fiscalia, encargadas de auditar,
investigar y sancionar actos de corrupcion; y
politicas de transparencia y gobierno abierto. Sin
embargo, su efectividad ha sido limitada debido
a problemas estructurales como la politizacion
de las instituciones, la falta de independencia
judicial, y una débil implementacién de controles
preventivos.
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En cuanto a los ciudadanos, Ila
Constitucion (Art. 83.7) establece la obligacion
de denunciar y combatir la corrupcion. No
obstante, el cumplimiento de este mandato
enfrenta barreras como el temor a represalias,
la normalizacion de practicas corruptas en
la cultura social, y la desconfianza hacia las
instituciones publicas. Si bien algunos sectores
de la sociedad civil y medios de comunicacion
han jugado un rol activo en denunciar actos de
corrupciodn, la participacion generalizada sigue
siendo insuficiente.

La probidad significa  honradez,
honestidad,  integridad y  rectitud de
comportamiento. Lo contrario a la probidad es
la corrupcion. En torno al principio de probidad,
Valarezo (2024) comenta que la probidad
administrativa se contempla como un tema
recurrente y presente en por ser un concepto
fundamental para la visualizacion de un Estado
democratico moderno. Por esta razon, la probidad
resulta indispensable dentro de un proceso de
modernizacion. En efecto, si los actos del poder
publico emanan de los servidores publicos
estos deberdn ser moralmente intachables
y transparentes, pata conseguir un Estado
realmente creible.

Seglin el citado autor, se necesita que
los funcionarios publicos adecuen sus actos
conforme a la normativa legal vigente, actuando
con transparencia, honestidad y equidad en el
desempefio de sus funciones. Aplicando de forma
estricta los principios constitucionales tipificados
en nuestra carta magna. No obstante, en Ecuador,
existe una falta de cultura de probidad dentro de
la administracién publica.

El tema de corrupcion que atraviesa el
pais ha trascendido a organismos internacionales.
Segtn la Carta Iberoamericana de los Derechos
y Deberes del Ciudadano en relacién con
la  Administracion Publica “CIDYDCAP”
(citado en Carnota, 2014), las personas en la
administracion publica deben actuar con rectitud,
honestidad y lealtad, promoviendo la mision de
servicio, la probidad, la honradez, la integridad,
la imparcialidad, la buena fe, la confianza mutua,
la solidaridad, la transparencia, el respeto a los
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ciudadanos, la diligencia y la austeridad en el
manejo de los fondos y recursos publicos, asi
como la primacia del interés general sobre el
particular (p. 7).

Por los casos que se han dado en la
administracion publica, se puede evidenciar que
no existe probidad en el desarrollo y ejecucion
de los actos administrativos, lo que perjudica el
principio de buena administracion. Al respecto,
Spano (2021) hace alusion que, el concepto de
buena administracion viene proyectado sobre sus
responsables, es decir los funcionarios publicos
como ya se analizd en lineas anteriores. Bajo
este criterio, es posible construir grandes teorias
sobre la buena administracion en el aire, mas
aln, la mejor teoria sobre la materia es un buen
directivo o gobernante en accion.

Concordando con lo citado por el
autor, es meritorio acotar que en efecto existen
personas preparadas en el ambito profesional de
cada materia que tienen una vasta experiencia,
por los méritos académicos o profesionales
que ostenten. Estos profesionales, pudiesen
desempenar altos cargos en el sector publico
actuando con la probidad que les corresponde,
y aplicando la ley conforme a las normativas
expuestas y el debido proceso para el beneficio
de la sociedad. No obstante, la meritocracia
viene sesgada y orientada a ciertas hegemonias y
grupos de poder que dejan en evidencia la nefasta
transparencia estatal visibilizando lo utépico que
resulta pensar en su aplicacion.

3.E1 principio de ética en los actos
administrativos de la gestion publica

No cabe duda de que, el poder que
tiene el Estado ecuatoriano se ejerce mediante
privilegios o con facultades exorbitantes. De alli
nace el derecho administrativo, con la finalidad
de que los derechos de los ciudadanos sean
protegidos. Una de las principales finalidades
del derecho administrativo es brindar proteccion
a los derechos del ciudadano ante el ejercicio del
poder publico. Este derecho regula como debe ser
coordinada la relacion entre las administraciones
publicas para que cumplan su fin comun o bien
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general, y ordena internamente la actuacion de
los servidores publicos en la administracion.

Los principios emanan de las ciencias
administrativas, ya que son mandatos de
aplicaciéon obligatoria, de caracter general,
ambiguo y abstracto. Estos principios se
encuentran tipificados en el COA (2017). Los
principios en las actuaciones administrativas
deben aplicar tres indicadores: eficacia, eficiencia
y efectividad, para cumplir a cabalidad con los
servicios en el ejercicio publico, interpretando
cada principio de acuerdo con las necesidades de
la sociedad.

En este ejercicio deontoldgico como
abogados, es meritorio comprender la logica en
la que se basan los principios, con la finalidad
de materializar el derecho publico para un
bien comun. Esto es muy importante para la
aplicacion de los principios de ética y probidad
en la administracion publica, ya que permite
reflexionar sobre las actuaciones administrativas
dentro del procedimiento administrativo,
sobre principios tedricos, filoséficos y sobre
responsabilidades en temas contenciosos
administrativos. La normativa actual que regula
los actos administrativos de la gestiéon publica
incluye la Constitucion (2008) y el COA (2017).

La Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008), en su articulo 226, menciona
que los servidores publicos, en ejercicio de sus
funciones acorde al cargo que desempeian,
deberan actuar conforme lo dispone el
ordenamiento juridico vigente. Asimismo, en
su articulo 227, sostiene que “la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacidn, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”
(Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

Los citados principios deben aplicarse
en las actuaciones de los distintos servidores
publicos, cualquiera que sea su cargo o jerarquia.
Como funcionarios publicos, deben actuar con
transparencia, honestidad y rectitud, brindando
un bien general a toda la sociedad. La carta
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magna establece los principios que deben regir
la actuacion publica y otorga competencia a
la colectividad para reclamar sus derechos y
fiscalizar una correcta administracion por parte
de los funcionarios publicos en relacion con los
fondos y bienes del Estado ecuatoriano.

El Codigo Orgéanico Administrativo,
vigente desde 2017, es la norma legal que regula
el ejercicio de la funcion administrativa de los
organismos que conforman el sector publico
(Art. 2). El principio de Etica y Probidad,
consagrado en el Articulo 21 del COA, tiene
como objetivo mantener una conducta de lealtad
en el relacionamiento Estado — Ciudadano,
promoviendo el servicio, laprobidad, lahonradez,
la integridad y la buena fe. Esto genera confianza
mutua, solidaridad, transparencia y dedicacion al
trabajo, en el marco de los mas altos estdndares
profesionales como lo subraya Valarezo (2021).

Siguiendo con la linea del pensamiento
de Alvarez (2019) un acto administrativo
legitimo se emite conforme a las prescripciones
legales pertinentes, implicando que debe reunir
condiciones de competencia, procedimiento,
contenido, causa-objeto y motivacion. En este
contexto, la competencia se refiere a la potestad
que tiene un funcionario publico para conocer y
resolver un acto administrativo de acuerdo con el
ordenamiento juridico vigente, capaz de imponer
sanciones al determinar que se han cometido
responsabilidades administrativas, garantizando
asi la seguridad juridica de los ciudadanos.

En efecto, los actos administrativos deben
ser motivados por la autoridad competente,
proporcionando una explicacion detallada de
dicho acto. Esto permite al ciudadano presentar
pruebas de descargo y, de ser el caso, surespectiva
apelacion, garantizando el debido proceso
tipificado en la Constitucion y evitando actos que
puedan vulnerar los derechos de los ciudadanos.
Toapanta (2024) afirma que es fundamental
que los procesos administrativos se desarrollen
respetando los derechos constitucionales de
las personas involucradas para garantizar el
Estado de Derecho y proteger sus libertades
fundamentales.
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Resultados obtenidos en la investigacion de
campo

Una vez aplicada la guia de entrevista
se analizan los resultados que a continuacién se
expresan. En primer lugar, se ha entrevistado a
cuatro auditores internos en las tres provincias
de la zona central: Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo. Realizando un andlisis por cada
pregunta, considerando las respuestas de los
distintos expertos sobre la aplicacion de los
principios éticos y de probidad en la gestion
publica, y su relacion con la transparencia,
eficiencia y rendicion de cuentas se ha podido
evidenciar los siguientes datos.

La aplicacion del principio de ética
y probidad es esencial para garantizar la
integridad, transparencia y confianza publica.
Los entrevistados coinciden en que estos
principios permiten que los funcionarios actiien
de acuerdo con el bien comun y eviten conflictos
de interés o abusos de poder. Ademas, se resalta
que la ética asegura una buena gestion publica,
optimiza el uso de los recursos publicos y
fomenta la credibilidad en las instituciones.

Por otra parte, conforme a las opiniones
recibidas por los entrevistados, se observa que el
principio de probidad es entendido como un pilar
fundamental de la honestidad y rectitud en la
gestion publica. Los entrevistados coinciden en
que aplicar este principio es clave para garantizar
que los funcionarios actiien en favor del interés
publico y no personal.

La mayoria de los entrevistados sefialan
que, aunque los principios €ticos son parte de
la normativa, su aplicacion no es constante ni
eficiente. Se mencionan diversos obstaculos
como la falta de capacitacion, la presion politica
y la ausencia de controles adecuados (como
auditorias internas). Algunos de los entrevistados
seflalan que la cultura organizacional y la
voluntad politica son factores determinantes para
la implementacion exitosa de estos principios.

Al referirse al principio de probidad en
la gestion publica, los entrevistados afirman que
este principio, no siempre es eficiente. Aunque
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existen esfuerzos por parte de las instituciones
para mejorar el control y seguimiento, se
mencionan casos de corrupcion y abusos de
poder en el &mbito administrativo, lo que sugiere
que no siempre se sigue el principio de probidad
en la practica. La falta de controles internos y
la cultura de impunidad en algunas instituciones
contribuyen a la dificultad de aplicar este
principio de manera consistente

Las opiniones de los entrevistados
coinciden en sefalar que, las consecuencias de
no respetar los principios éticos y de probidad
pueden ser graves. Se mencionan nulidades
administrativas, sanciones a los funcionarios
involucrados, y el aumento de la corrupcion e
ineficiencia en el uso de los recursos publicos.
Ademas, se sefiala que estos actos pueden dafiar
la confianza publica y perjudicar la imagen de
las instituciones, lo que a largo plazo afecta la
legitimidad de la administracion publica.

Segtin los criterios de los entrevistados
existe una relacion directa entre los principios
éticos y de probidad y el principio de buena
gestion publica. Los entrevistados coinciden en
senalar que, estos principios son fundamentales
para promover una gestion transparente, donde
las decisiones y acciones de los funcionarios
son claras y accesibles al publico. Cuando se
aplica ética y probidad, se favorece un ambiente
donde la rendicién de cuentas es una practica
constante, lo cual facilita el escrutinio publico y
la participacion ciudadana.

Estrategias para que la toma de decisiones
sea eficiente en la gestion publica: En este caso
se destacan varias estrategias para mejorar la
eficiencia en la toma de decisiones en la gestion
publica. Las respuestas incluyen la necesidad de
una capacitacion continua de los funcionarios,
la implementacion de sistemas de gestion de
calidad y el uso de tecnologias de informacion
para agilizar procesos. También se menciona la
rendicion de cuentas y la fiscalizacion ciudadana
como herramientas claves para garantizar que las
decisiones sean tomadas de manera responsable.
Ademas, se resalta la importancia de politicas
publicas enfocadas en la concientizacion sobre las
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consecuencias de la corrupcion y la participacion
ciudadana como mecanismos de control.

Importancia de que los funcionarios
publicos apliquen principios éticos en la toma
de decisiones: de las entrevistas realizadas
a cuatro auditores externos este es un tema
undnimemente respaldado por los entrevistados.
La transparencia, honestidad, y la legitimidad de
las decisiones publicas son aspectos resaltados
por todos los auditores. De manera especifica, se
hace énfasis en la conformidad con las leyes y
regulaciones, como la Constitucion del Ecuador,
la Ley y Reglamento de la Contraloria General
del Estado, y las Normas Técnicas de Control
Interno.

Aplicacion del principio de probidad en
la toma de decisiones: En efecto, el principio
referido es fundamental para garantizar que
los funcionarios actien con integridad y
transparencia, priorizando el interés publico
sobre el privado. Los auditores internos
coinciden en que la aplicacion de este principio
previene la corrupcion y asegura que los actos
administrativos sean honestos y justos. También
se hace hincapi¢ en la necesidad de que los
funcionarios se deban al Estado, lo cual implica
actuar con rectitud y responsabilidad.

Principios  éticos en los  actos
administrativos de la gestion publica: Aqui es
donde se nota una divergencia significativa en
la investigacion de campo. Mientras que dos
de los entrevistados indican que los principios
¢ticos se aplican de manera eficiente, otros
sostienen que en la practica los principios
¢ticos no se aplican correctamente, sefialando
que muchos funcionarios caen en actos de
corrupcidn y negligencia. La falta de conciencia
¢tica y de valores en algunos servidores publicos
es sefialada como una de las causas de esta
deficiencia.

Principios de probidad en los actos
administrativos de la gestion publica: De
forma similar hay una vision mixta en las
respuestas. Unos auditores afirman que el
principio de probidad se aplica eficientemente,
otros auditores opinan que este principio no se
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aplica adecuadamente, sefialando la corrupcion
como un obstaculo significativo. La politica de
impunidad, las presiones externas, y la falta de
controles internos son vistas como factores que
dificultan la correcta aplicacion de la probidad.

Consecuencias que puede traer un acto
administrativo que no respeta los principios
éticos y de probidad: el estudio realizado permite
dar cuenta de que el no respetar los principios
éticos y de probidad desencadena en nulidades
administrativas, sanciones (administrativas,
civiles y penales), perjuicios econdmicos
al Estado, y un dafio a la confianza publica.
Ademas, se resalta que los actos corruptos o mal
ejecutados pueden llevar a resultados ineficientes
como sobreprecios, obras inconclusas 'y
frustracion social. Estas respuestas indican que
la falta de ética y probidad no solo tiene efectos
legales y financieros, sino que también socava la
legitimidad de las instituciones.

Relacion del principio de ética y de
probidad con latransparenciaen laadministracion
publica: Todas las respuestas destacan que ética,
probidad, y transparencia estdn profundamente
interconectadas. Los entrevistados enfatizan que,
si los principios de ética y probidad se aplican
correctamente, garantizan la transparencia en
los procesos administrativos, lo que facilita una
gestion publica abierta y sujeta al escrutinio
publico.

Estrategias para que la toma de decisiones
sea eficiente en la gestion publica: La mayoria
de los expertos coinciden en que la capacitacion
continua es clave. Los auditores mencionan la
necesidad de preparacion académicay el refuerzo
de valores éticos y morales en los funcionarios
publicos. También se destaca la importancia de
contar con sistemas de control interno, rendicion
de cuentas y el acceso a la informacién publica.
La estrategia de promover la transparencia en
la toma de decisiones y aumentar las sanciones
administrativas a los corruptos también se
menciona como fundamental para mejorar la
eficiencia en la gestion publica.

897

Discusion de resultados

De acuerdo con las ultimas sentencias
emitidas por los casos de corrupcion, se puede
corroborar que existen varios casos sobre delitos
cometidos en contra del Estado. Esto lleva a
considerar que, los funcionarios publicos no
estan aplicando los principios de ética y probidad
conforme lo previsto en la ley. Es necesario y
justo aplicar un endurecimiento de las penas y
sanciones para los delincuentes de cuello blanco.
Los servidores publicos corruptos ostentan
mayores garantias en un centro de privacion de
libertad a comparacion de un ciudadano comuin
y corriente lo que facilita la comision de estos
ilicitos.

La falta de eficiencia se refleja en la
carente independencia de la funcion judicial
al momento de resolver este tipo de litigios,
es crucial para garantizar un proceso judicial
imparcial y trasparente sin favoritismo alguna,
emitiendo sentencias motivadas al momento de
sancionar actos de corrupcion, lo mismo deberia
aplicarse con la Contraloria General del Estado
para que pueda investigar con total autonomia
cada una de las instituciones del sector publico.
En las entrevistas realizadas a los profesionales
se revela una preocupacion comun sobre la
dificultad de aplicar de manera eficiente los
principios éticos y de probidad en la gestion
publica.

La directa relacion de los principios
en cuestion frente a la buena gestion publica
deja en evidencia que, a pesar de los esfuerzos
normativos y la existencia de controles, los
factores como la falta de capacitacion, la presion
politica, y una cultura organizacional deficiente
siguen siendo barreras significativas. No
obstante, se subraya que la transparencia es un
valor fundamental relacionado directamente con
la ética y la probidad, y es clave para fomentar
una administracion publica mas eficiente,
responsable y confiable. La transparencia es
fundamental en la aplicacion de la ética en el
sector publico. Permite a los ciudadanos ejercer
su derecho a la informacion y fiscalizar el uso de
los recursos publicos.
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Las respuestas de los auditores externos
muestran un reconocimiento claro de la
importancia de los principios éticos y de probidad
en la gestion publica, pero también destacan que,
en la practica, existen desafios significativos para
su correcta aplicacion. La corrupcion, la falta de
formacion y la cultura institucional deficiente
son los principales obstdculos que impiden
una aplicacién efectiva de estos principios.
Sin embargo, hay un consenso general en
que transparencia y rendiciéon de cuentas son
esenciales para mejorar la gestion publica.

Actualmente ya no es un secreto a voces
que altos funcionarios publicos cometan actos
de corrupcidn, dichos actos fueron puestos
en conocimiento de la ciudadania, después de
largos meses de investigacion que se dieron con
la mayor reserva del caso, pues los delincuentes
tenian un amplio poder en las cupulas del Estado,
es por ello que si algiin ciudadano conocia de
estos actos por miedo a diferentes circunstancias
no se atrevian a denunciar, de ahi que resulta
interesante proponer medios alternativos para
que la sociedad denuncie y ya no exista la
impunidad.

Con la tecnologia que dia a dia va en
desarrollo se puede crear canales seguros que
recepten denuncias ciudadanas y de funcionarios
publicos que tengan informacion sobre actos
de corrupcion cometidos en el sector publico,
asegurandoles que se mantendrd el anonimato
y se dard un seguimiento oportuno, eficaz y
eficiente a cada denuncia, con la finalidad de
investigar dichos actos por las autoridades
competentes. Es necesario que se creen consejos
ciudadanos a fin de que puedan vigilar las
actuaciones de los servidores publicos, mediante
la constante participacion ciudadana y la toma de
decisiones en los actos que puedan afectar a los
bienes estatales administrados por los servidores
publicos.

Asi como también seria factible aplicar
encuestas de satisfaccion a los ciudadanos que
hacen uso de los diferentes servicios publicos,
para que califiquen las diferentes actuaciones
de los servidores publicos en lo relacionado
a la gestion administrativa y al servicio que
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prestan en la administracion publica. Algo muy
importante que cada consejo ciudadano deberia
promover es que cada cierto tiempo los mas altos
funcionarios deberian rotar de su cargo, asi se
daria paso a otro funcionario para que verifique
que los actos fueron realizados con transparencia
y honestidad, también seria importante que los
actos sean simplificados para que los ciudadanos
los puedan entender y comprender.

Conclusiones

La corrupcién es un fenémeno global
que ha adquirido proporciones alarmantes,
afectando especialmente a los sistemas publicos
y la confianza ciudadana en las instituciones
gubernamentales. En el caso de Ecuador y otros
paises de América Latina, la falta de ética y
probidad en la gestion publica ha facilitado la
malversacion de recursos, el soborno y el trafico
de influencias, lo que genera consecuencias
devastadoras para el desarrollo politico,
econémico y social. A pesar de los esfuerzos
internacionales, como la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion, la lucha
contra la corrupcion sigue siendo un desafio
complejo.

En el andlisis de la ética y probidad en
los actos administrativos dentro de la gestion
publica ecuatoriana, se destaca la importancia
de que los servidores publicos actien con
transparencia, honestidad y rectitud en su
desempetio. Estos principios son fundamentales
para garantizar la confianza de la ciudadania y
el respeto al Estado de Derecho, promoviendo
la justicia, la eficacia y la eficiencia en la
administracion publica. Sin embargo, la
persistente corrupcion, la falta de formacion ética
y la debilidad en la implementacion de medidas
de control han socavado la integridad de los
actos administrativos, afectando gravemente la
credibilidad del sistema publico.

La ética y probidad deben ser principios
rectores en la gestion publica para asegurar que
las decisiones y acciones de los funcionarios se
orienten al bien comun y a la correcta ejecucion
de los servicios. Es imperativo que se refuercen
las estrategias de formacion, supervision y
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sancion, con el fin de reducir las practicas
corruptas y fortalecer la administracion publica,
garantizando que las instituciones actiien con total
transparencia y en beneficio de la ciudadania.
Para ello, es necesario un compromiso constante
con la ética profesional y una politica publica
que garantice la rendicion de cuentas y la
transparencia en todos los niveles del gobierno.
Solo asi se podra recuperar la confianza y lograr
un verdadero desarrollo democratico y justo en
Ecuador.

Las entrevistas a auditores internos
y externos revelan que, aunque se reconoce
la importancia de los principios éticos y de
probidad en la gestion publica, su aplicacion
enfrenta desafios significativos. Los factores
principales que dificultan su implementacion
efectiva son la falta de capacitacion, la presion
politica, la cultura organizacional deficiente
y la impunidad. A pesar de los esfuerzos
normativos, la corrupcion y la ineficiencia
siguen presentes. La transparencia, como valor
central, estd directamente vinculada a la ética y
la probidad. Si se aplican correctamente estos
principios, se facilita una gestion publica abierta
y sujeta al escrutinio ciudadano. Sin embargo,
se requiere fortalecer la capacitacion continua
de los servidores publicos, mejorar los sistemas
de control interno y promover la participacion
ciudadana.
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Anexo 1: Cuestionario aplicado a

Auditores externos

1.- ¢Por qué es importante que los
funcionarios publicos apliquen principios éticos
en la toma de decisiones?

2.- (Por qué es importante que los
funcionarios publicos apliquen el principio de
probidad en la toma de decisiones?

3.- ¢Se aplican eficientemente los
principios éticos en los actos administrativos de
la gestion publica?
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4.- ;Se aplica eficientemente el principio
de probidad en los actos administrativos de la
gestion publica?

5.- ¢(Qué consecuencias puede tener un
acto administrativo que no respeta los principios
éticos y de probidad?

6.- (Como se relaciona el principio de
¢tica y de probidad con la transparencia en la
administracién publica?

7.- ;Cudles son las estrategias para que
la toma de decisiones sea eficiente en la gestion
publica?

Anexo 2: Cuestionario aplicado a Auditores
internos

1. (Por qué es importante que los
funcionarios publicos apliquen principios éticos
en la toma de decisiones?

2. (Por qué es importante que los
funcionarios publicos apliquen el principio de
probidad en la toma de decisiones?

3. (Se aplican eficientemente los
principios €ticos en los actos administrativos de
la gestion publica?

4. (Se aplica eficientemente el
principio de probidad en los actos administrativos
de la gestion publica?

5. (Qué  consecuencias  puede
tener un acto administrativo que no respeta los
principios éticos y de probidad?

6. (Como se relaciona el principio
de ética y de probidad con la transparencia en la
administracién publica?

7. (Cudles son las estrategias para
que la toma de decisiones sea eficiente en la
gestion publica?
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