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RESUMEN

La investigacion tiene como proposito estratégico el interpretar la percepcidon que se tiene sobre la
gobernanza de movilidad humana en el Ecuador en el desarrollo sostenible; como directrices especificas,
se plantean dos vertientes: 1.- Contextualizar las visiones de los principales proponentes de la gobernanza
de movilidad humana desde una postura conceptual, y, 2.- Identificar las estrategias de la Agenda 2030
orientadas al desarrollo sostenible. La metodologia aplicada parte del paradigma fenomenologico-
interpretativo con un enfoque cualitativo y no experimental, soportada en una investigacion documental/
bibliografica, haciendo uso de métodos como la triangulacién de datos, tedrica y metodoldgica, con un
instrumento de soporte para la recoleccion de informacion como lo es la ficha de anotacion; en el proceso
de anélisis, se aplica una fase de las estrategias propuesta por la Teoria Fundamentada como lo es la
saturacion teorica cuando ya se acerca a su proceso de teorizacion, es decir, ya no existe un nuevo aporte
a la investigacion. El hallazgo principal de la investigacion es precisamente el que le da el titulo a este
articulo: Gobernanza de Movilidad Humana con enfoque de Desarrollo Sostenible.

Palabras claves: gobernanza, desarrollo sostenible, movilidad humana, teoria fundamentada.

ABSTRACT

The research has as a strategic purpose to interpret the perception that one has about the governance of
human mobility in Ecuador in sustainable development; as specific guidelines, two aspects are proposed:
1.- Contextualize the visions of the main proponents of human mobility governance from a conceptual
position, and, 2.- Identify the strategies of the 2030 Agenda aimed at sustainable development. The
applied methodology starts from the phenomenological-interpretative paradigm with a qualitative and
non-experimental approach, supported in a documentary/bibliographic research, making use of methods
such as data triangulation, theoretical and methodological, with a support instrument for the collection of
information such as the annotation sheet; in the analysis process, a phase of the strategies proposed by the
Grounded Theory is applied such as theoretical saturation when it is already approaching its theorization
process, that is, there is no longer a new contribution to the research. The main finding of the research
is precisely the one that gives the title to this article: Human Mobility Governance with a Sustainable
Development Approach.

Keywords: governance, sustainable development, human mobility, grounded theory.
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Introduccion

Entre los principales auspiciantes de la
gobernanza se encuentra el Banco Mundial (BM),
institucion que, a finales de los afios 80, utiliza
este término en uno de sus informes anuales
(1989), especificamente en el informe relativo
a la zona de Africa subsahariana, logrando
posicionarla casi de inmediato al caracterizarla
como una “gestion imparcial y transparente de
los asuntos publicos, a través de la creacion de un
sistema de reglas aceptadas como constitutivas
de la autoridad legitima, con el objetivo de
promover y valorizar valores deseados por los
individuos y los grupos”. (p. 18)

Por otro lado, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
hace un aporte sobre la gobernanza, al presentar
en 1997, el Programa Global para la Gobernanza
(PNUD, Global Programme for Gobernance,
1997), sefialando cinco dimensiones, en las que
la gobernanza debe focalizarse: las instituciones;
la gestion del sector publico, del sector privado
y de sus deberes mutuos; la descentralizacion
y la gobernanza local; las organizaciones de la
sociedad civil y la gobernanza en circunstancias
particulares.

Ambas posturas, BM y PNUD, dan
entender la importancia que tiene la gobernanza
en la agenda publica (Nacional y Local) para
la solucion de los problemas de la sociedad,
lo que, sin dudas, permite una formulacién de
politicas publicas focalizadas en los origenes de
los problemas sociales. La Gobernanza es un
término que ha evolucionado constantemente
desde su aparicion hace ya mas de tres décadas,
originando bifurcaciones a partir de diferentes
contextosy lapercepciondeactores influyentes en
la sociedad global. Actualmente, se comenta con
mayor frecuencia la expresion Metagobernanza,
es decir, una gobernanza con multiniveles, a
lo que también podria entenderse como una
gobernanza dentro de la gobernanza. Se hace
esta sefializacion con el objeto de justificar la
denominada gobernanza de movilidad humana.

Antes de presentar una definicion sobre
gobernanza de Movilidad Humana, se hace

relevante definir la movilidad humana, la cual,
en palabras del Programa de la Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD, 2022) “Se refiere a
los movimientos migratorios que realizan las
personas para transitar o establecerse temporal
o permanentemente en un pais diferente al de su
origen o en el que haya residido previamente”
(p. 8). Ahora si, la gobernanza de Movilidad
Humana, segun la Organizacién Internacional
para las Migraciones (OIM, 2019):

se refiere al conjunto de normas
juridicas, leyes, reglamentos, politicas vy
tradiciones, asi como de estructuras organizativas
e institucionales (locales, nacionales e
internacionales), que regulan y determinan
la actuacién de los Estados en respuesta a la
migracion en todas sus formas, abordando
los derechos y obligaciones y fomentando la
cooperacion internacional. (p. 7)

De lo anterior, Garcia-Rodriguez
y Vegas -Meléndez (2023), sostienen que
“con esta referencia, se pretende destacar el
conglomerado normativo y juridico necesario
para su focalizacion, ademds de la importancia
de contar con unidades organizativas dedicadas
al cumplimiento de los objetivos propuestos
por las entidades gubernamentales en el tema
de la movilidad humana” (p. 1). Es decir, se
hace necesario normatizar, y conceptualizar la
movilidad humana desde la propia realidad local,
asi como respetar los derechos y hacer cumplir
de sus obligaciones a quienes se encuentran en
las diferentes situaciones de movilidad.

Por otro lado, el eje temdtico desarrollo
sostenible asume relevancia cuando en la Agenda
2030 (PNUD) forma parte del ODS 11: Ciudades
y comunidades sostenibles, y dentro del mismo
ODS se encuentra el eje de la movilidad humana;
siendo definido el desarrollo sostenible:

Como el desarrollo capaz de satisfacer
las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propiasnecesidades. Paraalcanzarlo
es fundamental armonizar tres elementos
basicos: el crecimiento econdmico, la inclusion
social y la proteccion del medio ambiente.
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Estos elementos estdn interrelacionados y
son todos esenciales para el bienestar de las
personas y de las sociedades. (https://www.
un.org/sustainabledevelopment/es/la-agenda-de-
desarrollo-sostenible/)

El proposito de la investigacion es
procurar un debate sobre la gobernanza de la
movilidad humana, coadyuvando a identificar
los actores sociales locales que participaran en
esta gobernanza; reglas a pactar para el debate;
politicas nacionales que se deben ajustar a lo
local; perfilar areas prioritarias; identificar leyes,
reglamentos, resoluciones, normas e instituciones
que viabilizan la gobernanza institucional dentro
del estado ecuatoriano. Esta situacion hace
resaltar su importancia en los términos de un
aporte sustantivo al estudio de la gestion publica,
y por ende, a las ciencias de la administracion
que abarca hasta lo publico.

En consulta a la Constitucién Nacional
de la Republica del Ecuador, esta establece que
las interrelaciones entre las diferentes ramas del
poder para que las politicas publicas nacionales
y locales se desarrollen desde los principios de
la cooperacion, coordinacion y acuerdos entre
la ciudadania y las instituciones del Estado,
siendo expresado en el Titulo III: Garantias
constitucionales (Capitulo segundo: Politicas
publicas, servicios publicos y participacion
ciudadana) y, Titulo IV: Participacion y
organizacion del poder (Capitulo primero
Participacion en democracia Seccidn tercera
Participacion en los diferentes niveles de
gobierno). Como apoyo se encuentra el Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion de Ecuador (COOTAD,
2010).

Por su parte, el Plan Nacional de
Desarrollo (El Nuevo Ecuador 2024-2025),
da ideas sobre la gobernanza que impulsa,
destacando que “La relacion entre el Estado y la
sociedad civil se fundamenta en la garantia de
derechos constitucionales y el reconocimiento
del protagonismo de la sociedad ante las acciones
estatales”; agregando el mismo Plan Nacional
de Desarrollo (2024-2025) “...por tanto, es
crucial fortalecer el papel del Estado frente a
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la participacion ciudadana para profundizar la
democracia y buscar soluciones colectivas a los
problemas de interés publico...” (p. 148)

En referencia a la Gobernanza de
la Movilidad Humana el articulo 392 de la
Constitucion Nacional de la Republica del
Ecuador (2008) sefiala la obligacion del Estado
de velar por los derechos de las personas en
movilidad humana y ejercer la rectoria de la
politicamigratoria paradisefiar planes, programas
y proyectos; y coordinar las acciones con los otros
estados y organizaciones de la sociedad civil que
trabajen sobre la tematica. En el caso especifico
de los GADs provinciales del Ecuador, su aporte
al alcance del ODs 11: Ciudades y comunidades
sostenibles, es muy débil ante el poco interés
institucional de establecer una linea de accion que
facilite la participacion ciudadana de una forma
mucho mas focalizada; lo cual hace que, sin este
importante insumo, sea sumamente complejo
disefiar politicas publicas locales en materia de
movilidad humana que estén comprometidas con
el desarrollo sostenible.

A partir de estas ideas y premisas,
los investigadores se plantean la siguiente
interrogante: ;Cuales son los principios de la
gobernanza de movilidad humana que permiten
contribuir con el desarrollo sostenible en el
Ecuador? Con respecto a la misma interrogante,
los investigadores se autodeterminan las
siguientes  estrategias: Como  propdsito:
Interpretar la percepcion que se tiene sobre la
gobernanza de movilidad humana en el Ecuador
en el desarrollo sostenible; como directrices
especificas, se plantean dos vertientes: 1.-
Contextualizar las visiones de los principales
proponentes de la gobernanza de movilidad
humana desde una postura conceptual, y, 2.-
Identificar las estrategias de la Agenda 2030
orientadas al desarrollo sostenible.

Marco conceptual

La tematica abordada permite, mas alla
del proposito y las directrices orientadoras,
reflexionar sobre el rol de la gobernanza y
las instituciones que tienen la oportunidad de
impulsar para que €sta represente una verdadera
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estrategia de desarrollo sostenible. En el caso
especifico de la gobernanza de movilidad
humana, la misma representa una oportunidad
para que el ODS 11: Ciudades y comunidades
sostenibles se cumpla sin mayores contratiempos,
al menos por parte del Ecuador. Las posturas
mostradas en torno a la investigacion, por parte
de los investigadores, son el resultado de las
reflexiones surgidas en el fragor de la dinamica
investigativa, el aprendizaje de recorrido y los
criterios propios de quienes hoy dan un nuevo
discurso en cuanto al tema.

Gobernanza como nueva estructura para el
desarrollo sostenible

La gobernanza nace como idea
paradigmatica a comienzos de los "90. Teniendo
como impulsores al Banco Mundial (1992),
los paises de la Comunidad Europea (1994), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (1996); la Corporacion Andina de
Fomento (CAF, 1998), la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (1999), asi como
otras instituciones de renombre internacional o
global, las cuales han esbozado esfuerzos para
definir y concretar una idea de gobernanza
estructurada desde la institucionalidad, en la que
su prioridad sea la capacidad de respuesta que se
tenga frente a las necesidades del colectivo.

Existen diversas definiciones, muchas
de ellas apalancadas desde una perspectiva
institucional, en la que cada proponente
“conceptualiza” segiin su ambito o contexto,
ademas de dejar en claro que requiere de
la propia gobernanza. Antes de dar algunas
impresiones  expuestas  por  reconocidos
organismos y personalidades del mundo
académico y cientifico sobre la gobernanza,
los autores de este trabajo, luego de reflexionar
sobre sus propios conocimientos, indagaciones
y criterios, sostienen que la gobernanza es un
proceso complejo en la que participan actores
de un mismo ambito (gobierno, empresarios,
sociedad civil), asumiendo acuerdos para
proponer politicas y estrategias vinculadas al
desarrollo de su propio entorno, bajo principios
de participacidn, transparencia, responsabilidad
y rendicion de cuentas.

Para comenzar, se remonta lo sefialado
por Lechner (1997), quien manifiesta que la
gobernanza se puede desarrollar “en tres formas
de conduccion: (1) la conduccion jerarquica de
tipo weberiana; (2) el modelo de mercado, o
(3) el modelo de redes”. (p. 10), agregandose
lo expresado por Narbondo y Ramos (2001), en
cuanto al sistema de redes (siendo esta parte la
del interés investigativo):

La idea de gestion en red se adapta
mejor a las preferencias de los usuarios y a las
demandas de los ciudadanos en un contexto de
diversificacion y multiplicacion de éstas, dando
flexibilidad y agilidad a la gestion del Estado.
Ademas, priorizan la negociacion horizontal
sobre la jerarquia ya que las interacciones en la
red son autorreguladas surgidas de un juego de
negociaciones y acuerdos entre sus miembros.

(p- 177)

Desde la perspectiva del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD,
2007), la gobernanza es:

El ejercicio de la autoridad econdmica,
politica y administrativa con el objetivo de
manejar las cosas de un pais en todos los
niveles. Ella engloba los mecanismos, procesos
e instituciones por las cuales los ciudadanos y
los grupos expresan sus intereses, €jercen sus
derechos juridicos asumiendo sus obligaciones.

(p. 22)

En este contexto, la gobernanza intenta
disminuir los conflictos, que desde el punto de
vista politico se definen como una interaccion
entre los diversos actores en una sociedad, los
cuales generan una crisis (Rodriguez Vasquez,
2019), mientras que, desde el punto de vista
social, se entiende como los disturbios tales
como: demostraciones pacificas, huelgas, hasta
conflictos violentos como guerras civiles, los
cuales suceden dentro de un pais o territorio (Ray
- Esteban, 2017). Por lo que, los conflictos son
situaciones andémalas, fruto de la alteracion del
curso normal de la vida social (Cadarso, 2001).
Ante la presencia de conflicto, las instituciones
deben realizar un abordaje integral del conflicto,
pues deviene necesario conocer las causas y
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condiciones, antes de intervenir en la solucion
del mismo. (Sandole, 1998)

Subirats (2009) sobre la gobernanza
como idea paradigmatica, acota:

« La gobernanza  implica el
reconocimiento, la aceptacion y la integracion
de la complejidad como un elemento intrinseco
al proceso politico. Esta complejidad motivada
por la diversidad y la incertidumbre del cambio
permanente conlleva que la accién de gobernar
deba concebirse como un proceso de aprendizaje
social en donde multiples actores hacen sus
aportaciones.

» La gobernanza implica un sistema de
gobierno a través de la participacion de actores
diversos en el marco de redes plurales. Triple
dindmica de fragmentacion de responsabilidades
y capacidades de gobierno: el gobierno
multinivel, la transversalidad y la participacion
social.

» La gobernanza conlleva una posicion de
los poderes publicos en los procesos de gobierno,
la adopcion de nuevos roles y la utilizacion de
nuevos instrumentos de gobierno. (p. 67)

De la misma manera, Vegas-Meléndez
(2017), sobre la gobernanza senala que:

Es una estrategia de acercamiento que
permiteincorporar diversosactoreseinstituciones
gubernamentales o no en la construccion de
modelos autdctonos que permiten visualizar lo
local desde la base social partiendo del consenso/
acuerdo; lo que conlleva elaborar una agenda
validada por los involucrados en términos de
una gestion de politicas publicas sustentables y
de servicios publicos pensados en la ciudadania,
asi como también propiciar el cuidado o rescate
del sentido de identidad de una localidad con
ventajas competitivas. (p. 27)

Y a manera de reforzar lo expresado
por Vegas-Meléndez (2017), Solorzano-Calero
(2022) sobre la gobernanza institucional, indica
que esta:
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...viene a representar un nuevo esquema
de poder en la que sus participantes tienen el
mismo peso dentro de su estructura, en la que
se requiere una toma de decisiones validadas y
consensuadas sobre asuntos de interés colectivo,
en la que la agenda publica -previamente
aceptada- sea priorizada segun las necesidades
de desarrollo, y no desde las particularidades;
en la que, las soluciones solo se orientan en la
raiz del problema y no en sus consecuencias.
(Solorzano-Calero y Vegas-Meléndez; 2022, p.
9

En sus comentarios, Macias-Guerrero
y Vegas-Meléndez (2023) sefalan que esta
afirmacion de Solorzano-Calero y Vegas-
Meléndez (2022):

...no es mas que un refuerzo a la idea de
un nuevo poder, representado por la gobernanza,
en la que la agenda y las decisiones consensuadas
que llevan a su ejecucion son el principal eje para
la institucionalidad y responsabilidad compartida
del ejercicio de gestion publica. (p.11)

Lo anterior, en relacion al poder, da a
entender la importancia que tiene el propio poder
institucionalmente constituido, lo que hace que
se muestre como una estrategia viable para
alcanzar todos los espacios de la sociedad, asi
como la oportunidad de brindar soluciones a cada
segmento social o la posibilidad de configurar
una gobernanza multinivel (Metagobernanza) en
la que se den renovados impulsos al desarrollo
sostenible.

Movilidad humana: El1 ODS 11 como nueva
estrategia para su abordaje

Organismos como las Naciones Unidas
(2012) visibilizan el tema de la migracion y la
movilidad humana, sefialando que “La poblacion
migrante y refugiada tiende a instalarse en
ciudades, transformando los espacios urbanos
en multiétnicos y multiculturales, lo que trae
aparejado el desafio de gestionar politicas
inclusivas de la diversidad, en clave de
interculturalidad” (p. 90); siendo la misma
Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2016):

Las ciudades seran las protagonistas
de la sociedad mundial del siglo XXI, como
espacios en los que las personas se encuentran,
interactiian y desarrollan proyectos y estrategias.
Por primera vez en la historia, la humanidad
es predominantemente una especie urbana.
Las ciudades estan afirmando cada vez mas su
importancia en el escenario politico, econémico
y cultural internacional. (p. 76)

Con el objeto de dar mayores y mejores
resultados, en la Agenda 2030 (PNUD), se
establece la necesidad de garantizar que se
abordan temas como el de la movilidad humana,
y que en su abordaje, permitan abrir espacios
para el desarrollo sostenible, en la que el propios
PNUD define:

Como el desarrollo capaz de satisfacer
las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer suspropiasnecesidades. Paraalcanzarlo
es fundamental armonizar tres elementos
basicos: el crecimiento econdmico, la inclusion
social y la proteccion del medio ambiente.
Estos elementos estdn interrelacionados y
son todos esenciales para el bienestar de las
personas y de las sociedades. (https://www.
un.org/sustainabledevelopment/es/la-agenda-de-
desarrollo-sostenible/)

En dichos objetivos del milenio
(Agenda 2030) destaca el ODS 11: Ciudades
vy comunidades  sostenibles, directamente
relacionado con la movilidad humana. Desde
la concepcion del Programa de la Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022), la
movilidad humana, para ¢l “Se refiere a los
movimientos migratorios que realizan las
personas para transitar o establecerse temporal
o permanentemente en un pais diferente al de su
origen o en el que haya residido previamente” (p.
8); a lo que la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM, 2015) senala que:

La movilidad humana no siempre implica
el cruce de fronteras internacionales, también

11

tiene lugar dentro de las fronteras nacionales. En
cuanto a la evolucion de la migracion interna,
existe un fendémeno de movilidad dirigido hacia
las ciudades y las zonas urbanas que, segtn la se
caracteriza por la temporalidad y circularidad del
proceso migratorio. (p. 24)

Interesante la reflexion dada por Garcia-
Rodriguez y Vegas-Meléndez (2023) sobre la
movilidad humana, quienes sefialan que:

El tema de la movilidad humana siempre
ha sido parte del debate cuando se trata de
la migracion de personas a otras, en la que se
debaten principalmente sus derechos. Esto ha
permitido que se profundice su estudio atin mas,
no solo por las autoridades gubernamentales,
sino que los académicos se interesen en generar
un analisis que vaya mas alla del derecho a la
movilidad, en la que se incluyen temas como lo
sostenible de la accion. (p. 2)

Gobernanza de la movilidad humana: Un
aporte al desarrollo sostenible

Antes de revisar la propuesta de una
gobernanza de la movilidad humana, es
conveniente traer a colacion lo sefialado por
la Constitucion Nacional de la Republica
del Ecuador (2008), en su articulo 227, en la
que se indica que la administracion publica
sera resguardada por los “principios de
eficacia, eficiencia, calidad, desconcentracion,
descentralizacion, participacion, transparencia
y evaluacion” (2008). Incluso, esta Constitucion
Nacional resalta y detalla las formas en que se
organizara su administracion publica la cual dé
garantias de participacion ciudadana, lo cual,
sin dudas, fortalece un esquema de gobernanza
institucional. Por otro lado, lamisma Constitucion
de la Republica del Ecuador (2008) deja entrever
que “los consejos ciudadanos seran instancias
de deliberacion y generacion de lineamientos
y consensos estratégicos de largo plazo, que
orientaran el desarrollo nacional”.

Como todo texto constitucional que
enmarca las lineas maestras de un Estado para
garantizar su soberania y su desarrollo de manera
armonica, se instrumenta el Plan Nacional de
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Desarrollo (El Nuevo Ecuador, 2024-2025), en
la que dicho plan se establece la estructuracion
de una gobernanza asociada a la colaboracion
entre actores (Estado y sociedad civil en general),
sosteniendo ademads, el compromiso adquirido
de la Republica del Ecuador de contribuir con los
ODS de la Agenda 2030 propuesta por Naciones
Unidas.

En este Plan Nacional de Desarrollo (El
Nuevo Ecuador, 2024-2025), se sefiala sobre la
gobernanza, que esta:

...engloba una serie de interacciones
entre actores estatales y no estatales para concebir
e implementar politicas y reformas sociales,
econdmicas e institucionales relacionadas con
el acceso y ejercicio del poder, con el propdsito
de mejorar la gobernabilidad de los sistemas
politicos. En este contexto, gobernar se define
como la accidén llevada a cabo por aquellos que
ejercen el poder politico, independientemente
de los procesos utilizados para alcanzar dicho
poder. (p. 145)

El propio plan (El Nuevo Ecuador, 2024-
2025) se indica que la gobernanza contribuye en:

...mejorar las relaciones entre gobierno
y ciudadania, por lo cual se debe gestionar
mecanismos de participacion ciudadana que
permitan intervenir en el quehacer publico,
generando confianza y aceptacion politica,
viabilizando la corresponsabilidad de la toma de
decisiones politicas, de esta forma fortalecer la
democracia, y disminuir los conflictos. (p. 146)

Luego del anterior predambulo, el tema
de la Gobernanza de la Movilidad Humana se
sostiene a partir de lo establecido en el articulo
392 de la Constitucion Nacional de la Republica
del Ecuador (2008), en el que se senala la
obligacion y responsabilidad que tiene el Estado
Ecuatoriano de resguardar “los derechos de
las personas en movilidad humana y ejercer la
rectoria de la politica migratoria para disefiar
planes, programas y proyectos; y coordinar las
acciones con los otros estados y organizaciones
de la sociedad civil que trabajen sobre la
tematica”. (Art. 392)
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Gracias a este articulo constitucional, se
da paso a la Ley Organica de Movilidad Humana
(LOMH, 2017)), en 2017, en la que se establecen
derechos y obligaciones de las personas en
movilidad humana; control sobre permanencia,
de ingreso y salida de las personas en el Ecuador;
normas para la comunidad ecuatoriana en el
exterior; normas para la comunidad extranjera
en el Ecuador; disposiciones para la comunidad
ecuatorianaretornada; disposicionesrelacionadas
a los documentos de viaje y legalizacion; normas
para la naturalizacion; Proteccion Internacional,
y, normas para la prevencion de la migracion
riesgosa y de los delitos contra la migracion
(trata y trafico de personas). Sin embargo, se
hace conveniente aclarar que esta ley (LOMH,
2017) no contempla un capitulo o seccion
sobre el Desplazamiento Interno y por tanto no
establece derechos, deberes, institucionalidad, ni
procedimientos de actuacion en este tema.

Constructo metodologico

Toda investigacion debe establecer
una ruta que le permita alcanzar los objetivos
propuestos. La principal vertiente esta orientada
en dar un sentido epistémico sobre los temas
tratados y que dan visibilidad cientifica al
constructo discursivo de la propia investigacion.
Se hace oportuno entender que este sentido
epistemologico dara las bases de una narrativa
que busca dar aportes sustantivos a cada objetivo
propuesto. De acuerdo con Damiani (2009), la
epistemologia representa:

...el examen del saber entendido como
posibilidad de poder afirmar la existencia, la
naturaleza, las cualidades del objeto conocido;
conocimiento como saber que se contrapone a
la ignorancia, a la opinion, a la fe, al prejuicio,
a la suposicion infundada. La epistemologia se
entiende como la reflexion sistematica sobre el
conocimiento, que pretende poder decir <como
sabemos> y <qué cosa sabemos acerca del
mundo>. (p. 31)

Por otro lado, la investigacion se da bajo
un paradigma fenomenologico-interpretativo, el
cual para Castillo-Rocubert, (2020):
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Sustituye la medicion, la constatacion
empirica, la parametrizacion observable por la
comprension y la interpretacion de la realidad.
Asimismo, el paradigma interpretativo abre
una dimension completamente opuesta al
positivismo en la investigacion educativa al ir al
rescate y anteponer, sobredimensionar, el factor
subjetividad con relacion al factor objetividad.

(p-3)

Loaanterior,conllevaaquelainvestigacion
resulte de enfoque cualitativo, gracias a las
caracteristicas propias de este tipo de enfoque,
siendo Bolanos-Garita (2017) quienes sefalan
que esta “estudia, especialmente, los significados
de las acciones humanas y de la vida social.
Utiliza la metodologia de la interpretacion como
la etnografia, fenomenologia, interaccionismo
simbdlico, entre otros, y su interés se centra en
el descubrimiento del conocimiento” (p. 30); por
demas oportuna la apreciacion de Stake (1999),
al declarar que:

Para perfeccionar la busqueda de
comprension, los investigadores cualitativos
perciben lo que ocurre en clave de episodios o
testimonios, representan los acontecimientos con
supropiainterpretacion directay consus historias,
por ej., relatos. El investigador cualitativo
emplea los relatos para ofrecer al lector la mejor
oportunidad de alcanzar una comprension del
caso que se base en la experiencia. (p. 44)

Para fines de argumentar, sobre las bases
de la tematica, Vegas-Meléndez (2015) sefiala
que:

Mediante la perspectiva cualitativa se
logra encontrar y analizar un area problematica
- con su debida delimitacion- por medio
de una indagacion y revision de naturaleza
tedrica realizada en profundidad y de manera
sistematizada a través del uso de fuentes
escritas. Aplicando técnicas de recoleccion
de informacion como: los focus group, la
etnografia o las entrevistas en profundidad a
informantes relevantes con mucho que aportar,
convirtiéndose en fuentes primarias y confiables,
buscando al final, solo explicar y comprender
sus significados. (p. 7)
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Tal como se ha indicado, la investigacion
es de enfoque cualitativo, lo que hace que no se
pretendeexplicar, predecirocontrolarhechos, sino
que se busca comprender desde una dimension
subjetiva; para lo cual, se utilizan procesos
de acceso a la informacion (Sanchez Flores,
2019); a lo que apoya el uso de instrumentos
de recoleccion de datos y su respectivo analisis
para dejar ver nuevas interrogantes en el
proceso de interpretacion (Hernandez-Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2014). Las
caracteristicas propias de la investigacion, asi
como los objetivos planteados, hace pertinente
un analisis documental; el cual, se reconoce
como un procedimiento cientifico y obedece a
un proceso que se caracteriza por ser sistematico
para indagar, recolectar, organizar, analizar e
interpretar informacion alrededor de un tema
(Morales, 2015).

Y en concordancia con, los objetivos
anunciados al inicio de este articulo, en la
investigacion se busca localizar o encontrar,
organizar y analizar informacion (Martinez-
Corona y Palacios-Almoén, 2019), dando un
soporte en torno a la propuesta de convertirse en
una investigacion documental, instrumentando
un método que facilita el desarrollo de este tipo
de investigacion. La investigacion al ser de tipo
documental amerita un tratamiento mas analitico
e interpretativo. Por ello, es prudente advertir
sobre lo expresado por Tancara (1993), quien la
sefala como una “serie de técnicas y métodos
que tienen como objetivo localizar, procesar y
almacenar informacion en documentos, como
primeraetapa; para su posterior presentacion, bajo
las caracteristicas de ser sistematica, coherente y
argumentada en un nuevo documento, esto como
segunda etapa”. (p. 126)

Por demas conveniente, lo comentado
por Bermeo-Yaffar, Hernandez-Mosqueda y
Tobon-Tobon, (2016) al comentar que “Cuando
el proceso tiene la funcion de responder
preguntas sobre un tema en especifico se le
denomina analisis documental y consiste no s6lo
en localizar y seleccionar, sino que se amplia el
proceso en organizar y analizar los materiales
para lograr encontrar esas respuestas”. (p.
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341). Siguiendo a Guerrero-Davila (2015), la
investigacion documental:

Es una de las técnicas de la investigacion
cualitativa que se encarga de recolectar, recopilar
y seleccionar informacion de las lecturas de
documentos, revistas, libros, grabaciones,
filmaciones, periddicos, articulos resultados de
investigaciones, memorias de eventos, entre
otros; en ella la observacion estd presente en el
analisis de datos, su identificacion, seleccion y
articulacion con el objeto de estudio. (p. 55)

En palabras de Barraza (2018), este tipo
de investigacion:

También puede ser encontrada como
investigacion bibliografica, que se caracteriza
por la utilizacion de los datos secundarios
como fuente de informacion. Su objetivo
principal es dirigir la investigacion desde dos
aspectos, primeramente, relacionando datos
ya existentes que proceden de distintas fuentes
y posteriormente proporcionando una vision
panoramica y sistematica de una determinada
cuestion elaborada en multiples fuentes
dispersas. (p. 15)

Quienes orientan de una manera practica
y entendible el manejo de las teorias consultadas,
que bien permiten desarrollar un adecuado estado
del arte, son Reyes-Ruiz y Carmona-Alvarado
(2020), al expresar: “Asimismo puede formar
parte del estado del arte con el que se inician
los referentes teoricos de una investigacion”.
(p. 95); asi como también es importante resaltar
lo propuesto por Maxima-Uriarte (2020) sobre
cOmo organizar una investigacion documental:

Arqueo de fuentes. Seleccion abundante
del material que podria servir de ayuda para el
desarrollo del tema de investigacion a tratar.

Revision. Descarte del material poco
util.

Cotejo. Comparacion y organizacion
del material disponible para la obtencion de
citas y referencias que sustentan las teorias del
investigador.
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Interpretacion. Analisis del material
cotejadoy elaboracion de una propuesta de lectura
critica, opinién, interpretacion o deduccion del
investigador.

Conclusiones. Cierre total respecto al
tema que contiene los puntos anteriores para
soportar la teoria o darle solucién a la duda del
investigador. (p. 77)

Técnica de analisis

Prestando atencion a lo sefialado por
Vickery (1970: 154), indica que los métodos de
recuperacion, entre lo que se cuenta el analisis
documental, responden a tres necesidades
informativas de los usuarios, en primer lugar,
conocer lo que otros pares cientificos han hecho
o estdn realizando en un campo especifico; en
segundo lugar, conocer segmentos especificos de
informacion de algiin documento en particular; y
por ultimo, conocer la totalidad de informacion
relevante que exista sobre un tema especifico.

Luego de proceder en la seleccion de
los materiales (documentos, bibliografia, entre
otros), se genera una interpretacion la cual
esta asociada a los objetivos propuestos. La
categorizacion se da en torno al tema propuesto
como investigacion, 16gicamente, con el apoyo de
un registro documental similar a la técnica de la
saturacion tedrica, la cual forma parte de los tres
principios que utiliza la Teoria Fundamentada
(TF) para su proceso de teorizacion.

Desde lo comentado anteriormente, en
la teoria fundamentada existe un momento en
el que el investigador detiene la recoleccion de
datos, porque considera que su teoria ya estd
construida y porque los datos adicionales, en vez
de aportar al desarrollo de la teoria, incrementan
el volumen de los mismos. (Glaser y Strauss,
1967, pp. 61-62, 111-112; Glaser, 1978, pp. 124-
126; Strauss, 1987, pp. 21, 35; Corbin y Strauss,
2002, pp. 174, 231-232, 178)

Para lo cual, se definieron las siguientes
categorias:
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Categorias y preguntas centrales del estudio

Categoria de analisis

Categoria central

Proposito de la
investigacion:

(Cuadles son los
principios de la
gobernanza de
movilidad humana que
permiten contribuir con
el desarrollo sostenible
en el Ecuador?

Procurar un debate sobre la gobernanza

de la movilidad humana, coadyuvando

a identificar los actores sociales locales
que participaran en esta gobernanza;
reglas a pactar para el debate; politicas
nacionales que se deben ajustar a lo local;
perfilar areas prioritarias; identificar leyes,
reglamentos, resoluciones, normas e
instituciones que viabilizan la gobernanza
institucional dentro del estado ecuatoriano

Objetivos de la
investigacion:

OG: Interpretar la percepcion que se tiene
sobre la gobernanza de movilidad humana
en el Ecuador en el desarrollo sostenible
OELl: Contextualizar las visiones de los
principales proponentes de la gobernanza
de movilidad humana desde una postura
conceptual

OE2: Identificar las estrategias de la
Agenda 2030 orientadas al desarrollo
sostenible.

Estrategias de la
investigacion

Investigacion de enfoque cualitativo

Guia para la revision y
analisis
documental

Teoria Fundamentada: Saturacion tedrica

Procedimiento

de analisis documental/

criterios de seleccion de documentos

Los investigadores asumen como guia
la adaptacion realizada por Martinez-Corona
y Palacios-Almoén (2019), partiendo de la
propuesta dada por CIFE (2017) en cuanto
al procedimiento, estableciendo, a su vez, el
criterio de seleccion de documentos. Dando paso
a las siguientes fases

1. Busqueda y localizacion de articulos
cientificos, libros o capitulos de libros en bases
de datos como: WoS, Science Direct, SCOPUS,

Dimensions,

Scielo,

Redalyc, Latindex,

Academia, y Google Académico.

2. Uso de una combinacion de palabras
esenciales y complementarias.

3. Determinacién de un lapso de tiempo
amplio de busqueda de documentos por la
naturaleza del tema. El cudl se establecio desde
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el ano 1992 al 2023 (también por disposicion de
los documentos).

4. Se complementaron al andlisis los
documentos que abordan al menos una categoria
de las propuestas.

Segun Pefia Vera y Pirela Morillo (2007)

El anélisis del discurso constituye un
marco metodologico para el analisis documental,
en el entendido de que los documentos son
discursos expresados a través de textos; por
consiguiente, su estructura discursiva puede ser
abordada a partir de los lineamientos y procesos
aplicados en el andlisis del discurso. No obstante,
el elemento peculiar del andlisis documental
radica en su finalidad, que consiste en simplificar
el contenido de los documentos y representarlos
de una forma diferente a la original, tomando
solo sus elementos esenciales o referenciales. (p.
63)

Triangulacion de la informacion (Tedrica, de
datos y metodologica)

Los  investigadores  asumen la
triangulacion tedrica y la de datos como estrategia
para facilitar el proceso de categorizacion que
se dard posterior a la interpretaciéon de todos
los componentes que dan paso a los nuevos
conceptos, descriptores emergentes y categoria
central. Denzin (1990), indica que la triangulacion
representa “la aplicacion y combinacion de
varias metodologias de la investigacion en el
estudio de un mismo fenémeno” (p. 297). Segun
palabras de Rodriguez, Pozo & Gutiérrez (2006)
es la “Técnica de confrontacién y herramienta
de comparacion de diferentes tipos de analisis
de datos (triangulacion analitica) con un mismo
objetivo puede contribuir a validar un estudio de
encuesta y potenciar las conclusiones que de ¢l
se derivan. (p. 1)

Para desarrollar un proceso de
triangulacion se “requiere de conocimiento, de
tiempo y de recursos para implementarla y luego
de gran agudeza para interpretar los resultados
en las variadas y a veces contradictorias maneras
en que se presentan”. (Donolo, 2009, p.3)
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Como se adelanto, la investigacion se
sustentd en la propuesta de Vegas-Meléndez
(2015), quien en su Tesis Doctoral describe tres
tipos de triangulacion:

Triangulacion de datos. Se destaca el uso
de diversas estrategias y fuentes de informacion
(primaria y secundaria), para posteriormente ser
contrastada entre si. En la presente investigacion
su tipo ha sido la temporal.

Triangulacion tedrica. La utilizacion
de diversos autores sobre la misma tematica,
permite no so6lo su confrontacion, sino ademas
de conocer el contexto en la que se ha dado la
postura de cada proponente, permitiéndose ser
mas comprensiva por parte de los autores de este
trabajo.

Triangulacion metodologica. El uso de
diferentes métodos en la misma investigacion
facilita la contrastar los resultados y hallazgos
que van surgiendo, analizando conflictos,
concurrencias y discrepancias entre los propios
aspectos emergentes. (p. 127)

Luego de aplicar la metddica sefialada
por Vegas-Meléndez (2015), se procede a la
interpretacion de los hallazgos encontrados,
siendo estos presentados en la siguiente seccion
de este trabajo.

Hallazgos de la investigacion
Relacion documento — texto — conocimiento

Ante la relacion documento — texto —
conocimiento, el primero esta sostenido sobre
la informacion y el soporte sobre el cual se
encuentra sustentada. Para Martinez Comeche
(1996) el documento representa:

...materializacion de una informacion en
un soporte, cuya finalidad es conservar, perpetuar
y transmitir esa carga informativa, prolongando
indefinidamente el acceso al mensaje que
contiene, su mision social y cultural es trasladar
en el tiempo y el espacio el conocimiento
acumulado por el ser humano. (p. 56)
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Para Pinto Molina y Galvez (1996) el
texto constituye una estructura discursiva que,
como tal, posee encadenamiento y unidad, y
estd basada en la cohesion de sus elementos.
Ademas, posee autonomia en su significacion y
en su comunicatividad, también caracter social
por cuanto es el instrumento de la expresion y
exteriorizacion de los hablantes. Por su parte,
Moreiro (2004) lo define como la unidad
comunicativo-documental, en cuanto secuencia
completa y coherente de informaciones, su
actividad comunicativa consiste en trasladar la
informacion de manera ordenada. (p. 28)

En cuanto al conocimiento, Pérez
Montoro (2004) lo define como:

...un estado mental que adquiere el
individuo a partir de un proceso de asimilacion o
metabolizacion de informacion que, ademas, esta
relacionado con las acciones y con las decisiones
de quien lo posee y, a la vez, es el factor critico
que permite la asimilacion de nueva informacion
y la creacion de nuevo conocimiento por lo que
es reestructurado continuamente; visto asi, el
conocimiento reside en la cabeza de los hombres
pero también puede materializarse fisicamente
en documentos mediante los cuales se representa
y difunde. (p. 96)

Por su parte, para Pena Vera y Pirela
Morillo (2007), el conocimiento:

Es el resultado intelectivo del
procesamiento que el sujeto realiza sobre
la informacion, basado en sus experiencias,
conocimientos previos, datos e informaciones
obtenidas sobre asuntos determinados; por
consiguiente, su naturaleza es mas compleja pues
se construye estableciendo ciertas relaciones
y llevando a cabo diversas operaciones sobre
un conjunto de informaciones o de otros
conocimientos  provenientes de  diversos
contextos y sin conexiones obvias, pero que al
combinarlos proporcionan algun beneficio. (p.
64)

Ahora bien, en consideracion a lo
anterior, se construye la tabla 2, la cual muestra
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la vinculacion de los conceptos con las fases del Tabla 3
analisis documental. Hallazgos emergentes
Tabla 2 Nuevos Descriptores Subcategorias Categoria
Ny t t Central
Vinculacién de los conceptos con las fases del coneeptos | presentes b
slisis d tal Gobernanza.
analisis aocumenlta Representa un
espacio para | -Configuracion
Tematicas Fase del anélisis el debate y _lfl dff leitlcas
abordadas documental en la cual | Finalidad de uso conﬁgzrq acién | publicas
desde lo se aplican de politicas de Gobernanza
documental intervencion como nueva
estatal con estructura
Gobernanza 1.- Durante todo el Comprender la el auspicio para el Gobernanza
proceso. estructura del sistema de de los desarrollo de Movilidad
2.- Lectura de Gobernanza principales sostenible Humana con
documentos que le Descubrir el elemento actores de la enfoque de
Gobernanza de ;ustentan o del | 0 aspecto sobre el cual sociedad Desarrollo
la movilidad - Interpretacion de enfatiza su discurso. Sostenible
h contenido discursivo. Movilidad
mana 4.- Generacion de los Gobernanza
: - : humana:
productos resultantes | -Identificar la forma dela -Oportunidad EIODS 11
del analisis documental | en la que se encuentra movilidad de asociacion como nueva
(creacién de estructurado el discurso humana. estratesia
documentos con valor | ¥ ¢l significado de sus Es una &
agregado) partes. oportunidad -Desarrollo p Zmdsu.
Desarrollo Interpretacion del -Estructurar nuevos de asociacion | arménico abordgje
sostenible contenido discursivo. discursos que representen entre las
produc,t(.)s. resultantes Comprender el contenido cual err;tite los derechos de la
del analisis documental | giscursivo y su relacion P movilidad
establecer de las partes
con los factores que . . humana: Un
. . politicas de involucradas
intervienen en su aporte al
tructuracis un desarrollo d I
estructuracion arménico en esarr? 0
la localidad, sostenible
A continuacion, los hallazgos procurando
1 bla 3 1 d garantizar
emergentes en la tabla 3 en la que se destacan los derechos
nuevos conceptos (propuestos por los autores), de todas
d de 1 . lacic , . . las partes
producto de la triangulacion teorica y posterior involucradas,
categorizacion de datos que surgen producto de sin que afecte
la int tacion de 1 . la economia
a mterpretacion de 10S miSmos. local y los
planes de
crecimiento.
Desarrollo
sostenible. Es | -Estrategia
una estrategia | mas alla de
que va mas la conciencia
alla de las ciudadana
fronteras de
la conciencia | -Planes de
ciudadana, crecimiento y
en la que la desarrollo local
sociedad y sus
instituciones
procuran
planes de
crecimiento
y desarrollo
local sin
afectar las
1fe
condiciones
de las
generaciones
futuras.

Reflexiones finales
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Este espacio de reflexion permite
sefialar elementos no presentes en las secciones
anteriores a este trabajo investigativo. Lo
importante es entender que la gobernanza es un
nuevo paradigma que facilita el acercamiento
entre los diferentes actores sociales, en las que
se anteponen los intereses colectivos, antes que
los individuales. La gobernanza de movilidad
humana es una oportunidad para que la sociedad
y el estado se involucren -de una manera mas
focalizada- sobre la importancia que tiene el
ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles,
en cuanto a su concepcion y alcance.

Por otro lado, el surgimiento de una
categoria central denominada: Gobernanza de
Movilidad Humana con enfoque de Desarrollo
Sostenible permite, ademas de dar el nombre a
este articulo, responder a una buena cantidad
de inquietudes sobre la movilidad humana, a
veces entendiéndose ésta de manera despectiva
como una inmigracion con desplazamiento
irresponsable y no controlado, por parte de
las partes involucradas. Con este trabajo se
procura abrir un espacio de conciencia y debate
sobre la instrumentacion de nuevos paradigmas
institucionales, aplicables a la administracion
publica y que bien pueden ser parte de la
solucion de multiples problemas generados por
la mala praxis al desconocer una buena parte del
tema de la movilidad humana, por supuesto, este
trabajo se refiere a la importancia que tiene la
gobernanza institucional para facilitar un buen
proceso de intervencion estatal.

Los investigadores han cumplido con dar
alcance a los objetivos propuestos y a la linea
de investigacion establecida por el Programa
de Maestria en Administracion Publica de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
sede Manabi, entendiendo con ello, que
existe un aporte significativo a las ciencias
de la administracion y al debate sobre temas
relacionados con el propio sector publico.

Hemos concluido.
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