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Descargar para Mendeley y Zotero

RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es evaluar el estado de las criptomonedas en la actualidad por
medio de las ventajas o desventajas , para entender si es viable y rentable la inversion de las
criptomonedas. Con disefio no experimental, descriptivo- transversal, y cuantitativo, la poblacion
de estudio fueron los habitantes del Canton Coronel Marcelino Mariduefia de la Provincia de
Guayas en el lapso 2021, se aplico un muestreo estratificado y se encuestaron a las personas con
edades comprendidas entre los 25-39 afos. La mayoria de los encuestados tienen confianza en
las plataformars digitales para el uso de las criptomonedas, y dentro de las ventajas que posee
el uso de las criptomonedas sin dependencia de ningun este gubernamental se menciona que
esto impide su falsificacion, ademas que los costos de las transacciones es mas bajo, y no se ve
afectado por la inflacion, estos aspectos se convierten en atractivo para los usuarios.

Palabras clave: criptomoneda; inversion; riesgo; transacciones

ABSTRACT

The objective of this research is to evaluate the state of cryptocurrencies today through the
advantages or disadvantages, to understand if the investment of cryptocurrencies is viable
and profitable. With a non-experimental, descriptive-cross-sectional, and quantitative design,
the study population was the inhabitants of the Coronel Marcelino Mariduefia Canton of the
Guayas Province in the period 2021, a stratified sampling was applied and people with ages
between 25-39 years. Most of the respondents have confidence in the digital platforms for the
use of cryptocurrencies, and among the advantages that the use of cryptocurrencies has without
dependence on any government, it is mentioned that this prevents their counterfeiting, in addition
to the costs of the transactions is lower, and is not affected by inflation, these aspects become
attractive to users.
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Introduccion

Al principio de los tiempos no se conocia
el dinero, pues entre las sociedades existentes
se realizaba el trueque para poder suplir sus
necesidades, posteriormente se intercambiaban
metales preciosos como el oro o la plata y
también piedras preciosas, pero conforme fueron
creciendo las necesidades de las sociedades
el trueque se hacia insostenible, pues no se
consideraba una manera fluida de funcionar
y era dificil asignarle valor a las transacciones
(Domingo, 2018; Asto y Villavicencio, 2019).
En este sentido, empezaron a circular monedas,
posteriormente los billetes hasta evolucionar a
las tarjetas de débito y crédito,

Todaesta evolucion surge por lanecesidad
de poder tener un medio de intercambio en las
transacciones mas efectiva, rapida y eficiente, si
bien es cierto que en el mundo existen diferentes
tipos de dinero, la idea es lograr globalizar un
nuevo sistema monetario que permita generar
transacciones a mas bajos costos, y que dichos
fondos no sean manipulados por el gobierno
o cualquier ente financiero, y que también
permita alcanzar lugares alejados logrando asi la
inclusion financiera (Acuiia, 2018).

Gracias Debido al auge tecnologico
en el mundo, producto de la apariciéon de los
teléfonos inteligentes, las tabletas, los equipos de
computacion entre otros, las entidades bancarias
adoptaron esta tecnologia, y surge la posibilidad
de realizar las operaciones bancarias a través de
la web, permitiendo un crecimiento continuo, asi
como también grandes cambios, disminuyendo
el uso del efectivo de manera considerable en
gran parte del mundo, tomando gran importancia
el dinero electronico, donde solo con una clave y
una serie de numeros se puede acceder a muchas
operaciones sin necesidad de acercarse a un
banco o manejar efectivo (Asto y Villavicencio,
2019; Moreno, 2021).

Todos estos cambios, trajo consigo una
considerable cantidad de monedas virtuales y fue
en el afio 2008 cuando empezaron a mostrarse en
el mercado como una influencia en la economia
de las sociedades, producto de la grave situacion
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economica en Estados Unidos donde muchos
bancos quebraron, y la confianza que el pais tenia
sobre estos se perdio, pero a pesar de su existencia
estas criptomonedas aun son muy volatiles y no
han podido encajar en las transacciones diarias
de las personas, pues las regulaciones puestas
sobre estas monedas no han reflejado claridad
ni seguridad para proteger completamente a los
usuarios al momento de utilizar las plataformas
correspondientes (Moreno, 2021; Chavez, 2019)

En el mismo orden de ideas, se menciona
que estas monedas digitales son denominadas
criptomonedas que segin el Banco Central
Europeo como se citd en Moreno (2021) se
refiere “un tipo de dinero no regulado, digital,
que se emite y por lo general se controla por sus
desarrolladores y es utilizado y aceptado entre
los miembros de una determinada comunidad”.
Dichas criptomonedas no poseen un soporte fisico
pues no son regidas por los bancos centrales, lo
que trae la inestabilidad antes mencionada.

En este orden de ideas, Chavez (2019)
indica que las criptomonedas no son consideradas
dinero, ni divisas sino mas bien se puede tratar
de una inversion pues al tener un elemento
especulativo de su precio se asemeja mas a una
accion de una empresa, como ejemplo en el caso
de Noruega, este pais le ha dado la denominacion
de instrumento financiero con el que la persona
puede realizar una especie de inversion, de igual
manera en Canadé las consideran como inversion
y no como dinero, siendo uno de los paises en
que establecio las primeras regulaciones sobre
las criptomonedas desde el punto de vista de
inversion, considerandolas como una accidon
ordinaria, donde las personas o empresas
que desean realizar cualquier operacion con
criptomonedas debe inscribirse y hacerle
seguimiento a estas transacciones para evitar
casos de fraude o actividades ilegales.

Por otro lado, la tecnologia existente
permite que las criptomonedas sean soluciones
que resultan de gran beneficio en la mayoria de
los casos, permitiendo intercambios financieros
de manera descentralizadas, pues es considerada
como dinero digital, donde los pares transan
sin intermediarios. Estas operaciones quedan
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grabadas en una base de datos a través de la
tecnologia blockchain o cadena de blogues, y
de todas las monedas digitales existentes la mas
conocida es el bitcoin que aparecid en el afio
2008 por el desarrollador Satoshi Nakamoto (de
Grado de Andrés, 2022)

Sin embargo, antes del bitcoin, para
el ano 1983 existia un sistema criptografico
denominado eCash, y en el afio 1995 agregd
el digiCash a través de los cuales se realizaban
pagos entres los clientes de un banco en Estados
Unidos, y fue asi que con el pasar del tiempo
surge el bitcoin, que da lugar al sistema de pago
“peer to peer” dando paso a la creacion de las
otras criptmonedas como las que se muestran en
la figura 1

Figura 1

Linea de tiempo de las criptomonedas

Nota: Fuente (de Grado de Andrés, 2022)

Estas criptomonedas poseen una serie
de caracteristicas, una de ellas es que, son
descentralizadas, es decir, que no dependen de
una institucion que centralice las decisiones, sino
que esta conformada por un grupo de puntos de
red. De igual manera, son consideradas seguras,
por la tecnologia de cadena de bloques, que
permiten que cada operacion realizada quede
grabada y se actualice en tiempo real, esto
permite que la informacion no pueda modificarse
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por usuarios u operadores externos sin previa
autorizacion. Asimismo, las criptomonedas
menciona no pertenecen a un pais en especifico
sino a los grupos que la manejen por lo tanto
son consideradas internacionales, por lo que las
operaciones pueden llegar a ser rapidas y sin
depender de un horario especifico. Por otra parte,
estas transacciones deben ser realizadas persona
a persona, sin el uso de intermediarios, lo que
las convierten en operaciones privadas evitando
que terceras personas intervengan en dichas
transacciones (Torres, 2019).

De la misma manera Torres (2019)
menciona que las operaciones de criptomonedas
son en gran medida andénimas y transparentes
debido a la tecnologia actual que permite que la
transaccion pueda ser vista en cualquier parte del
mundo, sin tener que mostrar la identificacion de
los usuarios que la realizaron

Como complemento de lo antes
mencionado, Martin (2022) explica que, al
hablar de criptomonedas es necesario indicar que
para lograr que los pagos se conviertan en una
red descentralizada deben existir los monederos
o wallets, que no es mas que un software que
permite controlar las criptomonedas que posee
cada usuario, asi como también guarda cada
una de las operaciones realizadas, otro aspecto
relevante de las criptomonedas es la mineria
donde los “mineros” son los encargados de
verificar que las transacciones se ejecuten
correctamente.

En cuanto a la legalidad, (Cuenca, 2021;
Orellana, 2022) mencionan que existen algunos
vacios legales asi como también de regulacion
y a pesar de las ambiguedades presentes en
este aspecto, Japon ha declarado que el bitcoin
es un método de pago aprobando una ley en el
afio 2017 donde es necesario que los operadores
deban cumplir ciertas regulaciones para evitar el
lavado de dinero a través de estas transacciones
ademas de conocer al cliente, de igual manera El
Salvador recientemente ha establecido al bitcoin
como una moneda de curso legal igual que la
moneda del pais (el colon), aunque solo aplica
para la criptomoneda denominada “bitcoin”.
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Caso contrario algunos paises consideran
que el uso de criptomonedas es ilegal y entre
ellos se mencionan a Argelia, Bolivia, China,
Egipto, Kosovo, Nepal y Marruecos, asi como
también existen algunos paises que consideran
a las transacciones privadas con criptomonedas
como permitidas como Argentina, Chile, Espala
Bolivia, Espana, Venezuela, México o Estados
Unidos (Orellana, 2022).

Para el caso de Ecuador, la criptomoneda
no esta legalizada, pues no hay una entidad que
regule su situacion y su precio es muy variante en
el mercado de criptodivisas, por lo tanto segtn el
Banco Central, no estd permitida su circulacion
en el mercado pero las personas pueden realizar
transacciones a través de la internet, donde
pueden comprar y vender la criptomoneda (Ayon
et al., 2021). Esto se sustenta con lo plasmado
en la Ley Orgénica de Defensa del Consumidor
emanada por el Congreso Nacional (2000)
donde se garantiza el derecho que poseen los
consumidores de escoger los bienes que deeen
adquirir con libertad plena y que a su vez el
proveedor de estos bienes o servicios oferte
bienes o servicios de calidad. Pero a pesar de esto,
en el articulo 94 del Codigo Organico Monetario
y Financiero emanado por la Asamblea Nacional
(2014) menciona que la moneda de curso legal es
el Dolar de los Estados Unidos de América, por
lo tanto las criptomonedas no son reconocidas
como una moneda en el pais.

De igual manera, Marco Lopez quie
es delegado del actual presidente del pais
Gillermo Lasso, en la junta de regularizacion
de la Politica Monetaria y Financiera, manifesto
que es necesario hacer una separacion clara
sobre el entendimiento de las criptomonedas
y en es especial el bitcoin pues este nace de
algoritomos generados por computadoras, por lo
que es considerado de alto riesgo como activo
financiero, que ademas no es de facil acceso ni
manejo (El Universo, 2021)

Por otro lado, se puede indicar que
el Bitcoin es la criptomoneda con mayor
especulacion en su precio sin control ni
supervision de ninguna entidad en Ecuador, por
lo que es considerado un riesgo financiero (El
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Universo, 2021). Para el afio 2021 segun datos
mostrados por Fernandez (2022) el bitcoin y el
wrapped bitcoin superaron la barrera de los 60mil
dolares llegando a equivaler a 14 veces mas el
precio de la criptomoneda ethereum, pero en el
2022, sus precios han caido estrepitosamente y
que a pesar de la estabilidad que ha presentado
el bitcoin en el mercado, el ethereum es su
mayor competencia, pero mientras no sean una
moneda de curso legal en todo el mundo, las
criptomonedas no podran alcanzar los objetivos
mas deseados. Sin embargo, existen usuarios de
esta criptomoneda en el pais, y segun el diario
La Hora segin una estimacion que realizo la
Fundacién Exchange, aproximadamente 400
mil usuarios poseen o tienen bitcoin, aunque
es una cantidad poco preciso debido al manejo
de anonimato de las transacciones lo que hace
dificil cuantificar una cantidad mas precisa de la
cantidad de usuarios que realizan operaciones de
esta y otras criptomonedas (La Hora, 2021).

También se mencionan algunas otras
criptomonedas con relevancia en el mercado
internacional, y segiin Cadena y Rincon (2018)
estas son el Etherum (ETH) considerada la nueva
criptomoneadafavoritadespuesdelbitcoin,esmas
barata que el bitcoin, por lo tanto mas asequible,
se muestra estable con una tendencia a la alta,
también se puede mencionar el Litecoin (LTC)
y es utilizada de forma habitual, a traves de una
red P2P o también a través de un codigo abierto,
de la misma manera, la criptomoneda Dash, es
una criptodivisa de tipo P2P con similitudes al
bitcoin pero con funciones mas avanzadas como
lo son las transacciones instantaneas y privadas,
es laprimera en poseer dos niveles de arquitectura
para impulsar la red, los mineros encargados del
registro en blockchain de las transacciones y
los Masternodes que permiten que Dash posea
caracteristicas avanzadas como las mencionadas
anteriormente, asimismo, se mencionan que
cada dia surgen muchas mas criptomonedas
con diversos porcentajes de capitalizacion en el
mercado.

Por otro lado, Borja (2022) menciona
que las criptomonedas también se clasifican
de acuerdo a su funcion o tecnologia puesto
que no todas poseen las mismas funciones
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ni alcances, en este caso las criptomonedas
divisas son las que alcanzan ser moneda (P2P),
la principal es el Bitcoin (BTC) son totalmente
descentralizadas, pero aun no ha podido alcanzar
los objetivos deseados puesto que es una moneda
limitada, sin embargo , desde el afio 2017 se
han realizado diversos avances para alcanzar la
primera posicion, también dentro de este tipo
de criptomonedas se encuentran Dash (DASH),
Monero (XMR) y Litcoin (LTC). En segundo
lugar, Borja (2022) menciona las criptomonedas
con tecnologia Blockchain, estas no solo
tienen el objetivo de ser una moneda, sino
también procuran realizar contratos inteligentes
autorregulados por la blockchain alojando
aplicaciones descentralizadas, entre estas se
encuentra el Ethereum (ETH) aunque siguen

apareciendo de este tipo de criptomonedas como
la Polkadot (DOT).

Asimismo, se mencionan los tokens,
que por definicion todas las criptomonedas son
consideradas tokens sin embargo, existe un
grupo mas reducido donde estas no pretender
ni ser monedas no poseer blockchain propia,
pero poseen ventajas por solo poseerlas un
ejemplo de estas es la Binance Coin (BNB)
es la criptomoneda Exchange mas grande,
ofreciendo bajas comisiones de red a la hora de
operar, reembolsos por poseer tarjeta de débito,
e ingresos pasivos al realizar operaciones con
ellos.

Las criptomonedas antes mencionadas
son las mas comunes del mercado, sin embargo,
el Bitcoin a pesar de las mas recientes bajas
en su precio es el mas utilizado para realizar
transacciones, de manera que las criptomonedas
poseen una serie de ventajas y desventajas dentro
de las cuales, Navarro (2021) menciona que las
transacciones son instantaneas lo que facilita
el manejo de los fondos, los pagos se realizan
de forma répida y con solo escanear el codigo
QR que posee la informacion de la billetera
virtual de quien va a recibir la transaccion, otra
ventaja es que hasta la fecha, muchas de estas
criptomonedas no han manifestado ninguna falla
desde su origen.

Por otro lado, dentro de las desventajas
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se menciona que, para poder utilizar y realizar
estas transacciones es necesario el internet,
de lo contrario no se podra tener acceso a la
misma, sin embargo, a pesar de esta desventaja
en Ecuador el interés por las criptomonedas va
en aumento y en el mercado para el 2021 se
manejo aproximadamente unos 400 millones de
dolares en transacciones (Quintuia y Sanchez,
2021). Con base en esto el objetivo de esta
investigacion se basa en evaluar el estado de las
criptomonedas en la actualidad por medio de las
ventajas o desventajas que estas poseen, para
poder entender si es viable y rentable la inversion
de las criptomonedas

Método

Se aplicoé un disefio no experimental,
de nivel descriptivo transversal, con un corte
cuantitativo, donde se busca dar cumplimiento
con el objetivo de la investigacion. Considerando
como poblacién de estudio a los habitantes de
la poblacion del Canton Coronel Marcelino
Mariduefia de la Provincia de Guayas en el lapso
2021.Estapoblacion fue seleccionada porrazones
logisticas debido a: segun investigaciones se ha
considerado que la provincia de Guayas es una
de las provincias que posee mayor cantidad de
cuentas de dinero electrénico Medina (2022), y
ademas es de facil acceso para el investigador.

De igual manera para la muestra se aplico
un muestreo estratificado que segun Palella y
Martins (2010), se refiere a dividir en clases o
estratos los componentes de una poblacion en
este caso, se escogio como muestra los habitantes
de la zona urbana del Cantén Coronel Marcelino
Mariduefia y aquellas personas con edades
comprendidas entre los 25 y 39 afios, por ser la
poblacién de mayor interés de estudio, basado
en los resultados previos de la investigacion
realizada por Medina (2022) donde expresa que
las personas en este grupo etario son los que
poseen mayor cantidad de cuentas de dinero
electronico.

En la Tabla 1 se muestra la cantidad
de habitantes del canton Coronel Marcelino
Maridueiia de la Provincia de Guayas.
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Tabla 1

Poblacion del Coronel Marcelino Maridueria de
la Provincia de Guayas

Poblacion
12.033 habitantes

Dicha muestra se plantea de la siguiente
manera en la tabla 2

Tabla 2

Muestra escogida para la investigacion

C ANT O N|POBLACION | MUESTRA | MUESTRA
CORONEL

MARCELINO

MARIDUENA

25-29 Aiios 524 106 106

30-34 ANOS 480 97 97

35-39 ANOS 515 104 104

Total 1519 306.7771 307

Fuente: tomado de INEC (2010)

A la muestra le fue aplicada una encuesta
contentiva de 10 preguntas con escala de tipo
Likert, y se tom6 como base para el desarrollo de
la encuesta el instrumento utilizado en el trabajo
de grado de Erazo (2022), de igual manera se
procedid a realizar un analisis de fiabilidad de la
encuesta aplicada a través de una prueba piloto
comprendida por una toma de la muestra de 12
personas, y por medio del Alfa de Cronbach dio
como resultado lo mostrado en la Tabla 2:

Tabla 3
Alfa de Cronbach
K XVi Vit o
Alfa —de ) 21.8333333  64.6060606  0.73561601
Cronbach
Resultados

A continuaciéon, se muestran, los
resultados de la encuesta aplicada a la muestra
de estudio.
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Tabla 4

Nivel académico de los encuestados

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Postgrado 33%

101

Pregrado 137 45%
Bachiller 54 18%
Ninguno 15 5%

Total 307 100%

Con base en la muestra escogida
se aprecia que las personas poseen edades
comprendidas entre los 25 afios y los 39 afios,
con predominio en cuanto al nivel académico de
profesionales de pregrado (45%), seguido por un
33% de personas con estudios de postgrado, el
18% les corresponde a las personas con nivel de
estudios de bachiller y un 5% a las personas que
no poseen ningun nivel académico, bajo estos
resultados se puede inferir que la mayoria al
poseer un nivel académico alto muestran interés
en el uso y conocimiento de las criptomonedas.

Tabla 5

Nivel de ingreso de los encuestados

Nivel de ingresos econémicos

Promedio Frecuencia Porcentaje
De 1508 a 4508 28 9%

De 451$ a 6508 132 43%

De 6518 a 10008 114 37%
Mayor a 1000$ 33 11%

Total 307 100%

Asimismo, en cuanto a los niveles de
ingreso de las personas un 43% refiere un nivel
de ingreso de 4518 a 65083, seguido por un 37%
con ingresos de 651$ a 10008, un 11% percibe
mas de 1000$ y un 9% percibe entre 150 $ a
4508, esto demuestra que existe un predominio
de personas que pueden estar interesadas en las
criptomonedas con ingresos medio-bajo.

Walter Javier Maldonado de la Cruz | Layla Yasmina Viteri-Rade | pp. 27-39



Criptomonedas en la actualidad: ées una inversién rentable?

Tabla 6

Pregunta N°1: ;Consideraria utilizar alguna
criptomoneda como dinero digital en su rutina
diaria?

Escala Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en 5 2%
desacuerdo

En desacuerdo 8 3%
Indiferente 5 2%

De acuerdo 180 59%

Muy de acuerdo 109 36%

Total 307 100%

Por otro lado, en cuanto a las preguntas
realizadas a los encuestados, se aprecia que en
referencia a la pregunta N°1 un gran porcentaje
de las personas esta interesada en utilizar la
criptomoneda en su rutina diaria alcanzando un
porcentaje de respuestas positivas (de acuerdo
y muy de acuerdo) de un 94%, esto sugiere
que las personas estan dispuestas a incluir las
criptomonedas dentro de sus compras diarias,
como por ejemplo compras en tiendas de
comida, por servicios de transporte entre otros lo
que demuestra un alto nivel de aceptacion de las
criptomonedas.

Tabla 7

Pregunta N°2: ;Cree Ud. que el uso de
plataformas digitales para transacciones es
seguro?

Escala Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en 13 4%
desacuerdo

En desacuerdo 8 3%
Indiferente 2 1%

De acuerdo 174 57%

Muy de acuerdo 110 36%

Total 307 100%

En cuanto a la pregunta N° 2, un
gran porcentaje considera estar de acuerdo
y muy de acuerdo (93%) en que el uso de las
plataformas digitales es seguro, seguido por
un 3% que considera estar en desacuerdo y un
4%en completo desacuerdo, esto hace referencia
a que las personas ya acostumbran a utilizar las
plataformas digitales para la compra o venta de
productos a través de servicios por aplicaciones
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desarrolladas para tal fin que les brinda confianza
y control de sus productos econdmicos.

Tabla 8

Pregunta N°3: ;Considera que la tecnologia de
las criptomonedas es una gran innovacion?

Escala Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en 4 1%
desacuerdo

En desacuerdo 16 5%
Indiferente 13 4%

De acuerdo 199 65%

Muy de acuerdo 75 24%

Total 307 100%

Por otro lado, con respecto a la pregunta
N°3 el 65% de los encuestados manifestaron
estar de acuerdo y un 24% muy de acuerdo,
con respecto a que las criptomonedas son una
innovacion en estos tiempos, por otro lado un
6% manifestaron estar en total desacuerdo y
en desacuerdo. Esto refleja que con el paso del
tiempo las criptomonedas han marcado un hito en
la historia despertando el interés de la poblacion
pues segtin menciona Moreno (2020), los avances
tecnologicos han incrementado la aparicion de
nuevas monedas digitales o formas de dinero
para ser utilizados dejando atras el efectivo y
haciendo mas uso de las criptomonedas.

Tabla 9

Pregunta N° 4: ;Realizaria una compra o
venta de algun producto utilizando alguna
criptomoneda como medio de pago?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en 8 3%
desacuerdo

En desacuerdo 14 5%
Indiferente 3 1%

De acuerdo 157 51%

Muy de acuerdo 125 41%

Total 307 100%

En referencia a la pregunta N° 4 un
92% estd de acuerdo y muy de acuerdo con
utilizar las criptomonedas para comprar o
vender algin producto y un 8% consideran
estar en total desacuerdo y en desacuerdo esto
permite inferir que las personas estan dispuestas
a realizar transacciones de compra y venta
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de productos utilizando como medio de pago
a las criptomonedas que se concatena con lo
mencionado por Erazo (2022) pues menciona
que el uso de las criptomonedas a través de los
medios electronicos han sido dominantes dentro
de los mercados financieros lo que permite
que la poblacién muestre interés en el uso de
estas criptomonedas. Sin embargo para ello es
necesario poseer cierto nivel de conocimiento
para conocer los posibles riesgos existentes al
utilizar las criptomonedas.

Tabla 10

Pregunta N° 5: ;Utilizaria las criptomonedas
si fueran parte del sistema financiero nacional
como una moneda legal?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en |2 1%
desacuerdo

En desacuerdo 8 3%
Indiferente 5 2%

De acuerdo 183 60%

Muy de acuerdo 109 36%

Total 307 100%

En cuanto a la pregunta N°5 un 96%
manifiesta de acuerdo y muy de acuerdo con
respecto a que utilizarian las criptomonedas
como moneda legal si el sistema financiero las
aceptara, sin embargo, un 4% manifiesta estar
en total desacuerdo y en desacuerdo, lo que
demuestra la mayoria de respuestas positivas
en cuanto a la aceptacion de las criptomonedas
dentro de la legalidad en el pais.

Tabla 11

Pregunta N° 6: ;Considera necesario tener
conocimientos para realizar transacciones con
criptomonedas?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en | 8 3%
desacuerdo

En desacuerdo 4 1%
Indiferente 20 7%

De acuerdo 158 51%

Muy de acuerdo 117 38%

Total 307 100%

La pregunta N°6 refiere un 89% de que los
encuestados estan de acuerdo y muy de acuerdo
en que es necesario tener conocimientos para el
manejo adecuado de las plataformas digitales
pararealizar transacciones con las criptomonedas
esto es respaldado por Contreras (2021), quien
menciona que debido al vertiginoso crecimiento
de interés de las personas por invertir o comprar
y vender criptomonedas es necesario conocer
el procedimiento de las transacciones debido
a la gran cantidad de variedad existente en el
mercado, cuyas funciones pueden variar entre
una criptomoneda y otra, ademas es necesario
conocer los riesgos que pueden presentar el
invertir el dinero en criptomonedas y asi evitar
fraudes, o perdidas de dinero por transacciones
fallidas.

Tabla 12

Pregunta N° 7: ;Utilizaria las criptomonedas
como una opcion de ahorro?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en |1 0%
desacuerdo

En desacuerdo 3 1%
Indiferente 2 1%

De acuerdo 200 65%

Muy de acuerdo 101 33%

Total 307 100%

Asimismo, en la respuesta de la pregunta
N° 7 se muestra un 98% de los encuestados
que estan Muy de acuerdo y de acuerdo en
considerar ahorrar en criptomonedas, pues segiin
Contreras (2021) la inversion en criptoactivos
se ha convertido en una soluciéon para muchas
personas que esperan obtener algin beneficio al
comprar una criptomoneda y que esta aumente
de precio y luego revenderla.
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Tabla 13

Pregunta N° 8: ;Cree que el dinero electronico
tiene igual valor que la moneda fisica?

Tabla 15

Pregunta N° 10: ;Cree que los bancos deberian
empezar a implementar las criptomonedas como
medio de pago?

Escala

Frecuencia

Porcentaje

Totalmente
desacuerdo

en

9

3%

En desacuerdo

1

0%

Indiferente

3

1%

De acuerdo

96

31%

Muy de acuerdo

198

64%

Total

307

100%

En el caso de la pregunta 8 un 95% de los
encuestados manifiestan estar muy de acuerdo y
de acuerdo y un 5% manifiesta estar totalmente
en desacuerdo y en desacuerdo con respecto a
que el dinero electronico posee el mismo valor
que la moneda fisica, como indica Erazo (2022)
es necesario que el dinero electronica en este
caso las criptomonedas posean el mismo valor
o peso que la moneda fisica en este caso, en
Ecuador al ser el Délar la moneda de curso legal
ha presentado altos indices de inflacion que
generan una crisis por lo que es necesario el uso
de otros tipos de dinero.

Tabla 14

Pregunta N° 9: ;Ha aumentado con el paso del
tiempo el valor de la criptomoneda?

Escala

Frecuencia

Porcentaje

Totalmente
desacuerdo

en

9

3%

En desacuerdo

3

1%

Indiferente

2

1%

De acuerdo

98

32%

Muy de acuerdo

195

64%

Total

307

100%

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en|3 1%
desacuerdo

En desacuerdo 5 2%
Indiferente 2 1%

De acuerdo 138 45%

Muy de acuerdo 159 52%

Total 307 100%

Con respecto a la pregunta 9 se muestra
que un 97% de los encuestados estdn muy de
acuerdo y de acuerdo, y un 3% estan totalmente
en desacuerdo y en desacuerdo, en cuanto al
aumento del valor de la criptomoneda con el
paso del tiempo, esto significa que con el avance
de su demanda muchas de las criptomonedas han
visto un incremento en su valor de compra, esto
se debe a que al no estar regulada por ninglin ente
gubernamental, los poseedores de estas divisas
tienden a especular sus precios para la oferta y
la demanda.
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En referencia a la pregunta 10 un 96%
estd muy de acuerdo y de acuerdo en referencia
a que consideran que las criptomonedas deberian
ser utilizadas por los bancos como un medio de
pago, para lograr alcanzar la compra de bienes, e
inclusive puedan servir como un plan de ahorro
para los clientes y las empresas.

Conclusiones

En este sentido es importante estudiar
aspectos relevantes, para poder realizar planes de
inversion, pues en muchos casos los beneficios
que obtienen los inversores son basados en saber
comprar y vender la criptomoneda en el tiempo
indicado, y mas alld de esas transacciones para
lograr invertir en otro tipo de proyectos es
necesario realizar estudios de mercado, técnicos,
financieros y de organizacion que permitan una
vision mas clara de las ventajas y desventajas
que presente el proyecto de inversion (Espinoza
y Pazmifio, 2021). La mayoria de los encuestados
tienen confianza en las plataformars digitales
para el uso de las criptomonedas. Esto a pesar
de que el gobierno de Ecuador considera que
pueden generar riesgos de fraude, o perdida de
la inversion realizada debido a la falta de un ente
que regule las operaciones (Gallegos, 2019).

Dentro de las ventajas que posee el uso
de las criptomonedas sin dependencia de ningun
este gubernamental se mencion que esto impide
su falsificacion, ademas que los costos de las
transacciones es mas bajo, y no se ve afectado
por la inflacion, estos aspectos se convierten en
atractivo para los usuarios, para salir de su zona
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de confort, pues como indica Ayon et al. (2021)
las personas, no solo los ecuatorianos estan tan
acostumbrados a que su dinero este resguardado
y protegido por entes bancarios que les cuesta
tomar las riendas de ser los custodios de su
patrimonio, mas aun con las criptomonedas, por
lo que es necesario ser cuidadosos y cautelosos
al realizar inversiones pues al hacer las
transacciones por internet es dificil dejar rastro
de las operaciones lo que puede traer perdidas lo
que se convierte en una desventaja en el uso de
las criptomonedas.

En cuanto a la situacion de las
criptomonedas en la actualidad las bajas en los
precios que han tenido, hace que conserven su
volatilidad, pues al no estar unificadas cuesta
que se conviertan en una moneda de curso
legal. Desde el punto de vista de inversion, es
importante considerar y evaluar que, a mayor
ganancia, existe un mayor riesgo para que
la inversiébn no de los frutos esperados, sin
embargo, esta razon no debe ser impedimento,
en todo caso es importante que los usuarios
posean conocimientos necesarios para invertir
en proyectos que les pueda generar ganancias y
no pérdidas.

En Ecuador como las criptomonedas
no son consideradas como monedas de curso
legal pues, segin el Banco Central la moneda
oficial es el Doélar Americano, es importante
considerar y adoptar las normas y precauciones
para realizar cualquier transaccion, y es que al
hacer una transferencia esta se liquida de forma
rapida en comparacion con otras transacciones
de banca tradicional. De igual manera Raisin
GmbH (2022) menciona que con solo tener un
equipo computador con internet o un celular se
puede invertir en criptomonedas, tomando en
cuenta los posibles riesgos.
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