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Descargar para Mendeley y Zotero

RESUMEN

La problematica que se analizé en el presente articulo es el incumplimiento de lo dispuesto en el Art.
300 y siguientes del Codigo Organico Administrativo por parte de las instituciones publicas, referente
a la implementacion de una plataforma informatica en la fase de notificacion en la etapa de remate
ordinario y la presentacion de posturas de manera virtual. El enfoque utilizado fue cualitativo, utilizando
la investigacion de paginas web de las instituciones como Ban Ecuador, Ministerio de Trabajo, BIESS,
CFN y Banco del Pacifico.

Como resultado se obtuvo que ciertas instituciones publicas han vulnerado el Art. 300 del COA y siguientes
como también los principios y derechos administrativos dentro de los procedimientos coactivos. Se llegd a
la conclusion que las instituciones al no cumplir con la normativa vigente sobre la plataforma informatica
tendran varias consecuencias, siendo una de ellas el estancamiento de los juicios coactivos, causando la
violacion de los principios y derechos administrativos; es por eso que se sugiere para el buen desarrollo
de los procesos coactivos, la creacion de una plataforma tinica de remates donde cada institucion suba la
informacion de los bienes a rematar y la posibilidad de los interesados de presentar posturas de manera
online.

Palabras clave: plataforma unica; remate; coactiva

ABSTRACT

The problem that was analyzed in this article is the breach of the provisions of Art. 300 and following of
the Organic Administrative Code by public institutions, referring to the implementation of a computer
platform in the notification phase in the ordinary auction and the presentation of bids virtually. The
approach used was qualitative, using the research of web pages of institutions such as Ban Ecuador,
Ministry of Labor, BIESS, CFN and Banco del Pacifico.

As aresult, it was obtained that certain public institutions have violated Art. 300 of the COA and following
as well as the principles and administrative rights within the coercive procedures. It was concluded that
the institutions by not complying with the current regulations on the computer platform will have several
consequences, one of them being the stagnation of coercive trials, causing the violation of administrative
principles and rights; that is why it is suggested for the proper development of coercive processes, the
creation of a single auction platform where each institution raises the upload the information of the goods
to be auctioned and the possibility of the interested parties to present bids online.

Key words: single platform; auction; coercive
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Introduccion

En el procedimiento coactivo iniciado
por la administracion publica, se debe aplicar
lo determinado dentro de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, la ley, y principios
aplicables que contribuyen significativamente
a su desarrollo, garantizando el debido
proceso y los derechos de los coactivados.

La aplicacion del marco juridico
administrativo debe garantizar la seguridad
juridica entre la administracion y sus
administrados en la prestacion de los
diferentes servicios publicos y también
dentro de los procedimientos administrativos
como lo es el procedimiento coactivo.

ParaelEcuadorlaeficienciaadministrativa
ha sido un pilar fundamental al momento de
ejercer funcion publica, la vemos por primera
vez en la Constitucion de 1998, en la cual exigia
que quienes ejerzan dignidades o funciones
publicas deberan cumplir con la capacidad,
honestidad y eficiencia en sus actuaciones;
mientras que los principios de publicidad,
seguridad juridica y confianza legitima eran
considerados derechos de comunicacion y civiles
sin existir relacion con la administracion publica.

Con la Constitucion del 2008, esta
perspectiva cambia, ya que la eficiencia
en la administracion publica toma mucho
mas protagonismo y fuerza, deja de ser una
obligacion para el servidor publico y se convierte
en un principio fundamental desarrollado
en el articulo 227 de nuestra carta magna.

Al respecto la Constitucion ecuatoriana
en su art. 227 determina: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacién” y
en el Capitulo Primero del Coédigo Organico
Administrativo, que en concordancia con
la Constitucion establece otros principios
generales como  jerarquia,  juridicidad,
responsabilidad, proporcionalidad y de buena fe.
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En este sentido, la estructura con la cual se
ha desarrollado este trabajo inicia con un analisis
conceptual sobre el derecho administrativo y
el procedimiento coactivo, entendido al mismo
como “el derecho que la ley le otorga a los
funcionarios para que pueda realizar el cobro de
las obligaciones que se encuentran pendientes
o vencidas” ( Toscano Soria, 2006, pag. 25).

Comosegundoeje, sepresentalas distintas
visiones doctrinarias sobre el procedimiento
coactivo. Como tercer punto se realiza la
diferencia entre el procedimiento coactivo
desarrollado en el Codigo de Procedimiento
Civil y en el Coédigo Organico Administrativo;
ademas de analizar la disposicion transitoria
décima del Codigo Organico Administrativo.

Prosiguiendo en el cuarto punto se realizo
lainvestigacion en las paginas web de las distintas
instituciones publicas como son Ban Ecuador,
BIESS, CFN, Banco del Pacifico y Ministerio
de Trabajo, donde se analiz6é como se llevan los
procedimientos coactivos bajo el amparo del Art
300 del Codigo Organico Administrativo y en
el ultimo punto se desarrolla la conclusion del
trabajo en base a la investigacion realizada tanto
doctrinal como documental a través de las paginas
web de las instituciones antes mencionadas.

Marco Referencial

Principios de la Administracion Publica
aplicables en el Procedimiento Coactivo

A partir de la Constitucion del 2008,
se ingresa a un nuevo sistema juridico y se da
inicio conceptualizando a la Constitucion como
“norma”; asi lo dispone el art. 11 numeral 3 de
la Carta Suprema que dispone: “Los derechos
y garantias establecidos en la Constitucion en
los instrumentos internacionales de derechos
humanos seran directa e inmediata aplicacion
por y ante cualquier servidora o servidor
publico, administrativo o judicial, de oficio
o a peticion de parte”. La Constitucion se
afirma asi, como una efectiva norma juridica
que, es de obligatoria aplicacion por parte de
“todos” los servidores publicos, sin exclusion
alguna, servidores publicos y los jueces.
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Los principios son considerados como
una de las fuentes del derecho, de estos se
originan las normas juridicas, su finalidad es el
respeto a la persona por el hecho de ser humano;
por lo tanto, estos deben ser observados y
aplicados obligatoriamente al ser considerados
como un pilar fundamental del sistema juridico
positivo ecuatoriano, la administracion no
debe interpretarlos arbitrariamente, ni dudar
de ellos por cuanto estos complementan el
ordenamiento juridico en caso de interpretacion
e insuficiencia de la norma para que se
aplique la misma en forma justa y se garantice
la seguridad juridica dentro del Estado.

Los principios generales del derecho
administrativo

Si el derecho fuese, en efecto, inicamente
un sistema de mandatos del Estado habria que
concluir necesariamente que su interpretacion se
agotaria con una exégesis de las palabras de laley,
buscando sobre todo precisar el sentido exacto
de ese mandato a través de una inquisicion de las
voluntadeslegislatoris. (Garciade Enterria, 1972).

La aparente autonomia de esa supuesta
voluntad de la ley y el efecto de sus cambios
que surgen a lo largo del tiempo podrian
considerarse como la expresion de la ley
de algo mas profundo y es aqui donde se
hacen presentes los principios generales
del derecho para contribuir a su aplicacion
e interpretacion en caso de vacios legales.

Los principios generales del derecho son
trascendentalesdentrodel derechoadministrativo,
puesto que este se desarrolla en base a varios
principios que contribuyen a la interpretacion
de las normas en caso de existir vacios legales
para una debida administracion, al existir varias
normas que regulan el derecho administrativo,
los principios generales del derecho actuan para
que haya un criterio unanime de certeza de las
personas en sus calidades de administrados
frente a la administracion que representa al
interpretacion como de la aplicacion y sobre todo
para garantizar los derechos Estado, respondiendo
de esta forma que no exista desigualdad y se
evite que se cometan arbitrariedades en contra
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de los particulares sobrevalorando los intereses
estatales y el poder frente al interés general.

La administracion en reiteradas ocasiones
se ha excedido en alegar la potestad discrecional;
por lo tanto, la aplicacion de los principios dentro
del derecho administrativo es fundamental para
que la libertad aducida por la administracion no
se convierta en arbitrariedad, de esta forma el
derecho administrativo al ser un derecho nuevo
que estéd evolucionando se encuentra constituido
sobre una base de principios establecidos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador y en la
ley, que no unicamente se aplican para suplir las
normas escritas sino aportan en su interpretacion,
principios que garantizan la aplicacion efectiva
de la ley dentro del ambito administrativo,
en beneficio directo del interés general.

Los Principios Generales del Derecho en el
Codigo Organico Administrativo

El Coédigo Organico Administrativo
contempla los principios generales del derecho
acorde a lo establecido en la Constitucion,
tratados y convenios internacionales, dicho
cuerpo normativo regula en su capitulo
primero de los principios generales, en su
capitulo segundo los principios de la actividad
administrativa en relacion con las personas, en
su capitulo tercero principios de las relaciones
entre administraciones publicas y capitulo cuarto
principios del procedimiento administrativo.

Dentro de los principios generales
del derecho se encuentran establecidos los
siguientes:  eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacién,  participacion,  planificacion,
transparencia, evaluacion, juridicidad,
responsabilidad, proporcionalidad y de buena fe.

Al estar garantizados los principios
deben ser respetados y aplicados por parte de la
administracion publica, el tratadista Arian Pettoft
(2020) considera que su positivizacion permite
potenciar los valores de la buena administracion
publica en los 6rdenes legales administrativos,
estos no deben ser interpretados al antojo de
la administracion sino aplicados en directo
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beneficio de los administrados y no unicamente
se deben aplicar los principios desarrollados en
el derecho administrativo sino todos aquellos
principios constitucionales y aquellos que no
se encuentren formando parte del derecho
positivo puesto que su existencia precede a los
ordenamientos juridicos, de los principios se
originan las normas, estos son fuentes del derecho
y se ajustan a la condicion y respeto de la persona
humana y evolucion constante de la sociedad.

Al formar parte los principios del
derecho positivo esto es significativo para su
reconocimiento y aplicabilidad, a lo largo de la
historia se invocaba alos principios contemplados
en derecho internacional y a la doctrina. Por
lo tanto, la administracion publica actuaba de
forma arbitraria inobservando los mismos,
pero al estar definidos dentro del derecho
positivo interno su aplicacion es obligatoria por
parte de quienes se encuentran representando
al Estado en la administracion publica.

Para José Javier Eguiguren (2009),
la Constitucion de 1998 existian principios
como legalidad, motivacidon, eficiencia,
desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, evaluacién, de impugnacion,
responsabilidad, publicidad, seguridad juridica y
del debido proceso, mientras que, otros como el
de honestidad y capacidad han sido reemplazados
por otros de similar contenido, pero con otro
enfoque. Los principios establecidos en la Carta
Suprema se establecen, pero no estan definidos,
pero estos deben ser aplicados de forma
obligatoria por los servidores publicos, una vez
que estos se encuentran desarrollados en la ley.

Principio de Eficiencia

Para profundizar la importancia que tiene
el principio de eficiencia administrativa dentro
de la administracion publica, es importante
mencionar las distintas posiciones doctrinarias
que tiene alrededor del mundo sobre este
tema. El padre fundador de la ciencia de la
administraciéon publica, Charles Jean Batiste
Bonnin (2021), en su libro Principios de
Administracion Publica define a la eficiencia
como: “La eficiencia burocratica se manifiesta
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por medio de precision, continuidad, disciplina,
rigor y confianza, asi como célculo, intensidad
y extension en el servicio, que solo es posible
por medio del mando unipersonal” (p.56).

Frederick Winslow Taylor (2014), en
el libro Teoria General de la Administracion,
define que la eficiencia administrativa en el
caso de las empresas se da con el aumento de
la eficiencia del nivel operativo, esto nos quiere
decir que la eficiencia administrativa tiene que
realizarse en todos los niveles de organizacion,
incluso debe ser realizada por los obreros.

Por otra parte, el tratadista Marcos
Vaquer Caballeria (2011) establece que la
eficiencia administrativa es una politica de
economia administrativa que optimice Yy
evalie la organizacion, el funcionamiento
y la actividad de las Administraciones
publicas con criterios objetivos, adecuados,
contrastables y transparentes de eficiencia.

Asimismo, el tratadista Henri
Fayol (2014), en el libro Teoria General
de la  Administracién, establece que:

La eficiencia se aumenta por Ila
disposicion y forma de los 6rganos componentes
(por la administracion), aqui no considera a los
obreros como parte de la eficiencia, sino mas
bien dice que la administracion para ser eficiente
solo debe realizar las seis operaciones de la
organizacion, fundamentandose en los catorce
principios generales de la administracion (p.28).

Otro aporte respecto a la
eficiencia, lo expresa el experto
Albert Calsamiglia (2017) define que:

La eficiencia es uno de los componentes
esenciales de la idea de justicia en el
Estado social, ya que una sociedad no
solo es justa si respeta una concepcion
determinada de igualdad, sino que
también debe asignar correctamente los
recursos. Una sociedad que despilfarre
recursos que cubren necesidades basicas
no es una sociedad justa (p.47).
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También, Harrington Emerson
(2014), en el libro Teoria General
de la  Administracion, establece que:

La eficiencia como la higiene, es un
estado, un ideal, no un método, esto
nos quiere decir que, aunque se busque
un método que se aplique a todas las
organizaciones, debe tomarse en cuenta
la realidad de cada organizacion para
que se pueda llegar a la eficiencia ideal

(p-23).

El Tratadista Luciano Parejo (1995)
explica que la eficiencia administrativa tiene
una ‘“gran importancia en la valoracion social,
politica, practica y juridica de la Administracion
publica, puesto que a través de ella se exige
que la Administracion resuelva los problemas
sociales, constituyendo un criterio de legitimidad
de la Administracion publica” (pag.56).

Igualmente, Gladys Camacho (2000)
sefiala que el principio de eficiencia “surge
como una necesidad de legitimar las actuaciones
y decisiones publicas. Agregando que, la
Administracion publica es uno de los poderes
mas presionados por cumplir estas exigencias,
porque constituye el instrumento fundamental
para la actuacion del Estado” (p.34).

Se puede concluir que desde el punto
de vista doctrinario el principio de eficiencia
administrativa llega a ser la solucion a los
problemas sociales que tiene la administracion
publica y es un instrumento fundamental en la
organizaciony las actuaciones de sus funcionarios
dentro del ejercicio de sus facultades, brindando
unservicioal publicodecalidad, calidez yrapidez.

Principio de Eficiencia en el Derecho
Constitucional

La Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008) en su articulo 227 nos enumera
los principios que deben regir a toda a la
administracién publica, siendo uno de ellos el
principio de eficiencia administrativa. Esto nos
quiere decir que toda actividad o actuacion que
realice la administracion publica a través de los
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organos, organismo o persona organo debe estar
presente el principio de eficiencia administrativa.

También se puede entender a la
eficiencia en el ambito constitucional como
la forma de optimizar los insumos para asi
maximizar el producto, es decir realizar
un uso racional de los medios disponibles
con la finalidad de alcanzar los objetivos
determinados. Por lo tanto, se puede observar
que el principio de eficiencia es fundamental
para el desarrollo de la administracion publica.

Principio de Eficiencia en el Derecho
Administrativo

La eficiencia en el Derecho
Administrativo desde el punto de vista de la
Dra. Maria Augusta Montafio nos dice que: la
eficiencia se refiere a la idoneidad de la actividad
realizada para alcanzar la produccion de un efecto,
al empleo optimo de los recursos disponibles,
¢stos deberan alcanzar alto rendimiento y
un maximo nivel de satisfaccion con los
factores disponibles, reduciendo al minimo el
empleo de recursos (Montafio Galarza, 2011).

Mientras que el tratadista Marcos
Vaquer (2011) argumenta que el legislador al
momento de crear una norma de aplicacion en
este campo, “lo ha hecho de forma asistematica y
desigual, enunciando principios o reglas aisladas
y carentes de instrumentos de seguimiento y
control efectivo, por lo que ha caido en buena
parte en el olvido o el acatamiento meramente
formal” (p.36). Es decir que, si el legislador
crea una norma de manera oscura, o la crea por
crear, con el paso del tiempo la norma quedara
obsoleta y por lo tanto perderd su eficiencia.

El Coédigo Organico Administrativo
(2017) en su articulo 4 define al principio de
eficiencia administrativa como: “Las actuaciones
administrativasaplicaranlasmedidas que faciliten
el ejercicio de los derechos de las personas. Se
prohiben las dilaciones o retardos injustificados
y la exigencia de requisitos puramente formales”.
Se puede concluir que la eficiencia en el Derecho
Administrativo es fundamental para poder
alcanzar los fines y objetivos del estado, siempre
y cuando la ley le se lo permita, es por eso que
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podemos decir que el principio de eficiencia esta
ligado intimamente con el principio de legalidad.

Principio de Publicidad

El principio de publicidad es desarrollado
por primera vez en la Constitucion de la
Republica del 2008, por todas las funciones
del Estado, incluso dentro de la administracion
publica, en tanto que, la seguridad juridica con
la confianza legitima, pasan de ser un mero
derecho que tienen los ciudadanos a ser un
principio aplicado no solo dentro de los procesos
judiciales sino dentro de los procedimientos
administrativos, cambiando asi totalmente la
vision del desarrollo de dichos procedimientos.

Es fundamental en este punto del
trabajo entender como conceptualiza la doctrina
al principio de publicidad y el de seguridad
juridica para entender con mayor claridad la
importancia que tienen estos principios dentro de
la administracion publica. Entonces es necesario
analizar el principio de publicidad desde el punto
de vista doctrinario. Al respecto, Luis Berrocal
(2009) entiende al principio de publicidad como:

La publicidad del acto administrativo
es una actividad de quien lo expide con el fin
darlo a conocer a sus destinatarios, de llevarlo al
conocimiento y a la conciencia de estos, y toda
circunstancia que permita presumir legalmente
que lo conocen. Con ella se hace efectivo un
principio medular de todo sistema democraticoy,
consiguientemente, de todo Estado de Derecho: el
delapublicidad delaactividad del Estado (p.257).

La cita se refiere sobre lo importante
que es el principio de publicidad dentro de la
administracion publica ya que, a través de este,
se puede dar a conocer a los administrados
mediante el acto administrativo debidamente
notificado, sea este por medios electronicos
o medios fisicos, las actuaciones que realiza
la entidad publica dentro de su competencia.

La Convencion Americana de Derechos
Humanos en su articulo 8.1 reconoce al
principio de publicidad es fundamental dentro
de los procedimientos judiciales y mucho
mas en los procedimientos administrativos
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donde se tomd en cuenta el debido proceso
judicial para ser aplicado en el administrativo.

La Convencion Americana de Derechos
Humanos hace referencia que es fundamental
dentro de su articulado la nueva vision que se
tiene del derecho administrativo con el nuevo
cuerpo normativo que tiene el Ecuador como
es el Codigo Orgénico Administrativo, ya que
deja atrés al derecho administrativo tradicional
entendido como una justicia de segundo orden,
donde no se respetaba los derechos de los
administrados y se realizaba procesos expeditos
que no tenian ningn fundamento constitucional.
Al pasar a este nuevo derecho administrativo
que tiene las mismas garantias que un proceso
judicial, dandole la oportunidad al administrado
a defenderse en base a derecho y con las garantias
necesarias para que no se violentado sus derechos.

Para el tratadista Juan Carlos Cassagne
(2013) el principio de publicidad se refiere a:

La difusion de informacion y acceso,
también a la sustanciacion de un
procedimiento o proceso; ademas de
un derecho de los administrados para
presenciar todas las diligencias; el
examinar el tramite o expediente y de su
contenido referente a dicha causa; es una
garantia juridica para la proteccion de los
administrados, la certeza y seguridad de
las relaciones juridicas (p.195).

Lo expuesto en lineas anteriores,
expresa que el principio de publicidad es una
garantia del debido proceso que tienen los
administrados, de que las actuaciones que
realizan la administracion publica se realizan de
la manera prevista y que tienen la oportunidad de
conocer todo el proceso que realizan. Se puede
concluir que el principio de publicidad dentro
del procedimiento administrativo es fundamental
para otorgar certeza a los administrados y
sobre todo conocimiento sobre las actuaciones
realizan en nombre de la institucion publica.
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Seguridad Juridica

La seguridad juridica desde el punto de
vista del profesor Agustin Luna (2015), en su
obra La seguridad juridicay las verdades oficiales
del derecho, define a la seguridad juridica como:

Una  exigencia fundamental  del
derecho que se expresa como principio
fundamental o Dbasico [...], cuya
trascendencia se cifra en informar el
ordenamiento juridico y presidir la
conducta de los poderes publicos y que
se articula sobre y se manifiesta en un
conjunto de varios principios como son,
entre otros, los de legalidad, jerarquia
normativa, publicidad e irretroactividad
de las normas y responsabilidad e
interdiccion de la arbitrariedad de los
poderes publicos (p.32).

En lo citado, establece que la seguridad
juridica es un principio fundamental del
ordenamiento juridico y que toda actuacion
administrativa debe gozar de la previsibilidad
de los actos y que no se ejecuta solo,
sino que estd acompafiado de principios
como el de legalidad, jerarquia normativa,
publicidad e irretroactividad de las normas.

Para el maestro Enrique Pérez Lufio
(1994) en su obra La Seguridad Juridica, afirma
que: “Los sujetos de un determinado sistema
juridico verian defraudadas sus expectativas
basicas respecto de este, si éste no fuera capaz de
ofrecerles una solucion normativa a los litigios™.
(p.97). Aqui define a la seguridad juridica
como la solucion a los problemas normativos
que existan dentro de los litigios, ya que al
saber cuales son los pasos a seguir dentro de un
proceso no hay opcion a la duda o al problema.

Gracias a los aportes doctrinarios
encontrados en paginas anteriores, se demuestra
la importancia de los principios de eficiencia,
publicidad, seguridad juridica y confianza
legitima dentro de los procedimientos
administrativos; dejando de lado totalmente la
vision tradicionalista del derecho administrativo,
la cual no respetaba los derechos de los
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administrados en sus totalidad y realizaban
un procedimiento a medias ya que se regia
por sus propia normativa sin tomar encuentra
a la Constitucion como norma suprema
de la cual nace el ordenamiento juridico.

Sin embargo, con la publicacion
en el Registro Oficial en el afio 2008 de la
Constitucion de la Republica cambia totalmente
la vision administrativa y sobre la estructuracion
del ordenamiento juridico, estableciendo a través
de nuevo cuerpos normativos la primacia de
la Constitucion dentro de los procedimientos
administrativos y sobre todo el respeto de
los principios dentro de los procedimientos
administrativos reconociendo los derechos
a los administrados a conocer y defenderse.

Elprocedimiento que se estudia dentro del
presentetrabajoeselprocedimientoadministrativo
mas utilizado por las entidades publicas, gracias
a la facultad que tienen y es reconocida por
cuerpos normativos o decretos presidenciales;
conocida como el procedimiento coactivo, que
es la facultad que tiene las instituciones publicas
para cobrar el dinero que pertenece al estado
sin tener que acudir a la justicia ordinaria en
base al principio de autotutela administrativa.

En el Derecho Administrativo también
se debe aplicar por parte de la administracion
publica el principio de no arbitrariedad que va
de la mano con el principio de legalidad, quienes
actuan en virtud de potestades investidas por
la administracion deben garantizar la certeza
de vivir en un Estado de derecho, no solo debe
respetarse y aplicarse obligatoriamente la ley
sino también se deben considerar diferentes
principios, aplicar el principio de legalidad
porque la administracién debe actuar dentro del
marco normativo y el Estado debe tener presente
que no Unicamente se ha de aplicar la norma
juridica sino también los principios 5 como fuente
del derecho, evitando de esta forma actuaciones
arbitrarias por parte de los empleados publicos
y de esta forma exista una administracion
eficaz y eficiente en beneficio de la ciudadania.
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Administracion Publica

La doctrina establece que:” El derecho
administrativo nace a partir del surgimiento de la
revolucion francesa, identificandose con el poder
ejecutivo que se considera como una funcién del
Estado-persona en el marco constitucional del
principio de la division de poderes” (Montafio
Galarza, 2011). Para el Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola define a
la administracion como el acto de ejercer o
gobernar por parte de la autoridad pertinente
sobre un determinado territorio; o dirigir,
organizar, ordenar o disponer de una institucion.

Mientras que, para Roberto Dromi la
Administracion Publica la Administracion
Publica se la puede ver desde dos puntos de
vista, el subjetivo y el objetivo, donde el primero
basicamente se encuentra organizado por el
aparato administrativo (funcion Ejecutiva); y
el segundo, es decir, el objetivo, se construye a
través de las acciones que tienen intencion de
llegar al bien comun a través de las decisiones
que tome el organo administrativo (Dromi,
2001). Entonces, la Administracion Publica
realiza una gran cantidad de actividades limitadas
por la ley, entre las cuales se encuentran la
prestacion de los servicios con la finalidad
de alcanzar a través de ellos el bien comun.

El Derecho Administrativo, es una
disciplina juridica que surge en el mundo y en el
Ecuador bastante tarde en comparacion con otras
ramas del Derecho. Segun el tratadista Agustin
Gordillo (2017), para que se desarrolle a plenitud
esta rama del derecho la administracion publica
debe actuar aplicando cada uno de los principios
determinados en la norma juridica. Este derecho,
se encuentraenproceso de desarrolloy formacion,
sepuededecir que, setratadeunaramadel derecho
relativamente nueva y es aqui donde surgen los
principios para complementar la falta de ley, de
ahi podemos entender su importancia para la
administracion y el establecimiento de los limites
del poder en beneficio de los administrados.

Respecto de la Coactiva

El procedimiento coactivo se origina
en el ordenamiento juridico de Roma, regulado
a través de las XVII tablas, que constituian la
base normativa romana, lo cual se basaba en la
costumbre y pretendia tratar de forma equitativa
y garantizar los derechos entre los ciudadanos
considerados como Patricios y Plebeyos, siendo
considerados los primeros como acreedores;
y, los segundos como deudores y en caso de
que no sea cancelada la deuda conforme a lo
acordado, se seguia el procedimiento coactivo
correspondiente. Ademas, se disponia mediante
sentencia el cumplimiento de la obligacion
y en caso de que incumplimiento por parte de
los Plebeyos, el castigo impuesto era el ser
desterrado del lugar; mediante la coactiva se
pretendia seguir el debido proceso y garantizar
la paz social (Urgiles Merchan, 2014).

Para tratar lo referente al procedimiento
coactivo es necesario referir a la doctrina que
trata sobre el mismo. Etimoldgicamente la
palabra coactiva proviene del latin “Coactus”
cuyo significado es impulso. El tratadista
Guillermo Cabanellas (2001) en su obra
Diccionario Juridico considera a la coactiva
como “con fuerza para premiar u obligar.
Poder para obligar o intimidar” (p.26).

Elpuntodevistadoctrinarioesfundamental
puesto que permite comprender como se define
a la ejecucion de la coactiva. Al respecto, Andrés
Monroy (2016) en su libro “Memorias de las
Jornadas Ecuatorianas de Derecho Tributario”
se refiere a la coactiva, de la siguiente manera:

Privilegio de la administracion publica
que consiste en la facultad de cobrar
directamente, sin que medie intervencion
judicial, las deudas a su favor, adquiriendo
la doble calidad de juez y parte cuya
justificacién se encuentra el principio
de que prevalece el interés general, en
cuanto dichos recursos se necesitan de
urgencia para cumplir eficazmente los
fines estatales, la cual se ejerce respecto
de las obligaciones surgidas de actos de
soberania del Estado y no de simples
actos de comercio (p.189).
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Es importante mencionar que, el
ejercicio de la facultad coactiva no puede ser
ejercido por cualquier institucion publica del
Estado, sino que solo puede ser ejercida por
ciertas instituciones publicas que la ley le ha
otorgado esta facultad. Otra tratadista Yajaira que
aporta sobre el tema es Andrade Torres (2018) en
“Proceso coactivo en la legislacion ecuatoriana”,
definiendo al proceso coactivo como:

Aquella facultad otorgada por el
Legislador al Estado, que es ejercida por las
diferentes instituciones del Estado, con el fin
de cobrar sus acreencias, como bien pueden
ser aquellas obligaciones que se encuentran
pendientes de pago, aplicando en favor del
Estado, el principio de auto tutela (p.35).

La autora lo que quiere decir es que,
la potestad coactiva que solo lo tiene ciertas
instituciones del estado, les permite cobrar de
maneradirecta, es decirsin intervencion la funcion
jurisdiccional ejerciendo el principio de auto
tutela que lo permite. Carlos Luis Ponce Cabezas
(2016) de la Universidad Catolica Santiago de
Guayaquil, en su trabajo de titulacion: “Analisis
juridico de la coactiva en Ecuador ;Juicio o
tramite administrativo?”, se refiere a la manera
como se desarrolla este tipo de procedimiento:

Es menester seialar que gran parte de las
instituciones del Estado, por cualquier
concepto tienen alguna acreencia, por
lo que la ley faculta la coactiva para el
cobro de sus créditos, sin que acudan
ante la funcion jurisdiccional ordinaria,
como lo hacen los particulares, todo
esto en cumplimiento de auto tutela
administrativa (p. 52).

Lo que se expresa con este comentario
es que los procedimientos coactivos tienen
caracteristicas Uinicas, como por ejemplo que el
coactivado este limitado de presentar recursos,
por lo que resulta obligada a pagar la totalidad de
la deuda, con la cual cesaria la accion coactiva.

En  conclusion, recopilando  las
distintas  visiones  doctrinarias  podemos
definir el procedimiento coactivo como la
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facultad que es otorgada a la administracion
publica a través de leyes o decretos y que es
ejercida por ciertos funcionarios publicos a
través de la delegacion para que pueda cobrar
las acreencias que tenga el estado con los
administrados o con otras instituciones publicas.

Plataformas Informaticas

En el Ecuador dentro de la administracion
2007-2017, se realizaron muchos cambios dentro
de las instituciones publicas, una de ellas es la
implementacion de plataformas informaticas con
la finalidad de eliminar la burocracia y brindar
un servicio eficiente, de calidad y con celeridad.

Es en ese momento en que varias
instituciones publicas como el Consejo de
la Judicatura, el IESS, El Servicio de Rentas
Internas, Ban Ecuador, entre otros entraron en la
era digital y crearon sus propias paginas web, a
través de las cuales se comenzé a prestar ciertos
servicios de formar digital, lo cual permitia la
prestacion de servicios de forma agil y oportuna.

Fue tal este cambio digital que incluso
los cuerpos normativos tuvieron que adaptarlas
en su normativa y regularlas; con este nuevo
avance y en persecucion del principio de
eficiencia se tratd de ampliar mucho mas
los servicios que se ofrecen, creando nuevas
plataformas que ya no solo otorgaban
informacion, sino que brindaban otros servicios
como el de publicacion de remates de bienes.

Actualmente las Unicas plataformas
que pueden realizar la publicacion de remates
son la plataforma del Consejo de la Judicatura
y Servicio Nacional de Contratacion Publica.
Las otras instituciones publicas que tenga la
facultad de coactiva tienen la obligacion de
implementarla con la finalidad de simplificar
los trdmites y brinda facilidades a los
administrados dentro de los diferentes procesos.

Normativa legal ecuatoriana

En la legislacion ecuatoriana existen
dos cuerpos normativos que han desarrollado el
procedimiento de ejecucion de la coactiva desde
la vigencia del Constitucion de la Republica
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en el afio 2008, uno de ellos el Codigo de
Procedimiento Civil y el otro el cual se encuentra
en vigencia desde el 2018 el Codigo Organico
Administrativo. Dentro del proceso coactivo
se debe garantizar el cumplimiento del debido
proceso, permitiendo el derecho a la defensa
del coactivado, al respecto la Constitucion de la
Republicadel EcuadorensuArt. 76 determinaque:

en todo proceso en el que se determine
derechos y obligaciones de cualquier orden
se asegurara el derecho al debido proceso
que incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda
autoridad administrativa 0 judicial,
garantizar el  cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes.

El cuerpo normativo que regulaba la
jurisdiccion coactiva en el afio 2008 era el Codigo
de Procedimiento Civil, el cual fue promulgado el
12 de julio del 2005, que defini6 a la jurisdiccion
coactiva como el procedimiento que tiene:

Por objeto hacer efectivo el pago de lo
que, por cualquier concepto, se deba al Estado
y a sus instituciones que por ley tienen este
procedimiento; al Banco Central del Ecuador y
a los Bancos del Sistema de Crédito de Fomento,
por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social; ylasdemasquecontemplelaley.

Para iniciar el proceso coactivo, se
necesitard una orden de cobro que tendréd las
caracteristicas de ser: liquida, determinada
y de plazo vencido después se le ordena al
deudor que pague o dimita bienes dentro de
los tres dias contados a partir de que tuvo
conocimiento el obligado, citando de la forma
que se establecia en el juicio ejecutivo; en el
caso de no dimitir bienes o pagar la deuda se
procedia al embargo de bienes, luego se realiza
el avalto pericial y de ahi se procedia a publicar
en tres fechas distintas en el periddico mas
circulado de la ciudad, las caracteristicas del
bien a rematar y establecer el dia y hora que se
realice el remate. (Congreso Nacional, 2005).
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El dia del remate las personas interesadas
presentaban las posturas al secretario de
coactivas en la hora establecida; luego de
eso se analizaba cada postura presentada y
el juez de coactivas establecia al ganador de
las posturas, a quien se le adjudicaba el bien
rematado y con eso finaliza el procedimiento.

Al existir dispersion normativa que
regulaba a la administracion publica y al causar
mucha confusiébn y desconocimiento, esta
dejo de ser eficaz y segura en sus actuaciones;
por lo tanto, el legislador tom6 la decision de
unificar los procedimientos administrativos
en un solo cuerpo normativo, que lo llamé
“Codigo Organico Administrativo”; el mismo
que ingresé en vigencia el 3 de julio del
2018, cambiando totalmente la forma de
desarrollar los procedimientos administrativos.

El Cddigo Organico Administrativo,
reconoce como un principio general de la
administraciéon publica a la eficiencia; y a
diferenciadelaConstitucionlodesarrollaenel Art.
4 que establece: “Las actuaciones administrativas
aplicaran las medidas que faciliten el ejercicio
de los derechos de las personas. Se prohiben las
dilaciones o retardos injustificados y la exigencia
de requisitos puramente formales”, esto da
entender que todo procedimiento que realice el
servidor publico a nombre de la administracion
debe ser conforme al principio de eficiencia.

También reconoce que, dentro de
los procedimientos existen derechos que
deben ser cumplidos por la administracion
publica, como son la “buena administracion
publica, debido procedimiento administrativo,
remocion de los obstaculos en el ejercicio
de los derechos y el de interés general y
promocion de los derechos constitucionales”.

Dentro de los procedimientos regulados
por el Coédigo Organico Administrativo
tenemos a la ejecucion de la coactiva, que
se define como el procedimiento que “se
ejerce privativamente por las o los respectivos
empleados recaudadores de las instituciones
a las que la ley confiere accion coactiva”.
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Este procedimiento inicia con la orden de
cobro que serd emanada por la maxima autoridad
de la institucion y serd entregada al juzgado
de coactivas, donde contendra una obligacion
“que debe ser determinada, actualmente
exigible y de plazo vencido” (Cédigo Organico
Administrativo, 2017, art. 267). Inmediatamente,
se procede a notificar al obligado y se le otorga
el “término de diez dias para que pague o
rinda garantia por la diferencia del acuerdo”
(la consignacion del pago voluntario) (Codigo
Orgéanico Administrativo, 2017, art. 277), si
establece un mandato de cobro por parte del
juzgado de coactivas y se inicia con el embargo
de los bienes sean estos muebles o inmuebles.

Luego de ser embargados los bienes,
se realiza su avalio con la participacion
de “peritos” y con el acompafiamiento del
“depositario judicial” de ser necesario, luego se
pasa a la etapa del remate, en el cual para poder
publicitar el bien rematado se realiza a través de
“una plataforma informadtica de alguna entidad
del sector por el término de por lo menos veinte
dias de anticipacion a la fecha del remate, en el
cual se realizara una subasta, donde se deberan
presentar posturas y la plataforma recibira las
ofertas desde las cero horas hasta las veinticuatro
horas del dia sefialado para el remate”
(Codigo Orgéanico Administrativo, 2017).

Los postores deberan entregar el 10%
de la postura en el caso de efectuarse el pago de
contado o del 15 % en el caso de ser un pago
a plazos: “una vez acreditados los valores de
las posturas, el ejecutor determinara fecha y
hora para la audiencia publica en la que podran
intervenir los postores; luego de esto, cuando
se haya elegido al mejor postor se le adjudicara
el bien inmueble o mueble y se devolvera los
valores de aquellos postores que no resultaron
ganadores” y asi finaliza dicho procedimiento.

En el caso de las tercerias coadyuvantes,
conforme al Art. 323 del COA estas se podran
presentar desde que se haya ordenado el
embargo de bienes hasta antes del remate,
acompafiando el titulo en que se funde su
acreencia, con el proposito de que se pague su
crédito con el sobrante del producto del remate.
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En cambio, las tercerias excluyentes de
dominio solo puede proponerse presentando
titulo que justifique la propiedad o protestando,
con juramento, hacerlo en un término no menor de
diez dias ni mayor de treinta, en el caso de que sea
aceptada dicha terceria se cancelara el embargo,
y en caso de que sea negada se condenard al
tercerista al pago de las costas causadas por el
incidenteyaldelosintereses calculadosalmaximo
convencional, sobre la cantidad consignada por
la o el postor de acuerdo al Art. 326 del COA.

Es importante destacar que, la diferencia
fundamental entre el “Codigo de Procedimiento
Civil> (CPC) y el “Cédigo Organico
Administrativo” (COA) se encuentra en la etapa
de remate ordinario, en la cual para la publicidad
de los bienes a rematarse con el CPC se realizaba
a través de la prensa mientras que con el COA se
realiza a través de una plataforma informatica.

Este cambio se da a consecuencia de
la modernizacién del estado, que lo vemos por
primera vez en el Ecuador, en el periodo de
gobierno comprendido desde el afio 2007 al 2017,
donde se llevaron a cabo muchos cambios dentro
de las instituciones publicas, una de ellas es la
implementacion de plataformas informaticas
con la finalidad de eliminar la burocracia y
brindar un servicio eficiente y de calidad.

Es en ese momento en que varias
instituciones publicas como el Consejo de la
Judicatura, el BIESS, CFN, Banco del Pacifico,
Ban Ecuador, entre otros, entraron en la era digital
y crearon sus propias paginas web, a través de las
cuales se comenzd a prestar ciertos servicios de
forma digital con el uso de nuevas tecnologias.

Fue tal este cambio digital que, en
persecucion del principio de eficiencia y
publicidad, se trat6 de ampliar mucho mas los
servicios que se ofrecen, generando nuevas
paginas que no solamente otorgaban informacion,
sinoquedesdelapublicacionenel Registro Oficial
del COA también se brindaban otros servicios
como el de publicacion de remate de bienes
sean estos muebles o inmuebles mediante una
plataforma informatica de la institucion publica.
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Es fundamental mencionar que la
Disposicion Transitoria Décima del COA,
establece que las instituciones publicas que
ejercen la facultad coactiva tienen la obligacion
de implementar la plataforma informatica
dentro de los “seis meses desde la publicacion
en el Registro Oficial del Cédigo Organico
Administrativo”,locualsehacumplidoenalgunas
instituciones del sector publico, otras lo han
cumplido parcialmente y otros no han cumplido.

Es por ello, que surge el problema,
porque algunas instituciones de la administracion
publica que ejercen la facultad coactiva, no
han cumplido con la aplicacion de lo dispuesto
en el Art. 300 y siguientes del COA referente
a la implementacion de una plataforma
informdatica en la fase de notificacion en la
etapa de remate ordinario y la presentacion
de posturas de manera virtual, vulnerando el
principio de eficiencia administrativa, toda
vez que la publicacién del remate es un acto
administrativo con el cual se inicia la etapa del
mismo y posterior presentacion de posturas.

Al no estar debidamente publicada,
impide a los interesados y a terceros acceder
a la informacion respecto a las caracteristicas
de los bienes muebles o inmuebles a rematar,
causando el estancamiento de los procesos, lo
cual atenta al principio de seguridad juridica
y confianza legitima asi como al principio de
publicidad y vulnerando los derechos de “buena
administraciéon publica, debido procedimiento
administrativo, remocion de los obstaculos en el
ejercicio de los derechos y el de interés general
y promocioén de los derechos constitucionales”
(Codigo Organico Administrativo, 2017).

Conestainvestigacion,sebuscaestablecer
las posibles consecuencias de la vulneracion de
los principios y derechos administrativos por
parte de algunas instituciones de laadministracion
publica, que hasta el dia de hoy no cuentan con
una plataforma informatica, siendo obligacion
crearla desde que se encuentra en vigencia el
Cddigo Orgénico Administrativo en el afio 2018.

Método
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El presente articulo se desarrollo
mediante el enfoque cualitativo, utilizando la
modalidad bibliografica documental, puesto
que se hizo un estudio de autores de derecho
administrativo y los cuerpos normativos que
se enfocan en el procedimiento coactivo
ademds de verificar de manera aleatoria a
través de las paginas web que pertenecen a las
instituciones publicas, la aplicaciéon del Art.
300 referente a la publicacion de los bienes
a rematarse en la plataforma informatica.

El nivel de profundidad es descriptivo,
puesto que se utilizan criterios emitidos
por doctrinarios sobre el tema. Se aplico el
método inductivo-deductivo, que se origina en
particularidades hasta llegar a generalidades
donde se analiza la norma y se relaciona con
la realidad de las instituciones publicas en
concreto. Las fuentes utilizadas en el presente
trabajo fueron las fuentes primarias (sentencias,
leyes, Constitucion de la Republica del Ecuador)
y secundarias (libros, tesis, ensayos, articulos)
mediante andlisis de contenidos y documental.

Resultados

Dentro de la presente investigacion
se obtuvo como resultado que al ingresar a
las paginas web de las instituciones publicas
como la CFN y Banco del Pacifico se puede
observar que existe una correcta aplicacion del
Art. 300 y siguientes del COA, lo referente a
la publicacion de los bienes rematados a través
de una plataforma informatica y la presentacion
de posturas en la misma, siendo este el
modelo ideal que deberia ser replicado por las
demas instituciones publicas para asi cumplir
con lo que establece el COA, es importante
mencionar que en este caso las instituciones
antes mencionadas tienen una plataforma Unica.

Mientras que al ingresar a la pagina web
del BIESS, se observa que cumple parcialmente
con el Art. 300 y siguientes del COA, lo referente
a la publicacion de los bienes rematados a través
de una plataforma informatica y la presentacion
de posturas en la misma, ya que en el caso del
BIESS se publicalainformacion sobre los bienes a
rematarse, pero lamentablemente la presentacion
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de posturas se sigue realizando como lo establecia
el Codigo de Procedimiento Civil; es decir,
presentado de manera presencial en la institucion.

En el caso de las paginas web de Ban
Ecuador y Ministerio de Trabajo, se observa
que no cumple con el Art. 300 y siguientes del
COA, lo referente a la publicacion de los bienes
rematados a través de una plataforma informatica
y la presentacion de posturas en la misma, ya que
en el caso del Ministerio de Trabajo lo tnico que
existe en su pagina web es un informe de los
procesos coactivos mas no una publicacion de
los bienes a rematarse, mientras que en el caso
de Ban Ecuador no existe ninguna informacion
sobre los procesos de remate peor de presentacion
de posturas, siendo esta, la situacion por la cual se
fundamenta la hipotesis de esta investigacion, ya
que al no poder publicitar los bienes rematados
causa que la gente no pueda conocer sobre los
mismos, por lo tanto, no pueden rematarse los
bienes causando un estancamiento de los mismos.

D i s ¢ uw s i o6 n

El tratadista Andrade (2018)
define a la ejecucion de la coactiva como:

aquella facultad otorgada por el
Legislador al Estado, que es ejercida por las
diferentes instituciones del Estado, con el fin
de cobrar sus acreencias, como bien pueden
ser aquellas obligaciones que se encuentran
pendientes de pago, aplicando en favor del
Estado, el principio de auto tutela (p.150).

La ejecucion de la coactiva es ejercida
por todas las instituciones del estado que la
ley les otorgue dicha facultad, ademas se
encuentra regulada por el Cddigo Orgéanico
Administrativo desde el afio 2018. Dentro del
procedimiento coactivo, en la etapa del remate
ordinario, el Art. 300 y siguientes del COA,
establecen que para el desarrollo del remate
se necesita de una plataforma informatica que
servira para notificar sobre el remate de bienes
y posterior presentacion de posturas de manera
online, requisito fundamental para continuar
con el proceso de la ejecucion de la coactiva.
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Las instituciones publicas han tenido 4
afnos para crear dichas plataformas informaticas
y se puede apreciar la inobservancia de la norma
en ciertas instituciones publicas como son el caso
de Ban Ecuador y el Ministerio de trabajo; ya que
a la fecha no existe una plataforma informatica,
siendo esto una flagrante violacion al principio
de publicidad, puesto que al no contar con dicha
plataforma no se puede notificar a las personas
interesadas sobre el remate de bienes y peor
la presentacion de posturas de manera online,
causando un retardo injustificado en el desarrollo
normal del procedimiento coactivo, vulnerando
también el principio de eficiencia administrativa.

Al existir imposibilidad de continuar
con el procedimiento coactivo, por lo tanto, no
poder finalizar de la manera regular, causando
un estancamiento de dichos procedimientos,
vulnerando no solo el principio de seguridad
juridica y confianza legitima, sino también los
derechos de los ejecutados como son el de “buena
administracion publica, el debido procedimiento
administrativo, la remocion de los obstaculos en
el ejercicio de los derechos y el de interés general
y promocion de los derechos constitucionales”
(Cédigo Orgénico Administrativo, 2017).

Se vulnera el derecho a la buena
administraciéon publica ya que el COA
refiere a que se debe aplicar la Constitucion,
instrumentos internacionales y el COA; por
lo tanto, no se cumple debido a que existe una
inobservancia por parte de las instituciones
publicas a lo que se refiere el Art. 300 y
siguientes del COA; asi como, se transgrede
el “debido procedimiento administrativo” ya
que la norma expresa que se debe respetar el
procedimiento como se encuentra establecido,
légicamente se incumple porque no puede
finalizar el procedimiento de manera regular.

Asimismo, se quebranta el derecho
de remocion de los obstaculos en el ejercicio
de los derechos lo referente al impulso de los
procedimientos y la resolucion de conflictos,
cosa que no se desarrolla porque se encuentran
estancados;ysevulneraelderechoal interésgeneral
y promocion de los derechos constitucionales por
lo que el COA establece que se debe garantizar
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el goce de los derechos de los administrados lo
cual se hace evidente en el incumplimiento de
las instituciones previamente mencionadas.

Conclusiones

Las consecuencias de la falta de creacion
de la plataforma informatica, es primero que los
juicios queden estancados, causando violacion
de los principios y derechos administrativos,
segundo que exista inconformidad por parte de
los ejecutados, iniciando asi demandas contra
la institucion y la tercera son las sanciones
administrativas a los funcionarios encargados
por no cumplir con sus funciones. Para evitar
estas consecuencias, es importante que se
cree una plataforma Unica de remates donde
cada institucion publique la informacion
de los bienes a rematar y la posibilidad
de los interesados a presentar posturas de
manera online como lo establece la ley.

La plataforma informatica debe contener
las caracteristicas del bien a rematarse, el valor
del remate, una o varias fotografias del bien,
la fecha de llamamiento al remate, se debera
generar un usuario y contraseia para determinar
al postor y un boton donde se pueda presentar la
postura de manera real como lo establece el COA.

Es fundamental mencionar que en
el Ecuador el acceder a la informacidén sobre
temas de la administracion publica y mas los
juicios coactivos, es casi imposible, ya que las
instituciones publicas son muy herméticas en la
informacion que otorgan al ptblico y sobre todo
cuando existen actos administrativos erroneos
o con falta de motivacién o que se generan
incumpliendo la normativa vigente, causando
dificultad para quienes queremos realizar una
investigacion de los actos administrativos creados
y ejecutados por la administraciéon publica.

Por lo tanto, la realizacion de este articulo
fue complicado en este sentido; esperando que
a futuro esta circunstancia sea superada y que
la administracion publica utilice herramientas
informaticas, conforme es su obligacion legal,
que permitan brindar la informacién necesaria
y que esta sea transparente y publica. También
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a través de este articulo, se pretende hacer un
llamado a las instituciones que no cumplan con
esta obligacion legal de las consecuencias de no
hacerlo, tanto administrativas como judiciales.
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