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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo general el proponer un protocolo o procedimiento
metodoldgico de aprendizaje cooperativo y técnicas de trabajo de grupos en la enseflanza para
el mejoramiento de la calidad educativa. Respecto a la metodologia este es de un paradigma
mixto, de método correlacional analitico, de tipo basico, de nivel descriptivo y propositivo, y de
una temporalidad longitudinal y de un disefio no experimental. En cuanto a la muestra se tuvo
a 100 alumnos de ambos géneros de los dos ultimos semestres de las Escuelas Profesionales
de Derecho, Enfermeria y Contabilidad del periodo 2014-2015 de la UANCYV, y a los cuales se
les aplico un cuestionario. Respecto a los resultados: Las asignaturas dadas a los docentes. se
observa que en un 87% de alumnos manifiestan que, los profesores no se esfuerzan por mejorar
su metodologia de ensefanza. Y se concluyd que: Se propone un protocolo o procedimiento
metodoldgico de aprendizaje cooperativo y técnicas de trabajo, los cuales son: técnicas de trabajo
de grupo cooperativo, debida importancia del trabajo grupal, empleando técnicas grupales en el
aprendizaje, lider del grupo cooperativo, fomentando técnicas de discusion en grupos, discusion
€n un grupo cooperativo y técnicas para trabajas en un grupo grande.

Palabras clave: Aprendizaje cooperativo; técnicas de trabajo en grupo; ensefianza y calidad
educativa

ABSTRACT

The general objective of this research was to propose a protocol or methodological procedure
for cooperative learning and group work techniques in teaching to improve educational quality.
Regarding the methodology, this is of a mixed paradigm, of an analytical correlational method,
of a basic type, of a descriptive and propositional level, and of a longitudinal temporality and a
non-experimental design. Regarding the sample, there were 100 students of both genders from
the last two semesters of the Professional Schools of Law, Nursing and Accounting from the
2014-2015 period of the UANCYV, and to whom a questionnaire was applied. Regarding the
results: The subjects given to teachers. It is observed that 87% of students state that teachers do
not make an effort to improve their teaching methodology. And it was concluded that: A protocol
or methodological procedure for cooperative learning and work techniques is proposed, which
are: cooperative group work techniques, due importance of group work, using group techniques
in learning, leader of the cooperative group, promoting group discussion techniques, discussion
in a cooperative group and techniques for working in a large group.

Key words: Cooperative learning; group work techniques; teaching and educational quality
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Introduccion

La educacion en el Peri presenta un
serio y preocupante déficit educativo tanto en
cobertura como en calidad, provocando un
impacto desfavorable en la calidad de vida de la
poblaciony en el nivel de competitividad del pais.
Esta situacion se debe a varias causas de caracter
estructural (politicas, econdémicas, culturales y
sociales), que fundamentan la persistencia de
las brechas de acceso a los servicios basicos,
pobreza y desigualdad y constituyen los
principales problemas a superar. Respecto al
problema en si, se tiene conocimiento de que,
en el medio educacional, al escuchar la palabra
aprendizaje, la mayoria de las personas pueden
evocar un sinnimero de situaciones en las cuales
éste se encuentra presente, pero sin duda alguna
el contexto en el cual aparece con mayor fuerza
es el escolar; se piensa en las asignaturas y en las
habilidades escolares que se pedia dominar y se
visualiza claramente el término. Sin embargo, el
aprendizaje no se limita solo a la escuela, pues,
si se reflexiona sobre la vida diaria se observa
en un curso de conduccidn, la educaciodn civica,
de preparacion de la comida, las reacciones
emocionales, tararear las canciones favoritas,
etc., son el resultado de un proceso de aprendizaje.
Es entonces cuando se percibe que el aprendizaje
se produce todos los dias de la vida y no siempre
en forma intencional o consciente. De esto
mencionado se genera la interrogante ;Como
se aplicaria la metodologia del aprendizaje
cooperativo y técnicas del trabajo de grupos en
la ensefnanza para el mejoramiento de la calidad
educativa?

En cuanto al propdsito de esta
investigacion es el proponer un protocolo o
procedimiento metodolégico de aprendizaje
cooperativo y técnicas de trabajo de grupos en
la ensefianza para el mejoramiento de la calidad
educativa

En cuanto al tema de investigacion
de aprendizaje cooperativo se ha realizado la
busqueda de trabajos de investigacion anteriores,
tanto en las bibliotecas de las universidades y
escuelas de posgrado de la region y del pais, no
encontrandose ningin antecedente o trabajo de
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investigacion en referencia al tema investigado.
Por tanto, la presente investigacion es original y
unica.

Respecto a la justificacion del estudio,
este se justifica porque la educacion superior en el
Pert se halla en uno de los tltimos lugares frente
a los paises latinoamericanos; esta situacion hace
que se propongan diferentes formas de reformular
las estrategias y metodologias de ensefianza para
ubicarnos dentro los estdndares internacionales.
Este realizard para brindar propuestas de las
estrategias de una enseflanza cooperativa y
trabajo de grupos debidamente aplicada elevara
la calidad educativa y el proceso de aprendizaje;
entro esa Optica se halla la presente investigacion
doctoral. Y, por ultimo, el estudio se realizara con
un programa y establecimiento de estrategias
metodoldgicas para el logro de una ensefianza-
aprendizaje que supere todas las metodologias
tradicionales.

A continuaciéon, se mostrard algunas
nociones tedricas necesarias para desarrollar el
presente tema, y estos son:

La crisis de la educacion en el Peru

La educacion en el Perti se encuentra
en crisis y ello explica la necesidad de llevar
a cabo una verdadera revolucion educativa,
cuyas reformas trasciendan los aspectos
institucionales que tuvieron amplio dominio en
la agenda gubernamental de los ultimos afios.
Los pocos avances logrados, pese a los esfuerzos
desplegados y los recursos invertidos, sustentan
la necesidad de hacer cambios profundos. Sigue
haciendo falta una verdadera transformacion de
la educacion.

La reciente difusion del Informe PISA
(2012), dando a conocer los resultados de la
prueba en matemadticas, compresion lectora y
ciencias que ubican al Pert en el tltimo lugar de
los 65 paises evaluados (34 paises de la OCDE y
31 paises asociados), explican no solo el estado
critico de la educacion y el estancamiento del
sistema educativo, sino también la impertinencia
de las politicas publicas y sobre todo, las politicas
educativas en curso.
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La educacion en el Peri presenta un
serio y preocupante déficit educativo tanto en
cobertura como en calidad, provocando un
impacto desfavorable en la calidad de vida de la
poblaciény en el nivel de competitividad del pais.
Esta situacion se debe a varias causas de caracter
estructural (politicas, econdmicas, culturales y
sociales), que fundamentan la persistencia de las
brechas de acceso a los servicios basicos, pobreza
y desigualdad y constituyen los principales
problemas a superar (Vexler, 2014).

Y, por ultimo, es necesario precisar que
las diversas acciones promovidas y apoyadas por
el Estado a lo largo de la vida republicana como
es la dacion de leyes, normas y reglamentos,
asignacion de recursos y presupuesto para
asegurar el concurso de personal y la gestion
de programas y proyectos de construccion y
equipamiento de infraestructura productiva,
econdmica y social, constituyen manifestaciones
expresas de que la esfera publica crea o genera
valor publico. El problema radica en el hecho
que esas manifestaciones no siempre logran
una armoniosa articulacion de los componentes
basicos del valor publico: servicios, resultados y
confianza.

Aseguramiento de la calidad de la educacion

A lo largo de los ultimos afios, el Pert
ha experimentado un crecimiento significativo y
sostenido de su economia lo cual ha mejorado la
calidad de vida de su poblacion, ha impulsado
el desarrollo de las ciudades mas pobladas del
pais y ha generado un marcado optimismo por
el futuro de sus ciudadanos. Pese a ello, este
proceso no ha logrado involucrar a un importante
sector de la poblacion y, en ultima instancia, no
ha permitido una disminucion significativa de las
desigualdades socioecondmicas en nuestro pais
(BCRP, n.d.). Ello explicaria por qué el 76% de
la poblacion peruana sostiene que la distribucion
del ingreso es “injusta” o “muy injusta”.

En ese marco, de acuerdo con Marchesi
& Marin (2003) el rol del Estado se vuelve
fundamental: asegurar la adecuada provision
de bienes y servicios como derechos efectivos
que todo ciudadano posee sin distincion. Asi,
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en la busqueda de un mayor bienestar social, es
apremiante que el Estado participe de manera
agil y eficaz en la busqueda de un mayor
equilibrio en la distribucion de las ventajas del
desarrollo. Tomando en cuenta que las politicas
sociales que implementa el Estado para ese fin
suelen desarrollarse a una velocidad menor a
las de los cambios econdmicos, es vital plantear
En ese marco, el rol del Estado se vuelve
fundamental: asegurar la adecuada provision
de bienes y servicios como derechos efectivos
que todo ciudadano posee sin distincion. Asi,
en la busqueda de un mayor bienestar social, es
apremiante que el Estado participe de manera agil
y eficaz en la busqueda de un mayor equilibrio
en la distribucion de las ventajas del desarrollo.
Tomando en cuenta que las politicas sociales
que implementa el Estado para ese fin suelen
desarrollarse a una velocidad menor a las de los
cambios economicos, es vital plantear politicas
flexibles y amplias que pueden adaptarse
facilmente a entornos cambiantes y dindmicos
propios de la modernidad (Gallegos, 2011).

Uno de los d&mbitos en los que es crucial
al trabajo efectivo del Estado para garantizar
el desarrollo del pais es el ambito educativo.
Reciente literatura académica ha confirmado la
importancia de la educacion para asegurar el
crecimiento y el desarrollo, especialmente en
paises de renta media o en vias de desarrollo. Al
respecto, se ha podido confirmar el rol crucial
del rendimiento educativo para entender las
amplias brechas internacionales relacionadas
al bienestar econémico y al nivel de libertad
de la poblacion. La educaciéon no sdlo tiene
importantes efectos en el desarrollo humano;
sino también en la mejora de la equidad social,
la salud, la participacion politica y los efectos del
crecimiento demografico en las ciudades.

Durante las ultimas décadas, nuestro pais
experimento un proceso de rapida expansion de
la matricula en el &mbito universitario. Bajo el
discurso de defensa de la autonomia inherente
a las universidades y ante el descrédito total
del Estado como proveedor eficaz de servicios
publicos, se dispuso que sea el mercado quien
promueva altos niveles de calidad. Como
sostiene el Instituto Internacional para la
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Educacion Superior en América Latina y el
Caribe —-IESALC (2006), se asumia que serian
los usuarios/clientes los que seleccionarian
las opciones de mejor calidad que, a su vez,
serian las que el mercado de las remuneraciones
sancionaria diferenciadamente, y que serian
las propias universidades las que garantizarian
elevados niveles de calidad, ya que los salarios
de los profesionales egresados de las respectivas
instituciones estarian ajustados al valor que
el mercado de demandantes de profesionales
determinaria a la hora de las remuneraciones
para sus respectivos titulos y para las respectivas
instituciones.

Aprendizaje cooperativo

Se define como aquel en el que los
estudiantes trabajan en grupos pequefios
de manera conjunta, asegurando que todos
lleguen a dominar el material asignado. En este
ambiente los estudiantes observan que su meta
de aprendizaje es alcanzable si y sélo si los otros
estudiantes de su grupo la alcanzan (Fernandez,
1999). Por otra parte, Cohen (1990) indica que
es el cooperar es trabajar juntos para alcanzar
metas comunes. En las actividades cooperativas,
el individuo busca resultados que sean benéficos
para si y para todos los miembros del grupo. El
aprendizaje cooperativo es, entonces, el empleo
de grupos pequefios en la ensefianza para que los
estudiantes trabajen juntos, maximizando asi su
propio aprendizaje y el de los demas.

Los  esfuerzos  cooperativos  se
materializan en la lucha de los participantes
por lograr un beneficio mutuo, de tal manera
que todos los miembros del grupo se beneficien
de los esfuerzos individuales de cada uno. Los
miembros del grupo reconocen que tienen un
destino comun. Ademads, otro aspecto muy
importante que se origina en este ambiente es
aprender que las metas de aprendizaje se pueden
lograr por mis propias ejecuciones y por las de mis
compaiieros. De paso, se llega también a celebrar
y sentir orgullo por el reconocimiento que algin
miembro del grupo haya obtenido por sus logros,
pues, en definitiva, los obtuvieron entre todos.
En las situaciones de aprendizaje en el ambiente
cooperativo, hay una interdependencia positiva
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en el logro de las metas por los estudiantes.

Para continuar con el tema, es necesario conocer
algunos de los elementos del aprendizaje
cooperativo, y estos son (Tobon, 2006):

Tabla 1

Elementos del aprendizaje cooperativo

Discusion Una sesion en el cual se discuten los preparativos del
viaje y los objetivos de la visita.

plan de viaje | Cada estudiante escribira un plan de viaje que incluya
presupuesto y una carta de presentacion de este,
solicitando apoyo financiero para la realizacion del
proyecto.

Cartas, Los miembros de cada grupo revisan los proyectos y
solicitudes y | las cartas de solicitud de sus compafieros, dan suger-

proyectos encias para mejorarlas y a la vez sefialan errores que
hay que corregir. Todas las cartas y proyectos revis-
ados se entregan con la firma de los miembros del
grupo que las reviso.
Comu- Cada miembro lee el capitulo sobre la Historia del
nicacion petroleo y destaca verbalmente los aspectos impor-
verbal tantes que, a su juicio, contienen el texto leido.

Respuesta a Los miembros del grupo responden y discuten las

interrogantes | respuestas que cada uno da a cinco preguntas formu-

ladas por el maestro y que estan basadas en la lectura
mencionada.

Anotacion Una vez realizado el viaje, cada estudiante escribe
de experien- | un ensayo en el cual asocia las experiencias del viaje
cias relacionadas con los contenidos tedricos del capitulo
sobre la Historia del petroleo.

Revision de Los miembros de cada grupo editan (revisan) los
apuntes o ensayos de dos de sus compaiieros. Tendran especial
experiencias | cuidado con la ortografia y la redaccion. Los ensayos
se entregan con la firma de los miembros del grupo
que los revisaron.

Nota. El cuadro muestra los elementos
concernientes al aprendizaje cooperativo.

Por otra parte, considero necesario
mostrar aquella interdependencia  positiva
o interacciébn en el aprendizaje cooperativo.
La interdependencia positiva existe cuando
el estudiante percibe que estan vinculado a
sus compaiieros en una forma tal, que no le
permite tener éxito a menos que ellos también lo
tengan (y viceversa); por tanto, debe coordinar
sus esfuerzos con los de sus compafieros de
grupo para poder completar el trabajo que les
corresponda. Si no nadan juntos, se hunden.
La interdependencia positiva promueve una
situacion en la cual el estudiante ve que su trabajo
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beneficia a sus compaifieros (y viceversa), y al
realizarlo como parte de un grupo se maximiza
el aprendizaje de todos sus miembros (Gallegos,
2011).

Esta interaccion mencionada, tiene ciertos
efectos, y algunos de estos segiin Beneitone
(2007) son:

Figura 1

Efectos de la interaccion

Nota. La ilustraciéon muestra los efectos que
puede generar la interaccion en los estudiantes.

Métodos

En cuanto a la metodologia, este fue
realizado bajo el paradigma mixto, de método
correlacional analitico, de tipo basico, de nivel
descriptivo y propositivo, y de una temporalidad
longitudinal y de un disefio no experimental.
En cuanto a las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, se empled los siguientes:
en cuanto a la técnica, se us6 la encuesta y la
revision bibliografia; y respecto al instrumento,
el cuestionario de tipo de prueba estandarizada.
Y, por ultimo, en cuanto a la muestra se tuvo
a 100 alumnos de ambos géneros de los dos
ultimos semestres de las Escuelas Profesionales
de Derecho, Enfermeria y Contabilidad del
periodo 2014-2015 de la UANCV.
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Resultados

Tabla 2

PUNTAJE

¢Se halla satisfecho con 1 2 3 4 5
el tipo de ensefianza
recibida?
;Capta 1 2 3 4 5
satisfactoriamente
el contenido de la
enseianza?

¢;Cuanto de positivo es el 1 2 3 4 5
método de ensefianza

Sus compafieros 1 2 3 4 5
comentan positivamente
el método de ensefianza?

El profesor se esfuerza 1 2 3 4 5
por mejorar su método
de ensefianza?

Nota: preparado por el investigador, se utilizd
como instrumento el cuestionario.

Figura 2

Fuente: preparado por el investigador, se utiliz6 como instrumento el

cuestionario.

Nota: preparado por el investigador, se utilizo
como instrumento el cuestionario.

Interpretacion

Como se puede apreciar de la tabla
2 y figura 2, los indicadores del resumen de
todas las encuestas dan un resultado en sentido
mayoritariamente negativo sobre el proceso de
ensenanza aprendizaje que reciben los alumnos.
Esta expresion fue motivo para plantear como el
método mas apropiado el que se sostiene como
propuesta en la presente tesis.

(Considera Ud., que los profesores de las
asignaturas a su cargo se esfuerzan por mejorar
el método de ensefianza — aprendizaje?
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Tabla 3
Respuesta Total %
1. Si 10 10
2. No 87 87
3. Relativamente 03 3
Total 100 100

Nota: preparado por el investigador, se utilizod
como instrumento el cuestionario.

Figura 3

Nota: preparado por el investigador, se utilizo
como instrumento el cuestionario.

Interpretacion

La respuesta interpretada en la tabla 3 y
figura 3 de la pregunta, es significativa, pues, un
87 % de alumnos manifiestan que, los profesores
no se esfuerzan por mejorar su metodologia de
ensefianza.

Entre los métodos de enseiianza — aprendizaje,
existen varios métodos. [Cual de los

Figura 4

82%

90%
80% 1
70%
60%
50%
40%
30% 1
20%
10% 1

0%

Método Método Método
cooperativo o individualista competitivo
grupal

Nota: preparado por el investigador, se utilizo
como instrumento el cuestionario.

Interpretacion

En la tabla 4 y figura 4, los alumnos
manifestaron que los profesores, preferentemente
aplican un enfoque o proceso metodologico de
caracter individualista; es decir, no desarrollan el
método cooperativo o grupal en el desarrollo del
proceso de aprendizaje. Asi se pronuncia el 82
%.

Ud., considera que si se aplicara el método
cooperativo o grupal en el proceso de
aprendizaje los resultados serian mas
satisfactorios para los alumnos?

Tabla 5
Respuesta Total %
1.Si 67 67
2.No 13 13
3. Relativamente 20 20
Total 100 100

Fuente: preparado por el investigador, se utilizé
como instrumento el cuestionario.

mencionados métodos cree que aplican los Figura 5
profesores?
Tabla 4
Respuesta Total %
1. Método cooperativo o grupal 04 4
2. Método individualista 82
3. Método competitivo 14 82
14
Total 100 100

Nota: preparado por el investigador, se utilizo
como instrumento el cuestionario.
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Nota: preparado por el investigador, se utilizd
como instrumento el cuestionario.
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Interpretacion

Con respecto a esta pregunta la tabla 5 y
figura 5, los alumnos manifestaron que el método
mas apropiado en el aprendizaje es el cooperativo
o grupal, en ese sentido se pronuncié el 67 %. En
cambio dijo que es relativo un 20 %, y un 13 %
manifestd negativamente.

(Por qué considera Ud., que el método del
aprendizaje cooperativo o grupal seria mas
satisfactorio?

Tabla 6
Respuesta Total %
Evita el egoismo entre los 35 35
alumnos 22 22
Desarrolla la solidaridad
entre alumnos 43 43

Permite logar metas comunes
entre alumnos

Total 100 100

Fuente: preparado por el investigador, se utilizd
como instrumento el cuestionario.

Figura 6

45%
40%
35% -
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%+

Evita el egoismo  Desarrolla la Permite logar
entre los solidaridad entre metas comunes

alumnos alumnos entre alumnos

Nota: preparado por el investigador, se utilizo
como instrumento el cuestionario.

Interpretacion

Respecto a esta ultima pregunta, en la
tabla 6 y figura 6, los encuestados manifestaron
que el método cooperativo o grupal permite
cumplir metas comunes entre todos los alumnos,
asi se manifest6 un 43 %; en cambio un 35 % dijo
que permite superar el egoismo e individualismo;
y un 22 % manifestd que este método permite
practicar la solidaridad entre compafieros de la
misma clase. En todos los casos, la aprobacion
es positiva.

A continuacion, los resultados de la
revision bibliografica arribaron en lo siguiente:
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Respecto a las técnicas de trabajo de
grupo cooperativo, la palabra grupo abarca una
amplia gama de asociaciones humanas. Aunque
también podemos calificarlo como grupo a dos
0 Mas personas que ejercen accion entre si, o se
interactlian, “un grupo es un pequeio sistema
social, se compone de personas que influyen y
son influidas unas en otras y se sienten atraidas
por los mismos o similares objetivos y valores”.
Estos pueden darse mediante la division del
grupo, Justificacion del trabajo grupal y las
etapas en la realizacién del trabajo en grupo
(Aparicio, 1996).

Respecto a la importancia del trabajo
grupal, el trabajo en grupo tiene una gran
importancia, no so6lo en la realizacion de
nuestras experiencias en la vida diaria como
miembros integrantes de una sociedad de la
cual formamos parte, sino también como un
proceso dindmico de aprendizaje desde este
ultimo punto de vista es que vamos a ocuparnos,
porque favorece enormemente al estudiante o
trabajador intelectual, toda vez, que nos permite:
afirmacion de la verdad, considerar los aportes
de los integrantes del grupo, disminucion del
margen de errores y desarrollar y consolidar el
sentido cooperativo (Arias, 2007).

Respecto a las técnicas grupales en el
aprendizaje, son muchas las técnicas grupales
de que se pueden hacer uso en la adquisicion o
reforzamiento de las acciones de aprendizaje,
y con tal finalidad para que los estudiantes
o trabajadores intelectuales pueden valerse
de ellos, presentaremos a las siguientes, las
cuales estdn inmersos dentro del marco tedrico
de la dinamica de grupos las que se refieren
evidentemente a los grupos. Algunos aspectos
de este son: el ambiente, las fuerzas y los roles
(Consorcio de Universidades, 2005).

Respecto al profesor como lider del
grupo cooperativo, los maestros necesitamos
darnos cuenta de la dindmica envuelta en los
grupos. Esta darse cuenta es importante para los
maestros de hoy porque: Ellos estan trabajando
continuamente con grupos de nifios o jovenes
en la clase; ellos estan a menudo envueltos en
tareas de grupos con otros maestros, padres de
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familia, administradores; los procedimientos del
grupo estan entre los mas efectivos métodos para
tratar con la organizacion de la clase, disciplina,
aprendizaje y desarrollo personal y emocional;
la cualidad del grupo (s) tiene un efecto sobre la
conducta de la clase total y de los individuos en
ella, ya que las normas y valores son establecidos
por el grupo; el conocimiento y la percepcion de
la dindmica del grupo y procedimientos aumenta
la efectividad de los maestros en el desarrollo
democratico, valores cooperativos y esfuerzos
entre los miembros de la clase. El maestro puede
funcionar como un lider facilitador o como un
miembro mas bien antes que un autocrata. Cuya
mayor responsabilidad es el control (Tobon,
2006).

Respecto a las técnicas de discusion
en grupos, la discusion es una especie de
conversacion: con el fin de lograr el conocimiento
de la verdad y de las maneras eficaces de obrar a
través de la experiencia y del conocimiento que
aportan los participantes (Coronel, 1991).

Respecto a la discusiéon en un grupo
cooperativo, el grupo de discusiones trata de la
solucidon de ideas, situaciones o problemas a los
cuales tiene que dar alguna solucién sin ninguna
presion externa de autoridad o posibilidad de
sanciones. Estos van a la observacidon previa
de los datos, orientacioén, valorizacion y la
conclusion (Beneitone, 2007).

Respecto a las técnicas para trabajas en
un grupo grande, y estos son: ssimposio, mesa
redonda y el panel, philips y el “Role playing”
(desempeiio de papeles) (Cisneros, 2009).

Discusion

Respecto a nuestro objetivo general, el
cual es proponer un protocolo o procedimiento
metodologico de aprendizaje cooperativo y
técnicas de trabajo de grupos en la ensefianza para
el mejoramiento de la calidad educativa. La cual
esta caracterizado el aprendizaje cooperativo,
técnicas de trabajo de grupos, ensefanza
educativa, calidad educativa y procedimiento
metodoldgico cooperativo.
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El aprendizaje cooperativo, de acuerdo
con Tobon (2006) tiene que desarrollar de manera
integra los siguientes elementos discusion,
plan de viaje, cartas, solicitudes y proyectos,
comunicacion verbal, respuesta a interrogantes,
anotacion de experiencias, revision de apuntes o
experiencias. Ya que este permitird y asegurara
que todos los dicentes lleguen a dominar el
material asignado. Y de acuerdo con losresultados
arribados, los estudiantes observan que su meta
de aprendizaje es alcanzable si y solo si los otros
estudiantes de su grupo la alcanzan. Sin embargo,
los resultados hallados muestran que en un 82%
aplican un enfoque o proceso metodologico de
caracter individualista; es decir, no desarrollan el
método cooperativo o grupal en el desarrollo del
proceso de aprendizaje.

Conclusiones

Se propone un protocolo o procedimiento
metodolégico de aprendizaje cooperativo y
técnicas de trabajo, los cuales son: las técnicas de
trabajo de grupo cooperativo, dandole la debida
importancia del trabajo grupal, empleando
técnicas grupales en el aprendizaje, teniendo un
lider del grupo cooperativo, fomentando técnicas
de discusion en grupos, creando discusion en un
grupo cooperativo y las técnicas para trabajas
en un grupo grande. Todo esto sefialado permite
que los grupos puedan desarrollar de una mejor
manera en la ensefianza de la calidad educativa.

En efecto, la educacion en el Pera se
encuentra en crisis y ello explica la necesidad de
llevar a cabo una verdadera revolucién educativa,
cuyas reformas trasciendan los aspectos
institucionales que tuvieron amplio dominio en
la agenda gubernamental de los ultimos afios.
Los pocos avances logrados, pese a los esfuerzos
desplegados y los recursos invertidos, sustentan
la necesidad de hacer cambios profundos en la
metodologia del proceso de aprendizaje.
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